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1 Relatério de Gestdo do Conselho de Administragcio na Assembleia Geral Ordinaria Anual

1.1 Destaques e atividades do exercicio de 2023

0 ano de 2023 para a Younited ficou marcado por uma prudéncia no que se refere aos volumes gerados
e a gestao dos riscos num contexto macroecondmico caracterizado pela continuagao de uma subida
das taxas e de uma inflagdo elevada persistente.

Os volumes gerados pela atividade Direct-to-Consumers registaram uma redugado de 44% em 2023,
refletindo uma politica de concessdo mais restritiva relativamente aos perfis dos mutuarios mais
resilientes e uma estratégia de angariacdo de novos clientes que favorece a otimizagao das margens
de exploragio. Isto permitiu que a Younited mantivesse a sua margem sobre 0s custos variaveis estavel
em 38% dos rendimentos liquidos.

A atividade Parcerias da Younited foi mantida em termos de volumes e rendimentos, tendo a maior
parte dos créditos e, por conseguinte, do risco sido suportados pelos parceiros.

Producao (€) m 1620 ME 1116 ME -31%
Clientes n.°) 934 Ik 1,237 k +32%
Stacks liquidos 1015 ME 2057 ME +2%
Receita bruta . 147 ME 135 ME -8%
Receita Hauida « 107 ME 71 ME -34%
Proveito liquido Rancario ¢ 156 ME 118 Mé 25%

m Excluindo créditos as PME: créditos as PME financiados através da parceria com o Bpifrance no dmbito do apoio & economia
num contexto de crise sanitéria

ayExcluindo créditos as PME e créditos concedidos com a licenga bancdria do parceiro

i Receita bruta: total dos rendimentos gerados pela Younited antes dos custos de financiamento e do custo do risco
w1 Receita tiquida: total dos rendimentos gerados pela Younited apés os custos de financiamento e o custo do risco
1s) Proveito liquido bancério: corresponde ao PLB contabilistico

Atividade de distribuicao dos nossos stocks a investidores terceiros

Este ano ficou igualmente marcado por uma parceria com um banco internacional lider para a cessdo
da nova originacao italiana a partir de junho de 2023 e de uma carteira de créditos existente para
cerca de 100 m€. O objetivo desta parceria era constituir a prazo uma carteira total de cerca de
500 mE€.

Aceleracao das inovacdes de produtos

A missdo da Younited de tornar o sistema bancario mais simples e transparente prosseguiu com a
implementacio de um percurso simplificado de crédito imediato (resposta imediata}, com base nas
tecnologias DSP2, para propor um processo simples e uma decisao em poucos segundos.

Aumento de capital em junho de 2023

Realizacdo de uma operacac de 28 m€ em junho de 2023 junto dos principais acionistas historicos da
Sociedade.

YOUNITED
Sociedade andnima com Conselhe de Administracio e Conselho Fiscal, com capital social de 1 834 360 euros
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Em 2024 espera-se um contexto progressivamente mais favoravel com uma desaceleragéo da inflagio
(prevista em cerca de 3% em 2024) e um inicio da diminuicdo das taxas, permitindo:

um crescimento controlado das atividades Direta e Parcerias com um aumento progressivo da
rentabilidade unitaria dos créditos para a Younited em 2024 gragas a um aumento das taxas de
usura, uma diminuicdo progressiva das taxas de swap e um aumento contido dos custos de
financiamento;

a prossecucao da parceria de cesséo de créditos em Italia iniciada em junho de 2023;
investimentos de aquisi¢ao de marketing semelhantes a 2023; e

um aumento progressivo do custo de financiamento dos stocks no ano para atingir em média cerca
de 3,0%.

Resultado liquido de 2023

O resultado liquido do exercicio de 2023 consiste numa perda de 50 687 842 euros, ou seja, 43% do
PLB, versus uma perda de 33 362 890 euros em 2022, ou seja, 21% do PLB.

Durante o ano de 2023, o PLB da Younited diminuiu 25% para atingir 117 841 413 €, sobretudo
explicado pelo impacto da diluicdo da comissdo de abertura e dos custos considerados na aplicagao
da taxa de juro efetiva (TJE) em 2023, o que diminui a rubrica “Comissdes” para 25 766 957 €,

QO PLB da Younited reexpresso deste impacto continua, porém, com uma diminuicdo de 8%
relativamente as medidas de prudéncia refletidas na restricio da politica de concesséo de crédito
durante o exercicio de 2023, Assim, o PLB reexpresso € estabelecido em 143 608 370 € em 2023 versus
156 345 867 € em 2022.

Aplicacédo dos resultados de 2023

Propde-se & Assembleia Geral a afetacio da perda de 50 687 842 euros no ambito da rubrica
“Resultados transitados negativos”, que aumentardo de 168 186 689 euros para 218 874 532 euros.

Dividendos
Recordamos que a Sociedade nao distribuiu dividendos a titulo dos Gltimos trés exercicios.

Qutras informacodes

Consulta sobre o montante global das remuneragoes

Em conformidade com o artigo L. 511-73 do Cédigo Monetério e Financeiro francés, submetemos ao
vosso parecer o montante global das remuneracées de qualquer natureza pagas durante o exercicio
encerrado a 31 de dezembro de 2023 as pessoas referidas no artigo L. 511-71 do Cddigo Monetario e
Financeiro francés, nomeadamente: aos diretores responsaveis e categorias de pessoal, incluindo
tomadores de riscos, pessoas que exercem uma fung¢do de controlo, bem como qualquer trabalhador
que, com base nos seus rendimentos globais, se encontre no mesmo escaldo de remuneragao, cujas
atividades profissionais tém um impacto significativo no perfil de risco da Sociedade.

O montante global das remuneragdes brutas pagas durante o exercicio encerrado a 31 de dezembro
de 2023 as pessoas referidas em ambos os artigos, nomeadamente, aos membros do Comité Executivo,
ascende a 3 (089 480 €.

YOUMITED
Sociedade anénima com Consealho de Administracio e Conselho Fiscal, com capital social de 1 834 360 euros
21, rue de Chateaudun, 75009 Paris. Franga
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ADY OGN A
Bua do Fasy 15 5 PARTO
Telf s Al

% : T T P T L 2
SRS PmETOOG AnE LS

Despesas de investigacio e desenvolvimento

As atividades de investigacdo e desenvolvimento fazem parte da atividade corrente da Younited e
s3o, em especial, parcialmente elegiveis para o crédito fiscal para investimento em investigacéo e
desenvolvimento.

Atividade e resultados das sucursais

A Sociedade abriu em 2016 duas sucursais localizadas em Roma, Itélia, e Barcelona, Espanha, e no
final de 2019 uma sucursal em Munique, Alemanha. A Sociedade abriu em 2023 uma sucursal em
Lisboa, Portugal. Em 2023, as sucursais registaram um prejuizo contabilistico de 12 472 007 € para a
Italia, 6 570 774 € para Espanha, 8 695 947 € para a Alemanha e 1 305 382 € para Portugal. Estes
resultados sao incluidos nos resuitados da Younited.

Participacdo
Nao existiu nenhuma participacao a titulo do exercicio de 2023.

AcGes proprias
A 31 de dezembro de 2023, a Sociedade detém 919 acdes proprias.

Rentabilidade dos ativos

Nos termos do Decreto 2014-1315 francés, que altera o artigo R511-16-1 do Codigo Monetario e
Financeiro francés, as instituicdes de crédito publicam no seu relatério anual, entre os indicadores-
chave, a rentabilidade dos seus ativos, calculada dividindo o lucro liquido pelo total do balango. A 31
de dezembro de 2023, a rentabilidade dos ativos para a Younited é de -4%.

Despesas sumptuarias

Durante o exercicio encerrado a 31 de dezembro de 2023, a Sociedade nao incorreu em quaisquer
despesas sumptuarias.

Despesas de patrocinio

Durante ¢ exercicio encerrado a 31 de dezembro de 2023, a Sociedade nao desenvolveu agdes de
patrocinio.

Proporcac do capital detido diretamente pelos trabalhadores

Trabalhadores sem mandatarios sociais: 24 159 acdes (1,25%) detidas pelos trabalhadores ainda
presentes na empresa a 31 de dezembro de 2023,

Além disso, os planos sucessivos de atribuicao de BSPCE e, em seguida, de AGA permitiram atrair um
nimero importante de trabalhadores para a criagdo de valor da Sociedade.

YQURITED
Sociedade anénima com Conselhe de Administracao ¢ Conselho Fiscal, com capial social da 1 §34 360 ewros
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Reparticac do capital social 2 G- 196 068 0T Bia2
Em conformidade com o disposto no artigo L. 233-13 do Codigo Comercial francés, informamos que,
a 31 de dezembro de 2023, a participacao no capital da Sociedade reparte-se do seguinte modo:

Fundadores, friends & farnily, trabalhadores, ex-trabalhadores, Conselho Fiscal 8,7%
Business angels & family offices 2,9%
Aciomistas institucionais 88,4%
Fonds Eurazeo 28,8%
Crédit Mutuel Arkéa 16,4%
Bpifrance Participations 14,0%
Adevinta France 7,5%
Goldman Sachs Asset Management 7,1%
La Mondiale 4,8%
Rhéa Holding (Bridgepoint) 4,0%
Qutros acionistas institucionais 5,7%
TOTAL 100%

Contas comerciais a receber ou a pagar’

Contas comerciais a receber ou a pagar (faturas emitidas) no encerramento dos Gltimos dois
exercicios (artigos L. 441-6-1 e D. 441-6 do Codigo Comercial francés)

a A 31 de dezembro de 2022 e 2023, as contas comerciais a pagar, excluindo faturas
pendentes, repartem-se do seguinte modo:

Montante em € 965 004 623 336 110 295 28 596 202 776
Em 7% 100% 65% 1% 3% 1%

Montante em € 4849160 1569 551 1639 576 " 1506 065 133 968
Em % 100% 32% 4% 3% %

1 As operacdes dos bancos e as opera¢des conexas nao estdo incluidas nas informacdes relatadas nos
prazos de pagamento.

Y OUNITED
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o A 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2023, as contas comerciais a

faturas a emitir, repartem-se do seguinte modo:

Montante em €
Em % 100% 65%. 27%
Em niimera {n.°) 267 93

Em % 100% 35% 13%

6 129 002 3 9 341 1625017

181 263

receber, excluindo

356 181

Montante em € 3316186 1890 113 308673
Em % 100% 57%
Em nimero {n.%) 109 43
Em % 7% 39% 20%

1.6.12 Acontecimentos posteriores ao encerramento:

Nenhum

YOUNITED

415 415

3%
21
19%

761 985

21%

Sociedade andnima com Consalho de Administragio e Conselho Fiscal, com capiial social de 1 834 360 euros

21, rue de Chatsaudun, 75009 Paris. Franga

517 588 376 RCS Pans - CIB 16488
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1.7 Aprovagao das contas do exercicio
Dados a 31 de dezembro de 2023;

Solicitamos a aprovacao das contas do exercicio encerrado a 31 de dezembro de 2023, conforme
apresentadas, do Relatério do Consetho de Administragdo e do Relatério dos Revisores Oficiais de
Contas relativo as contas anuais e a afetacao das perdas do exercicio nas condi¢des que acabamos de
expor.

Por dltimo, solicitamos a aprovagio das conclusdes do Relatdrio Especial dos Revisores Oficiais de
Contas relativo as convencbes referidas nos artigos L. 225-86 e seguintes do Cédigo Comercial francés
e a aprovagao de cada uma das convengdes referidas nos mesmos.

Ao presente relatério é anexado o quadro referido no artigo R. 225-102 do Cddigo Comercial francés
que contém os resultados da Sociedade ac longo dos tltimos cinco exercicios.

0 Conselho de Administrago

YOUNITED
Socizdads anénima com Conselho de Administragio e Conselho Fiscal, com capital social de 1 934 360 euros
21, rue de Chateaudun, 75008 Paris. Franga
517 586 376 RCS Pans — CIB 16488
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1.8 Declaragdo de Desempenho Extrafinanceiro de 2023

Responsabilidade Social Empresarial (RSE) e
Declaracdo de Desempenho Extrafinanceiro
de 2023

YOUNITED
Sociedade anonima com Conseltho de Admimnistracao ¢ Consetho Fiscal, com capital social de 1 934 360 ewros
21, rue de Chateaudun, 75009 Paris. Franga
517 566 376 RCS Paris ~ CIB 16488
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1.8.1

YOUNITED

Ruado Fa
Tald Fayt:

Carta do Fundador NEC.-

Caros colaboradores e paries interessadas,

Desde a consfituicdo da Younited, fizemos escolhas disruptivas, convencidos de que ¢ nosso sucesso nde pode
ser dissociado da nossa capacidade de perturbar 0 mercado através da nossa abordagem inovadora e impactante
de um ponto de vista sociefal: procurdmos sempre integrar prilicas responséveis nas nossas alividades,
comprometendo-nos para com 0s nassos clientes e colaboradores, optando por tecnologias inovadoras como o
Open-Banking e tomando decisbes esiratégicas que refletem os nossos valores para maior lransparéncia e

simplicidade no mercado bancario.

E com prazer que apresento a nossa primeira Declaragdo de Desempenho Exirafinanceiro para o lffimo exercicio,
que reflefe 0s NOSSOS COMPrOMISSOS para com as nossas partes interessadas e a nossa vontade de melhorar
constantemente e ir mais além na nossa abordagem.

A nossa participagdo na Convention des Entreprises pour le Climat {Convengdo empresarial para o clima) do
mundo financeiro em 2024 testemunha a nossa vonfade de assumir um compromisso mais formal com o
desenvolvimento do nosso roteira e os nossos objetivos de redugdo do nosso impacto ambiental para os proximos
anos.

Educagéo, inclusdo e protecdo séo os fios condutores que nos acompanham na realizagdo da nossa missédo:
melhorar o bem-estar financeiro dos europeus gragas a um produte simples e transparente, o crédito amortizével.

Boa leitura!

Geoffroy Guigou

Diretor-Geral da

Younited

YOUNITED
Sociedade anonima com Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal, com capital social de 1 834 260 euros
21, rue de Chateaudun, 75008 Pans. Franga
517 566 376 RCS Paris — CIB 16488
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1.8.2

1.8.2.1

Apresentacdo do modelo de negdcio da Younited

Apresentacdo da Younited

A Younited & o lider do crédito imediato na Europa. Inovagiio constante, tecnologia disruptiva e experiéncia de utilizador
excecional permititam que aproximadamente um milhdo de consumidores tenha acesso a um crédito imediato, simples e
transparente para renovar a sua habitagao, financiar as suas férias, comprar um novo smartphone ou realizar um projeto.

A Younited propbe uma oferta de crédito imediato integrada no percurso de cliente e uma interface unica para um pagamento ou
um crédito onfine ou em loja.

> Até 50 000 euros. Até 84 meses de prazo de reembolso. Imediatamente.

A Younited & lider em 5 paises europeus (Franga, ltalia, Espanha, Portugal e Alemanha) e gera anualmente um volume de
negdcios de cerca de 2 mil milhdes.

Pioneira no acompanhamento orgamental personalizado, a Younited aplica uma estratégia de crédito ac servigo de todos para
maior transparéncia e maior equidade através de trés ofertas:
- Younited Crédito imediato — Plataforma de empréstimo onfineg: melhorar o bem-estar financeiro dos nossos clientes
através de um servigo de crédito ao consumo simples e rdpido: 80% dos rendimentos liquidos
- Younifed Pay ~ Crédito imediato — Modo de pagamento: propor a0s nossos parceiros e respetivos clientes finais as
melhores solugbes de pagamento: 10% dos rendimentos liquidos
- Younited Coach — Gestéo das finangas pessoais: proporcionar autonomia financeira acs consumidores europeus
através de informagées e agdes personalizadas e baseadas em dados: servigo gratuito

Enquadramen{o: 0s nosses produlos regulamentades e nde discriminatorios relativamente acs riscos identificados
como materials (consulftar o ponto 5.2 ldentificagdo e descrigdo dos principais riscos)

= Proteger os nossos clientes

Crédito imediato amontizavel simples e equitativo.

Abrangido pela nossa licenga de crédite do BCE. Evitar a armadilha da divida.
Sem crédito renovavel. Sem cartdes renovaveis.

*  Algoritmos imparciais
Sem discriminagdo em fungéo da idade, do sexo, da origem, do tipo de contrato.
Favorecer a inclusdo financeira e dirigir-se as popuiages mais desfavorecidas.

= Através do Younited Coach
Apoiar s clientes no seu percurso financeiro.

Oferecer umna solucio de coaching orgamental e recomendagdes personalizadas.

Younited em numeros:

1,2 m de empréstimos concedidos desde a constituigio da Younited, dos quais 0,3 m em 2023

+ 1 m de clientes financiados desde a constituicio da Younited, dos quais 0,3 m apenas em 2023

1.3 mil milhdes de euros de créditos gerados em 2023, dos guais 600 mE através des canais de aquisicdes diretas e 700 m€
através dos parceiros da Younited

Capital financeiro: 162 m€ de fundos proprios regulamentares a 31,12.2023

Capital humano: 555 funcionarios em 2023 distribuidos entre Franga, Italia, Espanha, Portugal e Alemanha

Implantagao em 5 paises

25 marcas parceiras da Younited {comerciantes e comerciantes eletrénicos em conjunto)

YOUNITED
Sociedade andnima com Conselho de Administracdo e Conselhoe Fiscal, com capual sociat de 1 834 360 euros
21 yue de Chatgaudun, 753009 Paris. Franga
517 536 376 RCS Parns - CIB 16488
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1.8.2.2

Ruggo -
Tel/ &
O Modelo de negdcio da Younited H: €, .

A nossa missao: «Ajudar 0s europeus a alcangar a tranquilidade financeira»

Na Younited, acreditamos que o dinheiro permite que as pessoas comprem bens e servigos e realizem os seus sonhos. No
entanta, os produtos bancarios atuais sAo opacos & muite complexas. Tal resulta frequentemente em ansiedade, perda de tempo
ou blogueio dos projetos.

Desde a nossa opgao histérica de ndo propor empréstimos rencvéveis até todos os esforgos que envidamos em matéria de

protegéo de dados pessoais para proteger a privacidade dos nossos clientes, a protegéo dos nossos clientes € uma das nossas
principais preocupagoes.

4 convicgBes orientam as nossas agdes destinadas a apoiar o bem-estar financeiro:

»  Acontragio de um empréstimo & um dos principais momentos de ansiedade financeira na vida

. Os dados partilhados connesco pelos consumidores padem ser colocados «ao seu servigor e ajuda-los na sua
vida financeira

. Através dos nossos produtos e das nossas politicas, podemes fomentar (ou ndo...} um consumo responsavel (ndo
impulsivo, com um impacte ambiental positivo)

« O crédito & o produto financeiro por exceléncia que pode xexcluirs ou ingluir...

Desde 2009, as nossas convicgdes e a miss&o que atribuimos a nds préprios orientaram as nossas principais escolhas
estratégicas e levaram-nos a tomar decisdes ousadas e corajosas:

e  uma oferta dnica de crédito amortizavel simples e transparente

« um crédito regulade e ndo "Buy Now Pay Later”

+  crédito minimo de 300 euros

« o desenvolvimento de uma ferramenta de coaching orgamental

A proposta de valor da Younited articula-se em torno de:

« U percurso de cliente o mais simples possivel com recurso, em especial, 8 PSD2 para agregar as contas bancarias
do cliente (com o consentimento deste), permitindo em determinados cases que o ¢liente tome uma deciséo de
financiamento imediata apds o preenchimento do formulario de pedido de crédito, quande os outros intervenientes no
mercado solicitam um prazo de alguns dias para andlise do processo. Para o efeito, a Younited desenvolveu um
conjunto de tecnologias que lhe permitem analisar em tempo real 0s dados da conta bancaria do cliente para tomar
uma decisdo.

«  Um compromisso forte com uma abordagem de inclusio financeira & educagéo financeira, desenvelvendo modelos de
decisdio de financiamento imparciais e propondo aos seus clientes, através da ferramenta Coach, recomendagdes para
otimizar as respetivas finangas pessoais.

Acreditamos que o nosso impacto positivo & ainda maior quando oferecemos produtos de financiamento simples (empréstimos
amortizaveis apenas) a pessoas que ja tém acesso a produtos de financiamento do seu banco: na verdade, a nossa oferta

permite que essas pessoas evitem adquirir produtos financeiros ndo regulamentados (BNPL) ou complexos (revolving).

As nossas tecnologias (em especial, a DSP2) permitem que a empresa empreste a populagdes menos favorecidas
(independentes, trabalhadores auténomos, empresarios a curio prazo, etc.)

A Younited tornou a educagao financeira e a utilizagio correta dos produtos financeiros uma prioridade, prestando um servigo de
coaching orgamental completamente gratuito — o Younited Coach -, que permite que os seus clientes efetuem escolhas
adequadas ne que se refere & gestdo das respetivas finangas pesscais. O Younited Coach ajuda os clientes a mefhorar a sua
capacidade de poupanga, otimizar as suas despesas e optar por solugdes de financiamento apenas quando ndo tém outra
alternativa. A ferramenta de coaching orgamental da Younited responde s questdes de gestdo orgamental dos seus clientes
fornecendo-lhes conselhos especificos.

YOQUNITED
Socledade anénima com Conselho de Administacao & Conselho Fiscal, com capral social de 1 934 260 suros
21 rue de Chateaudun, 75008 Pans. Franga
517 5&E 376 RES Pans - CiB 18488
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Enquadramento: Younited comprometida cont um impacio societal positivo
Comprometemo-nos a ter um impacto positivo no nosso ambiente e nas familias europeias.
- Investimos na economia real, permitindo que as familias europeias financiem os seus projetos
- Esforgamo-nos por cumprir as normas mais rigorosas em matérsia de RSE

- Adotamos uma abordagem rigorosa a gestao da situagae financeira da empresa

Protecao dos consumidores

Comprometemo-nos a fornecer produtos saudaveis e responsaveis aos nossos clientes.
- Propomos exclusivamente empréstimos amortizdveis regulados e néo revolving nem BNPL

- Envidamos todos os esforgos para oferecer taxas equitativas, evitar o sobre-endividamento e favorecer a
inclusdo financeira

- Propomos educagio e coaching financeiros

Experiéncia de utilizador

Comprometemo-nos a propor produtos simples e transparentes aos nossos clientes.
- Oferecemos uma decisaoc imediata para apoiar os nossos clientes o mais rapidamente possivet
- Propomos percursos de clientes simples, flexiveis, personalizados e transparentes

- Asseguramos um servigo de apoio ao cliente reativo e eficiente

Os nossos principais concorrentes s3o as instituigdes de crédito: sucursais especializadas de bancos europeus (Cetelem, Cofidis,

Agos, Sofinco, etc.) e os bancos. A Younited & um interveniente digital sem rede fisica, tal como € possivel para os bancos.

Estratégia e plano de investimento:

Em termos de volumes de originagio, a estratégia da Younited baseia-se num desenvolvimento da sua atividade de
financiamento nos seus paises centrais, Franga e ltalia, onde a empresa beneficia de uma boa notoriedade e de uma base de
clientes importante, € num desenvolvimento prudente em Espanha, Portugal e Alemanhg, paises onde se implantou mais
recentemente, e que requer mais investimentos para angariar novos clientes.

Em iermos de gestdo do risco de crédito, a estratégia da empresa a partir do T2 de 2022 consiste em limitar a exposigéo acs
segmentos de mutuarios mais sensiveis no atual contexto inflacionista e econdmice. Por conseguinte, a empresa restringiu os
seus critérios de concessio de créditos e reduziu os seus volumes de originago a partir do T2 de 2022.

Em termos de investimento, a empresa continua a investir na melhoria da sua plataforma tecnolégica, sem aumentar o nivel de
investimento. E dada pricridade & melhoria dos algoritmos de risco de crédito, & implementagio da PSD2 em itdlia, Portugal e
Alemanha, a utilizagio dos dados da PSD2 nos algoritmos e ferramentas utilizados pelas fungdes operacionais, & automatizagéo
dos atos de gestio operacional e & otimizagao dos processos de cobranga.

A empresa aplica igualmente uma estratégia de financiamento da transig&o energética através de parcerias com comerciantes

de solugdes “verdes” (painéis solares, mobilidade elétrica) e do desenvolvimento de um produte de "empréstimos ecolégicos”.

Enguadramanto: sriagiie de valor para as nossas partes interessadas

Acionistas: valorizagao da empresa e percurso financeiro solido; projeto industrial de tormar-se um interveniente principal de
credito na Europa.

Parceiros: para 0s Nossos parceifos comerciantes, a nossa solugio de financiamento permite-lhes aumentar as suas vendas.
Para 0s nossos parceiros bancarios que propdem as nossas solugdes: proposta aos seus clientes de uma solugdo de
financiamento, permitinde a respetiva fidelizagéo.

YOUNITED
Socisdade andnima com Conselho de Administragdo e Conselho Fiscal, com capital social de 1 §34 360 euros
21, rue de Chateaudun, 75008 Pans. Franga
517 686 376 RCS Paris — CIB 18488
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Funcionarios: local de trabalho estimulante, sauddvel, favoravel ao desenvolvimento pessoal e profissional e, em simultaneo,
atento ao bem-estar ¢ ac nosso impacte positivo na sociedade & no ambienie, Medidas especificas: planos de carreira,
formagGes, projetos com impacto positivo (financiamento de empréstimos ecoldgicos, parcerias com intervenientes na transicéo

energética), melhoria de vantagens para os trabalhadores {férias, cheques-refeigdo).

Sociedades: financiamento da economia real, projetos com impacte positivo {financiamento de empréstimos ecolégicos, parcerias
com intervenientes na transi¢do energética) e dias sofidarios (dias ao longo dos quais os nossas funcionarios s&o convidados a
participar num projeto com impacte pasitivo durante o seu horério de trabalho).

1823 Valores da Younited

5 valores comuns unern as nossas equipas e orientam as nossas decisdes estratégicas diariamente:

+«  Make it simple: queremos conceber produtos simples para oferecer uma experiéncia de utilizador ideal, transparente
e acessivel.

+ Act as an entrepreneur: cada colaborader pode apresentar e desenvolver as suas propostas e ideias, bem como
simplesmente ousar!

« innovate or die: na Younited, gostamos de desafios e alterar por completo o setor bancario ao propor uma nova forma
de crédite € um deles! (sto demonsira a necessidade de inovar, questionar, imaginar para dar resposta as necessidades
das nossas partes interessadas.

. Faster is better: na Younited, decidimos e atuamos rapidamente. Desenvolvemos esforges no sentide de agir
corretamente, mas com rapidez.

. No Hmit: ter sempre objetivos mais ambicioscs e superar os limites € um valor fundamental, que aplicamos de forma
realista e humilde. Tal remete também para a nossa vontade de ter em conta, na nossa tormada de decisdes, a

regulamentacio e o impacto social e ambiental das nossas atividades em todas as nossas partes interessadas.

50% dos colaboradores consideram que os valores séo adequadamente divulgados e conhecidos dos funcionarios e
62% utilizam os mesmos na tomada de decisdes ou nas tarefas diarias®

Enquadramento: testemunho dos valores cinnovate or Die»

«wEm 2017, decidimos explorar as possibilidades do Open-Banking, anlecipando a futura aplicagéo da regutamentagdo PSDZ e
sendo a primeira instifuicdo de crédilc francesa a implementar uma solug8o de leifura bancéria. Na altura, poucas pessoas
acreditavam nela e diziam-nos gue, no maximo, 10% dos clientes aceitariam partilhar as suas credenciais de conta bancéria.
Apos uma excelente prova de conceifo manual em Espanha, implementamos a solugdo em margo de 2018 em Franca e Espanha
para simplificar a apresentagdo do pedido de crédito.

Alualmente, a solugdo de Open-Banking & uma das nossas principais vantagens compelitivas e o principal trunfo para vender a
Younited do ponto de vista dos investidores.

Tem sido amplamente adotada e serd, de agora em diante, o principal produto que nos permitiré automalizar completamente 0s
pedidos de crédito simples ao simplificar a experiéneia de utilizador e automatizar a solvabifidade ¢ a defegdo de fraudes.
innovate or die ndo significa, portanto, que assumimes riscos imprudentes. O nosso sucesso alé agora é a consequéncia de uma

abordagem inteligente de teste ¢ aprendizagem sobre ¢ produto, os dados e a tecnologia que nos permifiuv melthorar
progressivamente 0s pardmelros-chave que seguimos.» — Arnaud Collin, VP Product

:Fonte: Inquérito internacional de satisfagéo de 2023

YOURNITED
Sacisdade ancruma com Conselho de Admiisiragéo ¢ Conselho Fiscal, com capaal soclal de 1 934 350 euros
21, s de Chateaudun, 75009 Paris, Franga
517 686 376 RCS Pans — CIB 16488
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1.8.3 Abordagem de RSE integrada na estratégia do Younited

1.8.3.1 Abordagem de RSE do Grupo

A abordagem de responsabilidade social e ambiental (RSE) insere-se, naturalmente, nas escolhas estratégicas da Younited, com

o desenvolvimento de um produto dnico, simples e transparente desde o inicic da empresa.

O ano de 2023 marca a aceleragdo da formalizagio dos nossos COMPromissoes:

- Nesta dinamica, a Younited apresentou a sua candidatura para obter a certificagdo B Corp, uma cerificagéo internacional que
avalia o impacto social € ambiental das empresas. Esta abordagem permitiv que a Younited realize uma comparagéo
relativamente as melhores praticas de RSE do mercado e reforce a sua credibilidade nesta matéria.

- A Younited realizou o seu primeiro balango de carbono, que abrange os ambitos 1, 2 e 3, em 2023.

- Ao participar na Convention des Enfreprises pour e Climat do mundo financeiro, 2 Younited mostra a sua vontade de centribuir
para o desenvolvimento de um roteiro ambicioso relativo acs desafios ambientais do setor financeiro.

Enquadramento: 4 eixos de compromisso principals; #protectourclients #promolegreenpractices #empowerpeople #fostarinclusion

+  Protect our clients: contrair um crédito € um momento importante gue pode, por vezes, gerar siress e ansiedade,
sobretudo quando os clientes ndo estéo familiarizados com o setor financeiro. Para permitir que realizem os seus
projetos minimizando as suas preocupagdes e exposigdo ao risco de sobre-endividamento, pretendemos tornar os
nossos produtos simples e transparentes. Além disso, tomamos todas as medidas necessarias em matéria de protegio
de dados pessoais e de ciberseguranca.

. Promote green practices; comprometemo-nos a promover boas praticas destinadas a reduzir ¢ nosso impacto
ambiental. Quer se trate dos nossos escritérios classificados como "Elevada qualidade ambiental”, da nossa politica
Viagens que incentiva os colaboradores a limitar as deslocagdes entre 0s nossos escritérios europeus, da procura de
parceiros que contribuemn para a economia circular ou de projetos de desenvolvimento de produtos “verdes”, todas as
nossas atividades foram avaliadas quanto ao respetive impacto ambiental.

+  Empower People: o nosso objetivo & contribuir para a responsabilizagdo e a capacitacdo dos nossos clientes e
colaboradores nos seus projetos, carreiras e percursos de vida. Para os nessos clientes, desenvolvemos o Younited
Coach, uma plataforma gratuita de coaching financeiro para apoiar uma boa gestdo financeira. Para 0s nossos
colaboradores, adotamos medidas que permitern crescer profissionaimente: formagé&o, coaching, mobilidade funcional
ou geogréfica, etc.

. Foster inclusion: na Younited, acreditamos firmemente na igualdade de oportunidades. Estamos convencidos de que
gualquer pessoa, independentemente das suas crengas, idade, nacionalidade, deficiéncia, estado civil ou género, tem
o seu lugar entre nds. Em especial, somos signatarios, em Franga, do Parental Challenge e do Pacto de Paridade da
French Tech, bem como desenvolvemos um conjunto de medidas dedicadas a promover a incluséo de todos na
Younited.

YOURITED
Socigdade anehima com Conselho de Administragio ¢ Consetho Fiscal, com capital social de 1 $24 360 euros
21, rue de Chateaudun, 75008 Pans. Frangs
517 5386 376 RCS Paris - CIB 13483
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Enguadramento; compromissos responsdveis no ceme do modefo empresarial da Younited:

e 2011 crédito 100% amortizavel (ndo revolving)

Produtos de
financiamento s 2019-2020; crédito atribuido 100% amartizavel {(nag BNPL)

+ 2011 sociedade financeira (estatuto puramente francés) em Franga, em vez de no Luxemburgo

Regulamentagé o o s .
9 agao 2016: instituicdo de crédito europeia

+ A partir de 2018: DSP2 e Open-Banking

Inovacdo e novos

; ¢ 2020-2021: Younited Coach — decisdo de manutencao do investimento
servigos

+ 2023: Younited Care - jangamento

Governagso e s 2023. B Corp — apresentagio do pedido (certificagdo prevista em 2024)

certificagao = 2023-2024:; Convention des Entreprises pour le Climat (CEC)

Em misséo, para © 2020: parceria com o Bpifrance
além da nossa

missiol o A partir de 2018: parcerias com a ADIE

1.8.3.2 Gaovernacdo e implementagdo de RSE

- Compromissos orientados ao mais alto nivel

A abordagem de RSE da Younited foi iniciada em 2018 com a constituigéo de uma comiss&o de colaboradores internos dedicada
a4 RSE. Composta por colaboradores voluntarios de diferentes equipas do Grupo, esta comiss&o trabathou na definicdo dos

fundamentos da abordagem ao nivel interno e definiu os principais eixos de a¢do para os préximaos anos.

Em 2020, & Younited reforgou o seu compromisso em matéria de RSE com a integragio de um Chief People & Impact Officer.
Esta nomeag&o permitiu estruturar ainda mais a abordagem de RSE da empresa e torna-la mais transversal.

O objeto social da Younited foi modificado em 2023 para tornar os seus compromissos intangiveis: «A Sociedade pretende
igualmente gerar um impacta social, societal e ambiental positivo e significativo no exercicio das suas atividades. No dmbito desta
abordagem, o Consetho de Administragdo e o Conselho Fiscal comprometem-se a ter em consideragéo (i) as consequéncias
sociais, societais e ambientais das suas decisdes em todas as paries interessadas da Sociedade; e (ii) as consequéncias das
suas decisdes no ambiente». Estes assunios s&o abordados anualmente ao nivel do Conselho de Administrag&o e do Conselho

Fiscal para fazer o ponto da situagio sobre o acompanhamento do roteire social e ambiental.

Além disso, um Comité ESG multidisciplinar é responsavel por gerir e dinamizar a reflexdo sobre as agdes a aplicar para que a
Younited exerga as suas atividades como instituic8o financeira responsdvel. As equipas de RH, Finangas, Conformidade e Riscos
estio representadas. Isto significa para a Younited, em especial, ter em consideragio os impactos econémices, ambientais e
sociais das suas atividades e assegurar a resposta as exigéncias aplicaveis em matéria de respensabilidade societal e de
relatérios e relatos correspondentes.
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1.8.4 Efica e conformidade na Younited

1.8.4.1 Etica e deoniologia na conduta comercial #protectourclients

A ética e a deontologia na conduta comercial séo uma preocupagdo importante na Younited.
O Conselho de Administragio e o Conselho Fiscal comprometeram-se a ter em consideragcdo as consequéncias sociais, societais
e ambientais das suas decisdes em tedas as partes interessadas da Younited € no ambiente.

E por este motivo que a Younited, como instituigdo de crédito responsavel, dedica-se a promaver comportamentos éticos e
responsaveis de meodo a consolidar a refagdo de confianca que mantém com os seus colaboradeores e todas as suas partes
interessadas (clientes, colaboraderes, investidores, parceiros, fornecedores e reguladores).

Estes principios &ticos s#o reiterados no seu Coédigo de Conduta (publicado em novembro de 2022), que define as regras de
conduta profissional baseadas nos valores e compromissos da Younited e destinadas a promover a integridade dos
comportamentos individuais e coletivos.

Além disso, a Younited compromete-se, ao nivel interne e através das suas relagbes comerciais, a cumprir as normas
internacionais em matéria de direitos humanos, em conformidade com os principios orientadores da OCDE e os valores
fundamentais da ONU.

1.8.4.1.1 Conhecimento e protegdo das partes interessadas

No ambito da prote¢io das suas partes interessadas, a Younited tem em conta as expectativas do ecossistema no gual o Grupo
evolui, bem como todos 0s regulamentos e obrigagdes éticas em vigor.

O conhecimento adequado das partes interessadas da Younited insere-se num dispositivo global de luta contra o brangueamento
de capitais e o financiamento do terrorismo (LCB-FT), luta contra a evaso fiscal e observancia das sangées internacionais. Os
colaboradores séo sensibilizados para a importancia de "Know Your Customer” (KYC), que corresponde a todas as obrigagbes
relativas 20 conhecimento que devem ter dos seus clientes ou parceiros. A Younited aplica, assim, dispositivos de filtragem e
vigilancia, em especial, relacionados com as sangdes e embargos internacionais, o que permite aprofundar ¢ conhecimento das
partes interessadas, Todos 0s colaboradores $ém por missdo prevenir os riscos associados a8 LCB-FT e séo informados,
sensibilizados ¢ formadas anualmente nesta matéria,

1.8.4.1.2 Confidencialidade dos dados das partes interessadas
Merecer a confianga das partes interessadas & uma aspira¢do essencial da Younited, que se compromete a preservar a
confidencialidade dos dados das suas partes interessadas de acordo com as leis e regulamentos em vigor. A Younited esta
sujeita & obrigagAo de sigilo profissional e cumpre as disposigies do Regulamento Geral sobre a Protegéo de Dados (RGPD).
Cada colaborador & sensibilizado para o tratamento de dados pessecais das paries interessadas e as boas praticas a aplicar para
preservar a respetiva confidencialidade.

1.8.4.1.3 Protecio dos interesses das partes inferessadas
Um bom conhecimento das partes interessadas da Younited responde também a um objetivo de protegao dos clientes:
. Investidores: a Younited esta, em especial, sujeita aos regulamentos europeus relativos & prote¢io dos investidores
e a transparéncia das operacdes.
« Mutuarios: a Younited aplica processos e procedimentos relacionados com a detegéo e a gestdo de clientes em
situagio de fragilidade financeira; bem come com a gestao rapida de reclamagtes e mediagbes,
A Younited compromete-se a promover uma concorréncia livre e leal para garantir a proiegdo dos interesses das suas partes
interessadas, bem como a integridade dos mercados. Tal manifesta-se, em especial, pela proibigZo de qualquer comportamento
anticoncorrencial na Younited. A defesa da concorréncia livre e leal implica:
. o cumprimento das leis da concorréncia;
+ uma cooperagdo ativa com as autoridades da concorréncia;
. a proibigdo da obtengio de uma vantagem concorrencial através de praticas ilegais ou desleais;
= um comportamento equitativo e integre nas relagbes comerciais com as partes interessadas.
Assim, os colaboradores envidam esfargos para adaptar os produtos e servigos propostos a situagéo, aos objetivos e ao perfil
de risco das suas partes interessadas.
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1.8.4.2 Luta contra a corrupgao

Tald Facs 24 )
A Younited [uta contra a corrupgic através do cumprimento dos regulamentos aplicaveis e shhgibilizadados 0¥ edldidradores

para a detegdo e a prevengac de atos de corrupgso. Deste modo, a Younited cumpre a Lei francesa de 9 de dezembro de 2016
relativa & transparéncia, & luta contra a corrupgac e a modernizagéo da vida economica (designada por Lei Sapin [1), bem como
as normas localmente aplicaveis nas suas entidades estrangeiras.

Num contexto de expesicéo relativamente reduzida nos mercados, em especial, no que se refere & auséncia de participagéo
atual em contratos plblicos e envolvimento minime com funcionérios piblicos, a Younited aplicou um dispositivo adequado de
luta contra a corrupgao. Este & baseado em politicas e procedimentos adaptados que abrangem todas as partes interessadas no
ambito das suas relagbes profissionais com a Younited.
Um nove mapeamento dos riscos de corrupgao devera permitir, a prazo:

+ identificar os riscos e as respetivas interligagdes;

» fornecer um mecanismo que permita desenvolver uma estratégia sdlida de gestdo dos riscos;

. comparar e avaliar a forma como os riscos s@o abordados atualmente e auxiliar na escolha de estratégias adequadas;

. indicar os riscos persistentes apds a adog&o de todas as estratégias de mitigagéo dos risces;

. comunicar claramente a estratégia em matéria de gestao dos riscos, simuitaneamente, a administracéo e aos funcionarios.

Por dltimo, no admbito do estabelecimento de relagbes com parceiros e formecedores (processos KYP, isto e, "Know Your .
Partrers”), a Younited identifica os potencias risco de interesses e riscos de corrupgao, E por isso que a YOUNITED solicita aos
seus potenciais prestadores de servi¢os terceiros que facultem o respetivo cddigo de conduta, deontologia ou ética, bem como
a respetiva politica de responsabiiidade social empresarial desde o estabelecimento da relagéo.

1.8.43 Regras em matéria de conflitos de interesses

1.8.4.3.1 Gestéo de conflitos de interesses
Os colaboradores da Younited cumprem as regras internas em matéria de detego, prevengéo e gestao de conflitos de interesses,
de modo a evitar que um interesse pessoal possa influenciar as suas agdes ou decisdes.
A prevengéo de situacses de conflitos de interesses inclui um quadro processual e uma sensibilizag8o dos colaboradores para
as boas praticas a seguir nesta matéria. Por outro lado, & Younited baseia-se no seu mapeamento dos riscos de confiitos de

interesses para qualificar e instituir os seus planos de corregao.

1.8.4.3.2 Gestio de presentes e convites
O recebimento e a oferta de presentes e convites $30 atos comuns da vida empresarial &, como tal, ndo sao proibidos. No entanto,
em certas circunstancias, tal pode suscitar a suspeita da existéncia de uma contrapartida oculta e pode comprometer a
imparcialidade e a integridade de uma pessoa ou uma entidade, incluindo a prética de um crime de corrupgao.
De modo a limitar este risco, os colaboradores cumprem a Politica de Presentes e Convites da Younited, que estipula os limites

e as regras a respeitar nessa matéria e indica o processo de declaragéo a ser seguido, se aplicavel.

1.8.4.3.3 Transagbes pessoais

As transactes pessoais realizadas pelos colaboradores da Younited nfo s&o proibidas, contudo, devem estar enquadradas para
manter um elevado nivel de integridade e ética profissional. A Younited adota um dispositive interno de declaragao de transagbes
pessoais que visa, em especial, prevenir o risco de confltos de interesses ou de utilizagio fraudulenta de informagéo privilegiada
que possa levar a uma situacao de abuso de informagao privilegiada.

Os colaboradores comprometem-se, ao nivel interno na Younited, a cumprir todas estas regras basicas para instaurar e manter
a confianga de todas as partes interessadas, de modo a trabalharem num ambiente profissicnal ético e integro e a servirem os
clientes de acordo com os seus interesses.
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1.8.4.41 Prote¢do de dados pessoais #protectourclients

?
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OQutras agdes de conformidade

A Younited, enquanto instituigdo de crédito, € obrigada a cumprir o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril de 20186, relativo & prote¢io das pessoas singulares ne que diz respeito ao tratamento de dados pessoais
@ & livre circulagdo desses dados. A Politica de Proiego de Dados Pessoais da Younited é gerida por um Encarregado da
Protegio de Dados (EPD) que reporta ao Chief Risk Officer, que garante, por sua vez, o devido cumprimento do regulamento e
a aplicagdo do dispositivo na Younited. O quadro de governagdo do RGPD na Younited é assegurado através do envolvimento
de todos os colaboradores. Todas as equipas estéo envolvidas e sdo responsaveis por elemenios do dispositiva de gestao de
dados pessoais no seu perimetro de intervengio. A Politica do Grupo de Protegéo de Dados Pessoais em vigor na Younited &,
assim, aplicavel a todas as entidades do Grupo e aos seus colaboradores.
Essa Politica do Grupo de Protecdo de Dados Pessoais da Younited integra os seguintes topicos:

. Apresentagdo dos principios gerais do tratamento de dados pessoais (DP).

«  Apresentagio dos direitos dos titulares dos dados e das eventuais vias de recurso.

+  Quadro de governag&o do RGPD na Younited.

«  Apresentagao do dispositivo de tratamento de dados na Younited.

«  Apresentacio das sangdes aplicaveis no ambito do RGPD.

Por dltimo, a Younited disponibiliza aos seus clientes uma «Privacy Policy» (Politica de Privacidade) diretamente acessivel a
partir do seu website, a qual especifica de forma transparente e simples as responsabilidades da Younited, os tratamentos de
dados pessoais efetuados e os direitos concedidas aos clientes em matéria de gestao dos seus dados pessoais.

1.8.4.4.2 Protegac dos interesses dos clientes e do risce de reputagaoe

A Younited compromete-se a aplicar normas rigorosas de Protegio dos Interesses dos Clientes (PIC) em todas as jurisdigbes
ande a empresa opera. A protecio dos interesses dos clientes pelas instituigdes bancarias e financeiras & um elemento essencial
da confianga no sistema financeiro. Esta questio reveste-se, para a Younited, de desafios regulamentares, através da
conformidade com as expectativas nacionais e internacionais a este respeito, e de desafios comerciais, mediante a adesao ¢ a
fidelizagdo dos clientes gragas a praticas transparentes e éticas.

A Younited, enquanto instituicio de crédito e prestador de servigos de investimento, assegura a lealdade das suas praticas tendo
em consideragdo os interesses dos clientes nas suas decisbes operacionals, estratégicas e, em especial, comercials, e
estabelece para o efeito processos, sistemas e controlos adequados para este objetivo. Assim, a Younited presta especial

atengdo aos produtos distribuldos e centra a sua oferta de crédito em produtos simples, compreensiveis & néo renovéveis.

Em 2023, a Younited aplicou um dispositive de proteg¢do dos interesses dos clientes responsavel pela identificagéo, mitigagéo e
gestdo dos riscos de les&o dos interesses dos clientes aos quais o Grupo se encontra exposto.

Este dispositivo, aplicavel a todos os colaboradores da Younited, visa responder a um duplo objetivo:

. garantir a informagéo adequada do cliente e a lealdade das praticas comerciais. Isto pressupde, em especial,
manter a vigilancia quanto as informagdes fornecidas nos diferentes suportes de comunicagdo e prestar atengéo &
formagio dos colaboradores e intermedidrios em contacto com os clientes,

. assegurar a tomada em consideragac dos interesses do cliente nas decisGes da empresa. Isto abrange, em
especial, atomada em consideragdo dos interesses especificos dos clientes, sobretudo no que se refere a sua potenciai
fragilidade. A cultura empresarial promovida pelos diretores, a governagéo dos produtos, bem como as peliticas de
prevengdo de conflitos de interesses e praticas de remuneragiio dos colaboradores desempenham um papel
fundamental.

1.8.4.4.3 Gestao dos riscos de ciberseguranga

Se todas as organizages estdo atualmente expostas ao risco cibernético, o setor bancaric encontra-se ainda mais exposto aos
ciberatagues. Ciente desta ameaga e regulada por autoridades cada vez mais exigentes, a Younited atribui particular importancia
ao contrelo deste risco, que constitui a partir de agora uma preocupagéo societal.
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Para tal, a Younited aplicou uma Carta de Ti com o objetivo de definir as regras de utilizagdo dos recursos informaticos e da rede
disponibilizados aos trabathadores e funcionarios da Younited. Em especial, essa carta especifica os direitos e obrigagées dos
utilizadores desses recursos e recorda a necessidade de respeitar o quadro juridico aplicavel em termos dos direitos de terceiros
e da empresa. Essa carta de utilizagdo adequada dos recurscs informaticos e da rede tem por objetivo contribuir para a
preservagdo da seguranga do sistema de informagdo da Younited, em que o utilizador & um interveniente impertante devido &

sua utilizagdo razodvel e responsével dos recursos informaticos e tecnolégicos disponibilizados.

Além disso, a Younited aplica um conjunto de medidas de seguranga no seu sistema de informagéo. Essas medidas destinam-
s& a proteger g patrimonio informativo da empresa e os dados fornecidos pelos seus clientes e parceiros contra ameagas
externas. A Younited possui uma solug8o de gestdo das identidades e dos acessos (IAM) para garantir a seguranga do nosso
sistema de informacg#o. Esta iniciativa visa garantir uma autenticag¢lo segura para fodos os utifizadores, reduzindo, assim, os
riscos associados aos acessos nao autorizados ou comprometidos. Em paralelo, 0 Grupo aplicou uma politica de seguranga das
aplica¢des que adota uma abordagem baseada nos riscos. Esta abordagem permite definir requisitos de seguranga especificos
para cada aplicacdo, identificando as potenciais vulnerabilidades e aplicando medidas de seguranga adeguadas. Ao integrar a
seguranga desde o desenvolvimento das aplicagbes, a Younited reduz significativamente os riscos de falha de seguranga e de
violagZo de dados.

Por ultime, no Ambito da nossa preparagio para o regulamento europeu DORA, a Younited aplicou medidas de gestic e
inventario especificas para terceiros que desempenham um papel no nosso sistema de informagdo. isto inclui uma avaliagio
rigorosa das respetivas praticas de seguranga e a implementagdo de mecanismos de acompanhamento e gestdo dos riscos
associados a esses terceiros.

Formagdo e sensibilizagdo

Os colaboradores da Younited sdo sensibilizados para as regras em vigor desde a entrada em fungdes e ao longe da carreira
profissional através de campanhas de formagao de carater geral, obrigatério e anual, bem comoe de um dispositivo de formagéo
adaptado a respetiva fungdo. As formagdes obrigatorias apresentam aos colaboradores os principios e as regras essenciais em
vigor na Younited e abrangem atualmente:

«  aluta contra ¢ branqueamento de capitais e o financiamente do terrorismo,

¢« 0 codigo de conduta e a prevengio de conflitos de interesses,

. o RGPD e os principais desafios em termos da protecac de dados pessoais,

. a ciberseguranga e o cumprimento das regras de utilizagéo dos Sl da Younited.

No decurso de 2024 serao disponibilizados aos colaboradores da Younited médulos de formagao relativos & prote¢8o dos
interesses dos clientes.

Paralelamente, a Younited desenvolve iniciativas de sensibilizagdo em relagio aos riscos de ciberseguranga junto dos seus
colaboradores. Esses esforgos manifestam-se, em especial, através de um chatbot integrado na ferramenta de comunicagéo
interna Slack. O chatbot divulga regularmente informagdes pertinentes e interessantes, que sensibilizam, assim, os funcionarios

para os desafios cruciais e os diversos riscos associados a seguranga informatica.

Além disso, a Younited p&e em pratica campanhas internas de simulagio de phishing. Essas campanhas sac concebidas para
imitar as técnicas utilizadas pelos cibercriminosos e destinam-se a testar a vigilancia e a capacidade de resposta dos funcionarios
perante potenciais ameagas. [ncentivando os colaboradores a serem mais prudentes e adotarem boas praticas em matéria de

seguranga, estas iniciativas reforgam a resiliéncia da empresa perante os ciberataques.

A Younited pretende que todos os colaboradores realizem o conjunto de formagdes anuais obrigatdrias, bem como validern as
mesmas através de questionarios de conhecimentos. Os resultados de conciusdo sdo comunicados ac Comité Executive para
acompanhamento e atuagdo em caso de ndo realizagdo. A avaliagao da eficdcia de todos estes dispositivos insere-se no plano

de auditoria interna do Grupo Younited.

YOUNITED
Socisdade anénima com Consslhe de Administragao & Conselho Fiscal, com capral social de 1 834 360 euros
21, rue de Chatsaudun, 75008 Paris. Franga
817 586 376 RCS Paris - 18 16458
21




ABA BASEL s
ADY
Rua do Farol, 134
Tel/ Fax /2
N C. - 198 0ud suN- 34gs
Por (ltimo, para os novos colaboradores, aguando da suz integraglo na Younited, & entregue um programa de integragéo

que inclui as versdes mais recentes das Politicas do Grupe suprarreferidas.

Percentagem de trabathadores que receberam uma formacgao refacionada com a LCB-FT: Franga: 99,74% / Italia: 100% /
Peninsula [bérica: 100% / Alemanha: 100%

Percentagem de trabalhadores que receberam uma formagio relacionada com a ciberseguranga: Franga: 99,74% / Rtalia: 100% /
Peninsula Ibérica: 100%

1.8.5 Politicas e acdes implementadas
1.8.5.1 Younited, uma empresa responsdivel e civica

1.8.5.1.1 A nossa visdo #protectourclients #osterinclusion
A Younited imprime uma dindmica civica no ambito da sua estratégia. Através da partiha de conhecimentos e recurses, a
empresa apoia agueles que aspiram a uma autonomia financeira, inserindo, assim, o seu compromisso numa abordagem de
responsabilidade social e de progresso coletivo: os avangos tecnolégicos em termos do Open-Banking, a rentncia ao "Buy Now
Pay Later”, as parcerias da Younited com a ADIE e o BPI, e o desenvelvimento da oferta Coach impulsionam uma abordagem
genuina de incluso financeira, desenvolvimento econdmico e protegéc dos nossos clientes.

Per conseguinte, a participaglo civica da Younited & fruto de uma colaboragdo estreita entre a empresa e os seus funcionarios,

que partilham uma visdo comum de um futuro mais justo e mais equitative promovide pela Younited.

i.856.1.2 Os nossos compromissos
a. Younited, uma empresa comprometida e sclidaria para finangas mais inclusivas

Open-Banking: a tecnelogia ao servigo da incluséo

A Younited utiliza 0 Open-Banking na luta contra o sobre-endividamento, propendo solugdes de financiamento responséveis e
adaptadas &s necessidades dos seus clientes. Este procedimento estd enquadrado pela Diretiva europeia relativa aos servigos
de pagamento {DSP2) sob a superviséo rigarosa do Banco de Franga e da ACPR.

Gragas ao Open-Banking, a Younited pode aceder aos dados bancarios dos seus clientes, com o consentimento destes, para
avaliar a respetiva situagéo financeira de modo mais preciso e mais completo. Esta analise aprofundada permite propor ofertas
de financiamento personalizadas, adaptadas & situagso financeira real dos seus clientes, e, deste modo, reduzir os riscos de
sobre-endividamento. Além disse, o Open-Banking permite acompanhar em tempe real a evolugae da situago financeira dos
seus clientes, detetar os eventuais sinais de alerta de dificuldades financeiras e propor solugdes adaptadas para evitar o sobre-
endividamento. Estes dados podem igualmente ser utilizados para prestar aconselhamento personalizado aos seus clientes em
matéria de gestao orgamental e reembolso do respetivo empréstimo. Por dltime, o Open-Banking permite simplificar o processo
para os seus clientes, evitando o fornecimento de diversos documentos comprovativos e acelerando o tratamento do respetivo

pedido de financiamento. Esta simplificagio do processo permite também reduzir os riscos de ero e de fraude.

O Open-Banking permite que a Younited proponha ofertas de empréstimos ao cansumo mais inclusivas, dando acesso a dados
financeiros mais completos & mais precisos sobre os potenciais mutuarios: essas informagbes mais completas e mais precisas
permitem que a Younited avalie de modo mais preciso a solvabilidade dos potengiais mutuarios, independentemente da sua
situagdo laboral, e dé acesso ao crédito a pessoas que tém habitualmente menor probabilidade de acesso: estudantes,
trabalhadores independentes, reformados, elc.

Enquadramento pravenir o sobre-endividamenio
A Younited, enquanto interveniente responsavel de crédito online, aplica vérias medidas para prevenir o sobre-endividamento:

E importante recordar que a Younited efetuou, desde o inicio, escolhas firmes a favor de um produto socialmente responsavel,
Os créditos propostos sdo os mais simples, créditos amortizaveis apenas, com taxa fixa @ mensalidades constantes, e néo
créditos revolving.
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Avaliagdo da solvabilidade: antes de cgﬁc%dép%%ogf%gfgsﬁﬁ%’?% Younited avalia a capacidade de reembolso do muiuério.
Esta avaliagdo baseia-se em varios critérios como os rendimenios, os encargos e 0 salde restante para viver. O objetivo &
assegurar gue o reembolso do empréstimo ndo afetara negativamente a situagao financeira do mutuario. A Younited recorre ha
varios anos ao acesso as contas bancarias dos clientes (permitide pela regulamento DSP2). Isto permite obter uma visdo da
situagio dos mutuarios durante um periodo de varios meses e a sua capacidade de reembolso de um empréstimo.

O rendimento minimo para ser elegivel e o saldo restante para viver foram, em especial, revistos em alta entre 2022 e 2023 para
refietir o impacto da inflagéo para as familias.

Educagéo financeira: a Younited compromete-se a educar os seus clientes sobre as boas praticas em matéria de crédito. Isto
inclui aconselhamento sohre a gestdo orcamental através da oferta Coach.

Empréstimos responsaveis: a Younited propde empréstimos amortiziveis com taxas de juro fixas e prazes de reembolso claros.
Isio permite que os mutuarios planeiem melhor o seu orgamento e evitem surpresas.

Apoio a clientes em dificuldade: caso um cliente se depare com dificuldades para reembolsar o respetive empréstimo, a
Younited incentiva-0 a contactar o seu servigo de apoio ao cliente 0 mais rapidamente possivel. A equipa pode, entéo, propor
solugdes adaptadas 4 situagéo.

Cumprimento da regulamentagic: a Younited cumpre rigoresamente todos os regulamentos em viger em materia de credito,
incluindo agueles que visam a prevenir o sobre-endividamento.

Crédito regulado, uma alternativa ao “Buy Now Pay Later”
A Younited apenas propde crédito regulado e nio "Buy Now Pay Later” (BNPL), o que protege os clientes:

- Ocrédito regulado esta sujeito a regras rigorosas e uma maior vigilancia por parie das autoridades financeiras, o que garante
que os mutudrios cumprem normas rigorosas em matéria de protegao dos consumidores.

- O BNPL pode fomentar as compras impulsivas e o endividamento excessivo, uma vez que permite que os consumidores
comprem predutos caros sem fer de pagar imediatamente © montante total.

- Com o crédito regulado, os consumidores tém uma melhor compreenséo da sua divida e das suas obrigagées de reembolso,
uma vez que os termos e condig8es s&o claramente definidos desde o inicio.

- Por dltime, o crédito regulado permite que os consumidores criem o seu histdrico de crédite, o que pode ser Ltil para obter
empréstimos futuros com taxas de juro mais favordveis.

Em suma, ao propor exclusivamente crédito regulado, a Younited demonstra o seu compremissce com a protegfo dos
consumidores e oferece-lhes uma solugdo de financiamento mais segura e mais responsavet.

Younited Coach: a tecnologia da Younited ao servigo do poder de compra

- 71% dos franceses reconhecem gue n#o atingem os seus objetivos orgamentais mensais (poupar x €, ndo ficar com a sua
conta a descoberto, efc.)
- 32% declaram ainda que ndc utilizam qualguer método para gerir o sett orgamento.

O Younited Coach propde um servigo de acompanhamento orgamental 100% gratuito e hiper-personalizado para ajudar os
consumidores a compreender melhor a sua situagao financeira e a tomar decisdes informadas em matéria de gestao orgamental
e reembolso do seu empréstimo. Esta solugio de coaching baseia-se numa tecnologia recente e Unica gragas ac Open-Banking,
de que a Younited é o lider na Europa. Apoia-se na andlise segura e autcmatizada do histérico da conta bancaria {em
6 a 12 meses} dos individuos efou das familias que beneficiam, entdo, de um diagnostico financeiro completo. Esta andlise,
efetuada através das ferramentas de inteligéncia artificial, & 100% objetiva e confidencial, sem ambiguidades. Esta nova solugao
& destinada, em primeiro lugar, aos clientes que apresentaram anteriormente um pedido de crédito junto da Younited, contude,
& acessivel a todos. Ao lancar este servigo gratuito, a Younited pretende colocar a sua tecnologia ao servigo de uma maior
inclus&o financeira para permitir que todos os franceses, independentemente do seu rendimento, efetuem uma melhor gestac do
seu dinheire e, assim, assumam em conscidncia as suas decisdes financeiras, de acordo com as recomendagdes do dlitimo
relatério da OCDE relative & educacdo financeira.
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Esta solugao graluita de coaching online permite que tedos os utilizadores economizem 245 euros em média e até 500 euros por

ano. No final do ano de 2023, 96 106 pessoas utilizam o Younited Coach para gerir melhor o seu orgamento. Para oferecer-lhes
recomendagdes mais pertinentes e personalizadas, a tecnologia de inteligéncia artificial da Younited pode apoiar-se num histérico
com mais de 700 milhdes de operagdes, ac qual acrescem 50 milhdes de novos dados todes os meses. Em 2023 foram ativadas
novas funcionalidades destinadas a favorecer a incluséo financeira para os perfis mais frageis: por exemplo, informa-ios do direito
ao dispositivo de limite das despasas bancarias (para as familias frageis), informar os perfis em questac da possibilidade de abrir
uma caderneta de poupanga popular mais vantajosa do que a caderneta A. Os utilizadores de Younited Coach podem, deste modo,
encontrar propostas de mudanca de fornecedor para economizar (operadores de telecomunicagbes, bancos, fornecedores de
energia, seguradoras, etc.) e varias outras sugestdes e consethos personalizados.

Ac propor este servigo gratuito e personalizade, a Younited reforca o seu compromisso a favor de um crédito responsavel e da luta
contra o sobre-endividamento. O Coach & uma ferramenta valiosa para ajudar os nossos clientes a atingir os seus objetivos
financeiros e melhorar a sua situagao financeira global.

Enguadramento: festemunha de clienie

«Atualmente, econemizo 76 € por més gragas ao Younited Coach. Simplesmente mudei de companhia de seguros e fornecedor de
telecomunicagbes. O Younited Coach encontrou automaticamente melhores ofertas para otimizar o meu orcamento. Esta solugéo
faz-me poupar imenso tempo e revelou-se muito melhor do que gualquer comparador do mercado que utilizava antes. Desde que
descobri como economizar dinheiro diariamente e poupar mais facilmente, encontrei a tranquilidade financeira que faltava para
avangar com confianga.»

Jean Frang¢ois, utilizador deste servigo

Acesso ao crédito profissional através do microcrédito com a Adie:

Juntas desde 2017, a Younited e a Adie, associagdo pioneira de microcrédito em Franga, esforgaram-se por dar acesso ao crédito
profissional a um maior nimero de pessoas através de iniciativas inovadoras que permitem aumentar a visibilidade da asscciagéo
junto dos publicos mais carenciados — porque muitas pessoas renunciam & concretizaglo do seu projeto por falta de meios,
estabeleceram uma parceria inovadora: a Younited reencaminha gratuitamente para a Adie qualquer visitante do website e aplicagéo
mével da Younited que procure financiar um projeto profissional até um montante de 10 Q00 €

Atualmente, um tergo das pessoas que apresentam a Adie, através dos canais digitais, um pedido de financiamento, descobriu a
associagio gragas a Younited. Prova da pertinéncia desta parceria, o nimerc de empresarios que contactam a associagdo aumenta
de 15 a 20% por anc desde 2021 e 45% desses contactos resultam numa reunido numa agéncia.

Em 2023, mais de 3000 pessoas contactaram a Adie através deste canal, resultando em mais de 1100 reunides e no financiamento
de mais de 150 empresarios.? Enquanto quase metade dos empresarios financiados pela Adie vive abaixo do limiar de pobreza no
momento em que contactam a asscciagdo, mais de 80% deles conseguem criar empresas perenes gragas ac microcrédito e ao
acompanhamento continuo da associagao.

A partir de novembro de 2023, a Younited e a Adie alargaram a sua parceria para a inclusio financeira de empresarios: agora, a
Younited reencaminha gratuitamente qualquer visitante do seu website e aplicagdo modvel que procure financiar um projeto
profissional até um montante de 15 000 € (em vez dos 10 000 € antericres), para o website da Adie. Esta iniciativa representa um
aumento de cerca de 20% do volume anual de pessoas reencaminhadas pela Younited para a Adie e abre novas oportunidades
promissoras para 0s empresarios em busca de financiamente.

Além da parceria de reencaminhamento dos criadores de empresas para a Adie, a Younited contribui de forma exaustiva para a
crucial transformagio digital da associagio através de a¢des de patrocinio qualificado. No dmbito de uma colaboragéo alargada,
este acompanhamento prosseguird na forma de workshops colaborativos organizados na Younited. As equipas da Adie beneficiam
igualmente de uma imerséo aprofundada para desenvolver as suas competéncias nos dominios ndo s6 do webmarketing e da
melhoria da experiéncia de utilizador nas plataformas online, mas lambém da gestio “agil” de projetos. Varias dezenas de
colaboradores da Younited estdo envolvidos nesta iniciativa de patrocinie qualificado junto da Adie utilizando, em especial, o
dispositivo "Dias solidarios” aplicado ha ja varios anos na Younited: cada colaborador que o desefe pode atribuir um dia do seu
horario de trabalho a associagbes.

3 Numeros nos 10 primeircs meses de 2023
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Enqguadramernto; acerca da Adie

A Adie & uma associagdo nacional reconhecida sem fins lucrativos que defende a ideia de que cada um, mesmo sem capital,
mesmo sem diploma, pode tornar-se empresario se tiver acesso a um crédifo e um acompanhamento profissional. Ha mais de
30 anos gue a sua rede de especialistas financia e acompanha os criadores de empresas para uma economia mais inclusiva.
Nos seus 187 estabelecimentos e 320 pontos de servigo que cobrem todo o territério nacional, os seus 789 trabalhadores e
1200 voluntarios financiaram e acompanharam mais de 26 000 empresérios em 2022

Enguadramenio; testemunhos

«Esta parceria com a Younited desempenha um papel fundamental na prossecucdo da mobilizagdo da Adie parg evifar o
desperdicio de talentos e iniciativas dos criadores de empresas sem acesso a solugbes de financiamento tradicionaiss, revela
Laure Coussirat-Coustére, Diretora-geral Adjunta da Adie.

«A Adie é um dos organismos de maior dimens8o de microcreditc europeu. Especialmente caraclerizada pela solidez do
compromisso dos seus milhares de colaboradores e voluntarios, decidimos hd varios anos acompanhar a Adie no seu
desenvolvimento, com meios originais: transferéneia de potenciais clientes a titulo gratuito e patrocinio qualificado. A nossa
parceria da hoje mais um passo, com um compromisso reforgado da Younited. Este compromisso € mais um exempilo do facto
de que a Younited é um interveniente tinico na Europa no setor do financiamento», declara Geoffroy Guigou, cofundador e Diretor-
geral da Younited.

Aceleragdo do desenvolvimente de EMP/PME com o BPI {(Banque Publique d'Investissement)

O BPI apoia-se na tecnologia da Younited para operar os seus dispositivos de empréstimos oniine para empresarios: ao nivel da
plataforma digital Bpifrance.

A Younited € o operador técnico e aperacional da parte de gestdo de empréstimos, apés KYC e decis@o de concesséo por parte
do Bangque Publique d'investissement: a Younited disponibiliza a sua oferta modular de "Credit-as-a-Service”, que pemmite que o
Bpifrance beneficie dos servigos e da inovacdo da Fintech em matéria de orquestragao dos fluxes financeiros (desembolsos de
empréstimos, gestao dos reembolsos) e de gestéo dos créditos (servigo de apoio ao cliente, recuperagao de dividas) através de
uma integracéo cuidadosa nos sistemas de informagéo do Bangue Publique d'investissement.

Este dispositivo & essencizal para responder aos atuais desafios de apoio & criagio de empresas por todos os plblices, incluinde
0s mais frageis, refativamente &s Redes de acompanhamento e iransigdo digital e ecologica. A plataforma integra atualmente
dispositivos exclusivos tais como o Empréstimo Ecologico, que visa acompanhar a transigéo ecoldgica e energética, o
Empréstimo de Transformagéo Digital, cujo objetivo é acelerar a transigic digital, os Empréstimos Sern Juros, para acompanhar
a criacdo e o desenvolvimento de empresas, ou 0 Empréstimo de Recuperagéo, que & um dispositivo de apoio aplicade com o
auxilio das Regides em resposta & crise de COVID-19. Outras ofertas de financiamento s&o regularmente adicionadas a
plataforma.

Assim, cerca de 50 000 EMP e PME francesas j& beneficiaram de um empréstimo de 1000 € a 75 000 € ao longo dos dltimos
3 anos através da plateforma de financiamento digital do Bpifrance: os conhecimentas da Younited em matéria de financiamento
e as suas ferramentas tecnolégicas inovadoras permitiram que o Bangue Publigue d'Investissement langasse em tampo recorde
€ em larga escala uma plataforma de financiamento de dimens&o impar.

Enquadramenio: acerca do BP

O Bpifrance financia as empresas — em cada fase do respetivo desenvalvimento — em crédito, garantia e capital proprio. O
Bpifrance acompanha-as nos respetivos projetos de inovagdo e a nivel internacional. Além disso, o Bpifrance asseguia a
respetiva atividade de exportagfo através de uma ampla gama de produtos. Aconselhamento, universidade, colocaggo em rede
e programa de acelerag8o destinados a starf-ups, PME e EMD fazem igualmente parte da oferta proposta aos empresarios.
Gragas ao Bpifrance e as suas 50 filiais regionais, os empresarios beneficiam de um interlocutor préxime, Unico e eficiente para
acompanha-los na resposta aos respetives desafios.
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h. Colaboradores empenhados: os colaboradores da Younited, motores de mudanga, incorporam o compromisso da
empresa a favor da responsabilidade social.

A Younited incentiva a participagdo civica dos seus colaboradores, oferecendo-lhes um dia per ano para participar em agdes
solidarias e associativas. Esta iniciativa ilustra o compromisso da empresa a favor da responsabilidade social e ambiental, bem como

a vontade de apoiar as agfes dos seus colaboradores para um impacto positivo na sociedade.

Dias solidarios:

Todos os anos, a Younited oferece aos seus colaboradores a oportunidade de contribuir para uma causa importante para eles e
dedicar um dia por ano a uma associagio, os chamados “Dias solidérios”: dedicam a sua energia a agdes concretas, tecendo lagos
importantes com as comunidades locais. Isto insere-se no compremisse da Younited de criar um impacto social e ambiental positivo.
#nolimit

As (iltimas associagbes que acolheram es colaboradores s&o:

- Kabubu: inclusdo dos refugiados através do desporto. A associagdo pretende favorecer a inclusdo social ¢ profissional de
refugiados através do desporto. O seu objetivo € desconstruir os preconceitos ao promover a solidarledade através do
desporto. Os colaboradores participaram no "mural sobre a migragéo” e realizaram intercambios com os refugiados durante
um almogo e uma atividade desportiva.

- La Fédération Frangaise Handisport: a sua miss&o & propar atividades desportivas a pessoas portadoras de deficiéncia. Os
colaboradores participaram como voluntarios na organizagdo de campeonatos do mundo de ciclismo de pista em Saint
Quentin, Yvelines.

- Veni Verdi: o seu objetivo & promaver a agricuitura hioldgica e a biodiversidade em zonas urbanas, bermn como promover o
encontro de geragdes em torno da produgéo conjunta de frutos, flores e legurnes responsavel do ponto de vista ambiental.
Os colaboradores participaram na manutenciio das culturas da associago, seguinde as recomendagdes educativas da
equipa responsavel.

Em 2023, todos os paises da Younited participaram no World Cleanup Day: no total, mais de uma centena de colaboradores da
Younited em tode o Grupo participaram localmente durante meio dia na recolha de residuos.

Enquadramenio: World Cleanup Day

World Cleanup Day: Dia Mundial da Limpeza de residuos solides urbanos do nosso planeta, o qual & comemoarado na terceira

semana de setembre (entre quarta-feira e domingo, inclusive) em mais de 180 paises e territorios.

Estes movimentos de cidados tém par objetivo mobilizar 5% da populagéo durante o Dia Mundial da Limpeza. O objefivo € dupio:
por um lado, limpar os residuos sdlidos urbanos e digitais e, por outro, sensibilizar, mudar os comportamentos para uma melhor
produgde, melhor consume, melhores e menos desperdicios.

Em 2023, em Franga: 265 000 participantes/4000 eventos Cleanups/840 toneladas de residuos/10 milhSes de beatas

O compromisso societal dos nossos colaboradores & um elemento essencial da nossa cultura empresarial e a Younited apoia as
iniciativas propostas regularmente, entre as quais em 2023 as colaboragdes com as associagbes Mamama para a recolha de
bringuedos & liveos infantis {80 brinquedos ¢ livros recolhidos), a participago no Movember, os donativos para os Resfos du Ceeur,

os Médicos sem Fronteiras e a Fabrigue de Solidarité com caixas solidarias no pericdo de Natal.

Através do envolvimento dos seus colaboradores nestas iniciativas, a Younited pretende incentivar uma cultura de compromisse e
de responsabilidade social, reforgando simultaneamente o seu impacto positivo na sociedade e no ambiente. Q Grupo orgulha-se de
apoiar causas importantes como os direites da mulher, a prote¢io do ambiente e a luta contra a forne e contra a pobreza, oferecendo

aos seus colaboradores oportunidades de se envolverem e contribuirem para essas causas.

Além disso, a Younited pretende favorecer a possibilidade de cada um se envolver naguilo em que acredita. Por este motivo, para
favorecer a relagdo nagao/exército, foi aplicada uma politica especifica que permite que os reservistas se ausentem para cumprir as
suas obrigaciies militares. Na verdade, a Younited oferece uma semana de férias especifica por ano e por pessoa para o efeito.
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1.8.5.1.3 Os nossos resultados/Numeros-chave
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- 96 106 utilizadores da oferta Coach ©

- Historico com mais de 700 milhGes de operagbes
- 104 265 oportunidades de otimizagio orgamental para os utilizadores do Coach
- 50 milhdes de dados adicionais todos os meses

DSP2: a nossa plataforma de crédito imediato mantida pelo Open-Banking multiplica por 2,6 a nossa taxa de pré-aprovagéo nos
18-35 anos, em comparacio com 05 méledos convencionais de concessaa de crédito gue tendem habitualmente a favorecer as
populactes mais velhas {35 anos).*

Taxa de pré-aprovagio nos 18-35 anos no percurso de crédito imediato: 65,2%

% de familias sobre-endividadas nos 12 meses da celebragio de um contrato de crédito: 1,34%

ADIE:
- 3000 contactos com a ADIE através da Younited
- 1100 reunides realizadas
- 150 empresérios financiados

BPI:

79 m€ financiados em 2023 em Empréstimos digitais (+76% em comparagio com 2022)
89 mk financiados em 2023 em Empréstimos Sem Juros
Qualidade comprovada do servigo de apoio ao cliente nos contactos: 4,5/5

18.5.2 Younited, uma empresa comprometida com os seus colaboradores
1.8.5.2.1 A nossa visdo #empowerpeople #fosterinclusion

Os colaboradores sdo fundamentais para atingir os objetivos fixados pelo Grupe e a Younited deve oferecer ¢ melhor de simesma
aos seus funcionaries. A Younited envida todos os esforgos para que cada um tenha uma experiéncia muito enriquecedora, gue

o influenciara positivamente no planc profissional e pessoal.

#actasanentrepreneur & um dos nossos valores e um dos impulsionadores da equipa de RH. Confianga, responsabilidade,
inovagdo, autonomia, direito ao erro, estas séo as palavras-chave que assinalardo o desenvolvimento profissional dos
colabaradores na Younited: cada um beneficia de um apoio individual dos RH para co-construir o seu percurso profissicnal,
insitindo uma dimenséo internacional e centrando-se na promogao interna.

A Younited compromete-se igualmente a criar 0 melhor ambiente de trabalho possivel para ajudar os colaboradores a concentrar-
se no seu trabalho e na sua missao: construir uma organizacao eficiente e agil, assegurar que cada colaborador evolui num local
seguro e inclusivo, bem como manter a cultura empresarial e a proximidade entre as equipas num contexto de transformagéo

constante sdo uma pricridade.

1.8.5.2.2 Os nossos COMPromissos
1.8.5.2.2.1 Cultura de didlogo & transparéncia
- Dialoge social

Na Younited, o didlogo social & um pilar fundamentai da nossa cultura ermpresarial, incorporando 0 nNosso COMPrOMIsso com a
transparéncia, a inclusio e a escuta ativa dos nossos colaboradores. O nosso Comité Social € Econdmico (CSE) constitui uma
plataforma essencial para favorecer este didlogo, reunindo-se de modo regular, todos os meses. Durante essas reunides, as
consultas anuais obrigatérias sdo abordadas de forma exaustiva, permitindo que os representantes do pessoal contribuam

ativamente para as decisdes importantes relativas as condi¢bes de trabalho e ao ambiente profissional.

* Fonte; Empowering Instanl Credit Through Open Banking — White paper BCG x Younited
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Por conseguinte, em 2018 foi negociado él\FmCaco}gf&‘ Rofetife ceidd csE que define o sistema de sangdes da equipa tech:

trabathamos ativamente para melhorar as condigdes de trabalho da nossa populagéo tech. Este acordo, fruto de discussdes
construtivas e equilibradas, destina-se a assegurar uma melhor gestao dos periodos de sangio para as nossas equipas técnicas,
bem como pesmite conciliar os imperativos de servico e manutengic operacional com o respeito pela vida pessoal e familiar de cada
urm.

Alem disso, 0 nosso CSE desempenha um papel-chave na discussio de questdes estratégicas, beneficiando da presenga do CEO
em sesstes dedicadas. Esses intercambios privilegiados tém por objetivo abordar questdes essenciais relacionadas com o
teletrabalho, ¢ indice de igualdade profissional e as iniciativas a favor da acessibilidade para os colaboradores portadores de
deficiéncia. Esta abordagem participativa reforga o envolvimento das nessas equipas na construgio do futuro da empresa e

assegura que as decisdes estratégicas sfo tomadas de forma concertada e informada.

Em paralelo, a nossa comunicagdo “All Staff’ reveste-se de especial importancia. Esta iniciativa, realizada trimestralmente ao nivel
do Grupe e mensalmente em cada pais, pretende oferecer uma plataforma dindmica em que cada equipa pode salientar os seus
&xitos. Em 2023, esta iniciativa foi reforgada com a retoma das reunides "All Staff’ presencialmente em Franga, oferecendo, assim,
uma experiéncia mais imersiva e impactante. Essas sesses constituiram uma opostunidade de debater a nossa misso, a nossa
vis30 e 08 N0ss0S compromissos em matéria de Responsabilidade Social Empresarial (RSE). Através do destaque destes elementos
fundamentais, a compreensio comum e a adesfo coletiva & nossa visgo sdo reforgadas. Iste ingorpora a nossa vontade de cultivar
um ambiente em que cada colaborador contribua ativamente para ¢ sucesso da emprasa, num espiritc de pariilha e colaboragéo.

185222 Bem-estar dos colaboradores

Para os fundadores da Younited, a empresa é mais do que um simples local de trabalho: é um local de encontro e convivio, onde
os colaboradores podem intercambiar e ceoperar num ambiente calorose e descontraldo. Esta dimensaoc social & essencial para
os fundadores, gue consideram gue a simplicidade dos intercambios e a qualidade das relagGes entre os colaboradores s&o fatores-
chave da inovagdo e do desempenho da empresa. Ao favorecer a cooperagéo ¢ a colaboragéo, & Younited cria um ambiente de
trabalho estimulante e satisfatorio, em que cada um pode contribuir para o sucesso da empresa, desenvelvendo em simultaneo

relagtes enriquecedoras e duradouras com os seus colegas.

No cermne do nosso compromisso com a responsabilidade social, o bem-estar dos nossos colaboradores € um aspeto fundamental
da visio da Younited. O bem-estar contribui significativamente para o compromisso dos colaboradores, o gual & um pilar
fundamental do sucesso coletivo do Grupo. Por conseguinte, sac aplicadas medidas concretas para garantir um ambiente de
trabalho saudavel e seguro, Todos os anos, é realizade um inquérito de satisfagdo para avaliar e melhorar continuamente as

condigdes de trabalho e promover um ambiente propicio & convivéncia e ao coletivo.

Enguadramento: inguérito de satisfacio anual

«  74% dos colaboradores recomendam a Younited como um bom local de trabalho

. 80% dos colaboradores consideram que os valores &0 adequadamente divulgados e conhecidos dos
funcionarios e 62% wutilizam 0s mesmos na tomada de decisdes ou nas tarefas diarias

+  B85% dos colaboradores consideram que a experiéncia da Younited contribui para a sua carreira profissional

«  76% dos colaboradores consideram que existe uma cultura de igualdade de génere na Younited

Ambiente e formas de organizagao do trabalho

A Younited esta seriamente empenhada em oferecer ambientes de trabatho excecionails em cada uma das cidades onde esta
localizada. Cada escritrio foi cencebido para ser acessivel, esteticamente agradavel e equipado de forma a garantir o conforto
dos nossos colaboradores: & dada particular atengdo a ergonomia no local de trabalho, um fator-chave para a satdde e o bem-
estar dos nossos colaboradores.
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Assim, 0s colaboradores possuem postos de trabalho ergondmicos ;S?ara prevenir desconfortos prolongados que podem causar

problemas de saide permanentes. Cada um dos postos de trabalho dispde de uma secretaria espagosa de um monitor grande
a0 gual & facil ligar um computador portatil. Para garantir uma boa postura sentada para cada individuo, todas as cadeiras sao
ergonémicas e regulaveis em altura, inclinag@o do encosto e posiglo dos bragos.

Em Franca, o CSE acompanha a Younited na gestao de medidas preventivas relativas a satide e seguranga dos colaboradores.

O documento anico de avaliagao dos riscos profissionais & atualizado todos 0s anos em conjunto. As medidas de prevengao
aplicadas incluem formagdes regulares sobre a seguranga, 0s primeires socorros e a promogéao de uma cultura empresarial que
incentiva a prevengdo e a responsabilidade individual.

A nossa abordagem do teletrabalho distingue-se por um equilibrio ponderado entre flexibilidade e presenga fisica ne escritdrio.
Os espagos de trabalho sdo considerados locais propicios & inovagio e colaboragio, em que a presenga fisica facilita os
intercambios criativos e reforca as relagdes sociais na nossa equipa. Esta politica de tetetrabalho equilibrada pretende oferecer
aos nossos colaboradores a flexibilidade necessaria para conciliar eficazmente a sua vida profissional e pessoal, reconhecendo
em simultaneo os beneficios inerentes as interagdes presenciais para favorecer a inovagao e a camaradagem, Deste modo, a
nossa visio de teletrabatho equitative combina a eficiéncia do trabalho remoto com a rigueza das relagdes humanas, criando um
ambiente profissional harmonioso e dindmico na Younited.

No ambito do seu compromisso a favor do bem-estar e da coeséo social, a empresa desenvolveu iniciativas de animagao em
todos os paises onde estd localizada. Essas iniciativas s&o lideradas por um Polo de animagéo composto por colaboradares
dedicados & organizagdo de eventos ao longo de todo o ano. O objetivo da empresa & reforgar o sentimento de pertenca e
favorecer o convivio ao nivel das suas equipas. Os eventos propostos s&o variados e incluem dias dedicados &s criangas,
celebragGes de festivais focais, eventos desportivos como corridas, bem como festas de fim e de inicic de ano. Essas iniciativas
testemunham o compromisso continuo da empresa a favor do bem-estar dos seus colaboradores, do reforgo do coletivo e da
promogdo de um ambiente de trabalho de convivio e inclusivo.

1.85223 Atratividade e empregabilidade

A politica de atratividade e empregabilidade da Younited, centrada no desenvolvimento profissional e no pem-estar dos nossos
colaboradores, baseia-se em pilares fundamentais destinados a cultivar um ambiente dindmico e estimulante.

Autonomia no cerne da nossa estratégia, acompanhada de uma responsabilizagdo dos gestores

O processo de integragdo do gestor e da equipa € cuidadosamente organizado, mebilizando toda a equipa para assegurar uma
integragdo harmaoniosa. Rituais estruturados reforgam o sentimento de perienca desde os primeiros dias.

Rituais essenciais para construir o percurso de desenvolvimento profissional

Os rituais de acompanhamento regular, tais como os pontos do periodo intercalar de experiéncia, os inquéritos de satisfacéo e

os pentos regulares nos percursos da carreira, sdo implementados para favorecer o intercambio & 0 desenvolvimento continuo.

A empresa atribui extrema imporlancia & mobilidade da carreira dos seus colaboradores. Esta convencida de que a diversidade
de experiéncias e competéncias das suas equipas & um motor importante do seu sucesso coletivo. Por este motive, a empresa
incentiva ativamente a mobilidade interna, oferecende aos seus colaboradores oportunidades de desenvolvimento profissional e
progressao na carreira na empresa. Assim, implementou programas de formacdo e mentoria para acompanhdr os seus
colaboradores no respetivo percurso profissional e ajuda-los a desenvolver navas competéncias. A empresa presta igualmente
atengdo aos desejos de evolugdo dos seus colaboradores e desenvolve esforgos para propor fun¢des adaptadas as respetivas
aspiragdes e potencial. Ao favorecer a mobilidade da carreira, a empresa pretende oferecer aos seus colaboradores perspetivas

de evolugéo estimulantes e contribuir para a respetiva realizagéo profissional e pessoal.

De rmodo a favorecer a colaboragio e a cooperagdo entre as suas equipas ao nivel do Grupo, bem como a reforgar as relagbes
enire os colaboradares, a Younited propde mobilidades internacionais temporarias entre os diferentes paises onde a empresa
esta presente,
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Acessivels a todos os colaboradores, esses intén%‘é%blos-uéo}ﬁubpﬁa duragdo de 3 a 6 meses constituemn uma oportunidade de
descobrir novas culturas, partilhar boas priticas e conhecer-se melhor. Apoiades financeiramente pela Younited, esses
intercambios permitem também que os colaboradores enfrentem novos desafios e adguiram novas competéncias através do
trabalho em missdes fora do respetivo perimetro inicial. Esta iniciativa enquadra-se plenamente na estratégia da Younifed, que

visa promover uma cultura empresarial aberta, inclusiva e colaborativa.

Politica de remuneragao formalizada e equitativa

Ma sua concecao, a Politica de Remuneragio da Younited responde a determinados abjetivos e determinadas

caracteristicas, em especial:

« foi concebida para favorecer uma gestéo adequada e eficaz dos riscos;
+ inclui medidas destinadas a prevenir os confiitos de interesses;
. ndoincentiva uma assungio de riscos superiores ao nivel de risco definido pela instituicao e validado pelo Conselho
Fiscal;
+ & neutra do ponto de vista do género;
s & coerente com:
- aestratégia de desenvolvimento da Younited;
- a apeténcia pelo risco da Younited, incluindo os seus objetivos relacicnados com os riscos ambientais, sociais
e de governaglo (ESG), a sua cultura e os seus valores empresariais, a sua cultura de risco, incluindo de
reputagéoc e o resultante da venda indevida de produtes, bem como as medidas aplicadas para prevenir 0s
conflitos de interesses;
«  envida esforgos para tornar a proposta da Younited atrativa para os futuros colaboradores ¢ para fidelizar os
colaboradores que ja fazem parte do pessoal;
« & equitativa para garantir uma equidade ao nivel interno de acordo com o tipo de profisséo e o nivel de experiéncia;
«  assegura uma remuneragdo justa do trabalho, baseada nos conhecimentos, na antiguidade e na experiéncia profissional, de
forma coerente com as referéncias do mercado, garantindo em simultdneo a equidade interna; e

«  assegura uma ¢oeréncia entre os comportamentos dos colaboradores e os objetivos de longo prazo da Sociedade.

Governagdo: a Politica de Remuneragéo & proposta pelo Departamento de Recursos Humanos da Younited e validada pele Chief
Pscple Officer & pelo Chief Financial Officer, sendo posteriormente adotada apés a aprovagio pelo Conselho Fiscal por
recomendagio da Comissao de Nomeacdes e Remuneragdes. A fungao de gestéo dos riscos da Younited &, por sua vez, consultada
na elaboragéo da politica e a fungdio de conformidade desemgenha um papel ativo na vigilancia continua e na avaliagao da politica,
de modo a promover o desenvolvimento de uma gestéo eficaz dos riscos. Por uitimo, em conformidade com o Decreto de 3 de
novembra de 2014 & as disposicGes do Codigo do Mercado Financeiro (CMF) francés, a aplicagéo da politica & objeto de urna
avaliagdo interna central e independente, pelo menos, uma vez por ano, destinada a verificar o cumprimento das regras e

procedimentos relativos as remuneragdes tal como adotadas pelo Conselho Fiscal.

Principios gerais: a Younited assegura que a atribuicio, o pagamento & a aquisigao da remuneragéo varidvel nao impedem de
manter uma situagao financeira solida relativamente aos planos empresariais validados pelos seus acionistas, em conformidade
com a seccdo & das Orientagées da EBA. Deste modo, lodos os colaboradores, independentemente da sua fungdo e nivel
hierarquico, 1ém uma remuneragao total que inclui uma parte de remuneragao fixa & uma parte de remuneragéc variavel.

A remuneragdo global (remuneragido fixa e remuneragio variavel individual) € determinada na contratagdo de acordo com 08

seguintes critérios:

«  as expectativas do candidato e a remuneracio de mercado para uma profisséo semelhante;

« afungio para a qual o candidato é recrutade: complexidade, nivel de conhecimentos e de gestéo exigido, conforme o caso;
+ 0 nivel de experiéncia do candidato para a fungéo,

o averificagio de uma homogeneidade/equidade ao nivel da equipa e da empresa, tendo simultaneamente em

consideragdo as diferentes fungbes e percursos.
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A remuneracéo fixa remunera a competéncia, a experiéncia, o nivet de qualificagio e o compromisso do colaborador. Esta

remuneragao é fixada com base num principio de coeréncia interna conjugade com uma vis@o do mercado. Para todos os

colaboradores da Younited, a parte fixa da remuneracéo constitui o essencial da remuneragéo total.
Em geral, é estabelecido um equilibric adequado entre as partes fixa e varidvel da remuneragéo global,

A parte fixa representa uma parte suficientemente elevada da remuneraggo global para que uma politica completamente flexivel
possa ser aplicada relativamente a parte varidvel, em especial, preservando a possibilidade de diminui¢8o ou ndo pagamento da
parte variavel.

Para cada colaborador, a remuneragdo variavel individual é determinada pela gestao, a partir de um conjunto de critérios que se
inserem no nivel de desempenho individual cbservado (i) em relag&o aos objetivos periodicos previamente fixados, (i) em
consonancia com os objetivos de longo prazo da Younited combinadas com os da sua unidade operacional, bem como {iii) em
relagdo aos resultados de toda a empresa.

Por (ltimo, além das remuneracdes fixas e variaveis descritas anteriormente, pode ser efetuada uma atribuiglo gratuita de agbes
{doravante designada por “AGA"} de modo seletivo e discriciondrio em beneficio de determinados colaboradores efou mandatdrios
sociais. As AGA sio distribuidas a um nimero limitado de beneficiarios. Essas agdes, que ndo heneficlam de qualquer liquidez,
garantem um equilibrio de inferesses de longo prazo com os acionistas e desincentivam os comportamentos de curto prazo que
seriam, potencialmente, geradores de riscos acrescidos.

1.8.5.2.24 Diversidade e inclusao

Ao centrar-se na igualdade profissional & na inclusdo de pessoas portadoras de deficiéncia, a nossa empresa desenvolve esforgos
para criar um ambiente em que cada individuo & valorizado, independentemente de qualquer diferenca. E com orgutho que a
Younited anuncia que 45% dos seus colaboradores sio mufheres, um nimero notavel numa empresa fintech. Esta abordagem
testemunha o compromisso de promover um equilibrio entre génercs e de contribuir para o ¢rescimento de um setor financeire mais

diversificado e inclusivo. Prosseguimas, assim, a nossa missdo de sermos um modelo em matéria de igualdade e inclusdo na setor,

Avangos no sentido da paridade dos quadros superiores:

O Conselno Fiscal da empresa regista uma evolugéo significativa no sentido de uma maior feminizag&o, passando de 0% de
mulheres em janeiro de 2023 para uma representagéo atual de 43%. Esta transigo no sentido da paridade de genero foi reforgada
pelas recentes nomeagdes estratégicas, com a integragéo de Delphine BOURILLY, Amandine de SOUZA e Sophie ELKRIEF. Estas
nomeagdes demonstram um compromisse especifico a favor da diversidade e da incluséo ao nivel do Conseiho Fiscal, reforgando,
deste modo, a representatividade das mulheres nos niveis mais elevados de governag&o.

Além disso, a0 nivel do Comité Executive (Comex), a dltima nomeagio de trés novas membros, um dos quais uma mulher, realga
uma vontade continua de favorecer a diversidade e a igualdade na equipa de diregdo. Atualmente 156% dos membros do Comité
Executive sdo mulheres.

Embora essas nomeagdes ilustrem um compromisso a favor da diversidade e da inclusao, estamos cientes de que é necessario
evoluir para alcancar uma equidade total.

Igualdade profissional, uma evidéncia para a Younited, apoiada por uma politica proativa
Em Franga, o nosso indice de lgualdade Profissional atinge uma pontuagio de 93/100, resultado de um acompanhamento preciso
das nossas praticas, para garantir um tratamento equitativo de todos os nossos colaboradores. Esta abordagem demonstra o nosso

empenho em criar um ambiente inclusivo e equitativo, em que cada um pode alcangar o sucesso independentemente do seu género.

T6% dos colaboradores consideram gue exisie uma cultura de igualdade de género na Younileds

No ambito da nossa abordagem a favor de uma parentalidade inclusiva, assinamos o Parental Challenge, uma carta pioneira que
incorpora © nosso apoio aos projetos familiares. Esta carta incentiva a inclusividade ao reconhecer a diversidade dos projetos
parentais e pretende oferecer um ambiente de trabalho em que os colaboradores se sentem apoiados nas respetivas aspira¢des
familiares, quer seja através de politicas de licenga parental mais flexiveis, solucoes de cuidados a criangas ou outras medidas que
favarecam o equilibrie entre vida profissional e vida pessoat.
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1.8.7 Desempenho extrafinanceiro
1.8.7.1 Normas de relato

- Em conformidade com a legislagdo a que esia sujeita, a Younited deve publicar anuaimente informagdes néo financeiras ne ambito de
uma Declaragdo de Desempenho Extrafinanceiro relativa as seu perimetro consolidado. No ambito deste exercicio, o Grupo € cbrigado
a solicitar a verificacéo dos seus dados relativos 4 Responsabilidade Secial Empresarial (RSE) por um Organismo Terceiro Independente
(OTH.

1.8.7.1.14 Textos legislativos considerados

« Despacho n.° 2017-1180, de 19 de julho de 2017, relativo 4 publicagao de informagées ndo financeiras por determinadas
grandes empresas e determinados grupos de empresas;

« Decreto n. 2017-1265, de 9 de agosto de 2017, considerado para a aplicagéo do Despache n.° 2017-1180, de 19 de jutho
de 2017, relativo 4 publicagao de informagdes ndo financeiras por determinadas grandes empresas e determinados grupos
de empresas; Decreto de 14 de setembro de 2018 que altera o Decreto de 13 de maio de 2013 que determina as
modalidades em gue o organismo terceiro independente realiza a sua misséo

1.8.7.1.2 Perimetro de relato
Os colaboradores do relato s3o responsaveis pela fiabilidade dos dados apresentados no presente documento. Os diretores do

departamento ou servigo em questio so responsaveis pela respetiva validago. A equipa de RSE ¢ responsavel pela consolidacao das
informagdes comunicadas.

SECCAO 1 - DETALHES DOS INDICADORES AMBIENTAIS
Indicadores-chave de desempenho

iNUmerc de empréstimos associados ao
|f|nanC|amento de projetos de renovacéo
energenca, compra de um veiculo elétrico ou
hibrido, instalagSo de painéis solares para reduzir a
pegada de carbono e objeto de uma taxa
. prefererac:al

'0 Ambito 1 representa as “Emissdes diretas de
'GEE", que reagrupa as fontes fixas e méveis de
‘combustio, os provenientes sem energia, as
emissdes diretas evasivas e as emissoes de
biomassa.

%Perimetro de Franga
{Periodo de 01.03.2023 3
i31.12.2023

‘Este indicador remete para o
mimero total de empréstimos
concedidos em 2023 para
financiar projetos ecolégicos.

Nomero de
fempréstimos
ecoldgicos em 2023

O Ambito 2 reagrupa as emissdes indiretas
associadas a energia (consumo de eletricidade e
‘consumo de energia que ndo elétrica).

0 Ambito 3 reagrupa as emissées indiretas
associadas ao transporte {transporte de :
?mercadorms.a‘:‘nontante eajusante, deslocagne; ’Penodo de 01.01.2023 2 E
ientre o domicilio e o local de trabalha, deslecacdes : 3112.2023
‘de visitantes e clientes, deslocagdes em servico}; as g e
iemissdes indiretas associadas aos produtos !
:comprades (compras de bens, gestdo dos residuas, ;
‘compras de servigos, etc.); as outras emissbes

i indiretas —nomeadamente, no caso da Younited, a

utilizagdo final dos empréstimos concedidos aos

inossos clientes.

i
H
i ;
i
;

iPerimetro do Grupo

T

mbitos 1,2 e 3

s
i
{Balanco de carbono
i

: |
: IO célculo @ efetuado pela HelloCarbo, uma
iplataforma que utilizamos para realizar 0 nosso

ibalango de carbone. o
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Foco Is) balan(;o de carbono A _oss' pegada ambnental/consumo de recursos

A Younited realizou o seu balango de carbono de 2023 através da plataforma de avaliagiio disponibilizada pela HelloCarbo. Tedas as entidades do Grupo
estdo abrangldas pela avaliagio. O periodo do balango de carbono é o seguinte: 01.01.2023 a 31.12.2023.
O princigio geral baseia-se na seguinte equagdo: dados da atividade x fator de emissdo. Os dados da atividade e o fator de emissdo foram
determinados de acordo com a categoria e, em geral, correspondem a dados monetérios (ex. material de escritdrio) ou ndo monetarios (ex. consumo
de energia do escritério). Eis ¢ calculo, para cada um dos itens:

] iEquipamento
I

iProdutos digitais |

;Emissbes de COze dos |

;servicos digitais % .
i
I
I

‘Redes

Operagdes EmissBes de [Publicidade
operagBes associadas 3
disponibilizagdo de
servigos ou produtos aos
clientes: marketing,
venda, apoio, gestdo de |

|
projetos, entrega, etc.  |Eventos

§0peragﬁes Emissoes de
iopera¢des associadas 3
‘disponibilizacdo de
‘servigos ou produtos aos
‘clientes: marketing,
;venda, apeio, gestdo de ‘
iprojetos, entrega, etc.

Telefonia e

Opera;oes Emissdes de |
operagdes associadas a
‘disponibilizacdo de :
servigos ou produtos aos |
clientes: marketing,
venda, apoio, gestio

de projetos, entrega, etc.

Software

Compras

[Emissdes associadas aos
iservigos de apoio
wdisponibilizados para
5ser\a'i;ns ou produtos e e
‘aos clientes: marketing,
wenda, apoio, gestio de
|projetos, entrega, etc.

:Material

‘Escritorio
iEmissdes associadas aos |
consumos de energia dosi
‘escritarios, manutencdo
idos locais e refeigdes dos]
icolaboradores i

i
[
i
|
|
H

itrabalho
|
i

iPara um website ou uma

iCusto anual das
anutencao

ERefeigaes ne

H
H

aplicagdo $aa$, nimero de
ipaginas visualizadas e peso
‘Ndmero de e-maifs de
{transagdes e marketing
E -
INUmero de eventos
classificados por dimensio,
ou seja, numero de
‘participantes (semindrios,
«conferéncias), recolhidos
iatraylés da base CRM

I

Nimero de horas de
telefonia e

wideoconferéncia .videoconferéncia obtido

através de um questionario
jindividual

Custo anual de utilizagde
de software

{Custo anual de compras
ide material

.prestacdes de limpeza e
manutengio

Namero de refei¢des de
:acordo com 0 numere de
%dias de presenca no
‘trabalho dos trabalhadores
iirecolhido através de um
Equestionério individual

i

Matriz energética de Franga
10,0057 kgCOze/kWh (Ademe Base
Carbone V21.1)

Fator de incerteza de 10%

475 kgCOze/kKWh {International
Energy Agency 2019)
Fator de incerteza de 20%

‘Fator de emissdo (0,0[54 kgCO;/e
imail) — Ademe Base Carbone v21.1
‘Fator de incerteza de 100%

'

‘Fator de emissdo especifico paraa

dimens3o do evento (tC0Oz/evento) ~
‘Fonte: Goodplanet, calculadora de
eventos

‘Fator de incerteza de 90%

{Fator de emissdo por hora de
Jutilizagdo e por tipo de servigos de
videoconferéncia — Fonte: Ademe
:Base Carbone v21.1 para a telefonia
‘cldssica e base Greenpector para a
videoconferéncia

Fator de incerteza de 80% para a
telefonia e de 20% para a

wideoconferéncia

Fator de emissdo monetdrio
(0,11 kg CO2/€): Fonte:
Ademe Base Carbonev21.1
:Fator de incerteza de 80%

‘Fator de emissfio monetdrio
{0,170kg CO./€): Fonte:
‘Ademe Base Carbone v21.1
iFator de incerteza de B0%

Fator de emissdo monetdrio
(0,17697 kg CO/€): Fonte: Ademe
{Base Carbone v21.1

:Fator de incerteza de 80%

iFator de emissao monetario 0,17 kg

‘C0:/€: Ademe Base Carbone v21.1
Fator de incerteza de 80%

Fator de emissdo por tipo de refeicio
2 modo de entrega kgCO:/refeigdo:
Ademe Base Carbone v21.1

‘Fator de incerteza de 50%
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0,315 mAh/seg
:Coeflaente de intensidade
alétrica dos dados: 0,43 kWh/GB

" Nimero de eventos x fatorde |

Numere de horas de telefoniae

iCusto anual dos servigos de
‘apoio x fator de emissdo
monetario

Consumo de eletricidade para
utilizagdo de websites =

Q,13 Wh/min
.Consumo de efetricidade para

utilizagdo de aplicacdes méveis =

3

Nuimero de e-mails de transagdes
e marketing x fator de emiss@o

emissio especifico para a

dimensado

videoconferéncia x fator de
emissda

Custo anuai de utilizagao de
software x fator de emisséo

Custo anual de compras de

material x fator de emissao
monetario

Custo anual das prestagdies de

limpeza e manutengio x fator de
emissao

‘Nimero de refei¢des x fator de

emissao
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Além disso, a Younited assinou a Carta de Paridade da French Tech, comprometendo-se, assim, a promover a igualdade de género

na nossa organizagdo. Esta carta baseia-se em quatro compromissos especificos: garantir a paridade ao nivel dos quadros
superiores, aplicar medidas concretas para favorecer a heterogeneidade das equipas {&cnicas, promover a igualdade salarial e
incentivar a heterogeneidade em eventos profissionais. Estes compromisses demonstram a nossa vontade de criar um ecossistema
profissional igualitario e diversificado.

No que se refere aos nossos processos de recrutamento e formagao, aplicamos medidas especificas para evitar qualquer viés
discriminatério. Estamos firmemente empenhados em garantir que as nossas praticas de recrutamento e formagae sejam
equitativas e transparentes, faverecendo a diversidade e a incluso no nosso pessoal. Estas iniciativas contribuem para criar urn
ambiente profissional em que cada talento & reconhecido e valorizado, independentemente de qualgquer consideragéo
discriminatdria.

Atuar em prol das pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida

A ag&o principal em matéria de diversidade para 2024-2025 consiste em melhorar a taxa de emprego global de trabathadores
portadores de deficiéncia na empresa, que era de 0,95% a 31 de dezembro de 2022,

A Younited compromete-se a melhorar a taxa de emprego global de trabalhadores portadores de deficiéncia na empresa atraves
da implementagao de um programa de ag&o dedicade gue assumird a forma de um acordo. A seguir sio apresentadas as
principais agdes previstas:

«  Plano de contratagéo: a Younited compromete-se a recrutar 4 pessoas beneficiarias da obrigagéo de contratagdo de
trabalhadores portadores de deficiéncia (BOETH) para o seu pessoal a tempo inteiro nos trés anos abrangidos pelo
acordo. A empresa trabalhard em parceria com os organismos responsaveis pela insergao profissional de pessoas
portadoras de deficiéncia, de modo a favorecer o recrutamento desses perfis.

» Planc de insergio: como ja & o caso, para facilitar a integragio de novos trabalhadores portadores de deficiéncia, a
Younited prevé a aplicagdo de um acompanhamento personalizado. S& necessario, sao igualmente efetuadas adaplagdes
4 fungdo, de acordo com as necessidades especificas de cada trabalhador.

. Plano de manutengio do emprego: a Younited prefende prevenir as situagdes de deficiéncia & manter no emprego os
trabalhadores em questdo. Por conseguinte, 2 empresa prevé agdes de sensibilizagao e formagao para os gestores & 03
colaboradores, bem como um maior acompanhamento médico para os trabalhadores portadores de deficiéncia.

«  Coordenacio e orientagéo da politica relativa & deficiéncia; para assegurar o sucesso da sua pelitica relativa a deficiéncia,
a Younited prevé a criagdo de um Grupo de Trabalho para a Deficiéncia e de uma Comissao de Acompanhamento. &
Grupo de Trabalho para a Deficiéncia sera responsavel por acompanhar e desenvolver a politica de emprego de pessoas
portadoras de deficiéncia, enquanto a Comisséc de Acompanhamento reunir-se-a trimestralmente para acompanhar o
balango anual das agdes realizadas e das despesas incorridas.

O objetivo da Younited & atingir uma taxa de empregoe global de trabathadores portadores de deficiéncia de 2% no termo do
acordo, ou sejfa, a 31 de dezembro de 2025,

Atuar contra a discriminagio e o assédio

«Nunca fui incomodadofa}l com wm comentério ou um comporiariento inadequado numa situacao profissional na

Younited:» 79% das mufiieres e 82% dos homens respondern "Concordo” ou “Concorde plenamente™

Na Younited, estamos empenhados em promover um ambiente de irabalho saudavet e de respeito, sem qualquer forma de assedio
e discriminagdo. E com orgulho que constatamos que a nossa empresa € um local onde cada um pode trabalhar em otimas
condigges, sem medo de ser alvo de comportamentos inadequados. A equipa de RH atribui particular importéncia a tal. Neste
contexto, nomeamos ao nivel do CSE um ponto de contacto em matéria de assédio e discriminagio, responsavel por assegurar o
cumprimento da nossa politica nessa matéria e prestar apoio aos colaboradores que dele necessitern. Esse ponto de contacto tem
formagao para escutar, aconselhar e acompanhar os trabalhadores que sejam confrontades com situagbes de assedio ou

discriminagao, bem como para aplicar medidas de prevengao e sensibilizagao.

& Fonte: Inquérito internacional de satisfac&o dos colaberaderes de 2023
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Estamos convencidos de gue a diversidade e a inclusdo sfo fatores-chave do nosso sucesso e continuaremos a envidar esforgos
para garantir um ambiente de trabalho seguro e acolhedor para todos.

1.8.52.3 Qs nossos resultados/Numeros-chave

e« 567 colaboradores a 31.12,2023

¢ 93% com CDI

. 42,5% de mulheres

« 3 mutheres no Conselho de Administragéo

+ 3 mulheres no Comex

«  21,58% de mulheres em fungdes de gestdo

. 142 contratagdes

« indice de iguaidade profissional: 86/100

« 9 mobilidades interacionais: 5 mulheres e 4 homens
e 33 mobilidades internas: 17 mulheres ¢ 16 hemens
+  Taxa de frequéncia de acidentes de trabalho 0
+« Taxade gravidade de acidentes de trabalho 0]

. Taxa de absentismo por acidentes de trabalho e doengas  2,05%

1.8.53 Younited, uma empresa empenhada a favor do ambiente

1.8.5.3.1 A nossa visio #promotegreenpractices #empowerpeople

Estamos perfeitamente cientes da nossa responsabilidade em relagio as alterages climaticas que afetam ¢ nosso planeta. A
nossa visdo vai para alem da simples prestagao de servigos financeires, estendendo-se a um compromisso firme, mas humilde
a favor do desenvolvimento sustentavel e da redugio da nossa pegada de ¢arbono.

Implementamos iniciativas destinadas a minimizar a nossa pegada ecolégica, guer seja através da adogéo de praticas eco-
responsaveis nas nossas operagdes diarias ou da promogéo de selugdes financeiras amigas do ambiente.

Além das nossas agdes internas, acreditamos na forga da nossa posiglo para influenciar positivamente o compartamento
financeiro dos nossos clientes. Esforgamo-nos por promover opgdes de consumo responsaveis e incentivamos a adocéo de

estilos de vida sustentaveis através dos nossos servigos financeiros imediatos.

Esta abordagem holistica, no cerne da nossa visdo empresarial, alinha-se com o nosso COMPromisso de Sermos um interveniente
consciente das alteragdes climaticas. Estamos firmemente empenhados em explorar e implementar solugbes que contribuam

para a luta contra as alterages climaticas, continuando em simultaneo a inovar no dominic do crédito imediato.

1.8.5.3.2 Os nossos compramissos: tomar consciéncia dos nossos desafios e desenvolver um roteiro ambicioso

1.8.5.3.2.1 Realiza¢do do nosso primeiro balango de carbane

O balanco de carbona da Younited permitiu avaliar de modo pormenorizado o nosso impacto ambiental ao ter em consideracéo, pela
primeira vez, os ambitos 1, 2 e 3.

O nosso balango de carbono revelou que ¢ nosso ambito 3, que inclui em termos globais as emissbes associadas aos nossos
empréstimos, representa a esmagadora maioria da nossa pegada de carbono. Sapemos, por conseglinte, que & nesse ambito gque
devemos concentrar 0s nossos esforcos para reduzir © nosso impacte ambiental. Comprometemo-nos & prosseguir os nossos esforgos
para melhorar o nosso desempenho ambiental e a acompanhar atentamente o nosso balange de carbono para medir 0s NOSSOs
progressos — as nossas agdes no ambito do langamento de empréstimos ecologicos € a participacdo ativa da Younited na Convention
des Entreprises pour le Climat apontam nesse sentido: é em 2024, gragas a nossa participacao ativa neste programa, que decidiremos
objetivos ambiciosos de redugao.
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1.8.6.3.2.2 Ecogestos e vida didria sustentavel

A Younited esta comprometida com uma abordagem de responsabilidade ambiental e incentiva os seus colaboradores a adotar

comporiamentos eco-responséveis. Para tal, a empresa cria escritdrios responsaveis, certificados e equipades para a triagem de residucs

e localizados proximo de transportes publicos para facilitar o acesso dos colaboradores,

Nomeadamente em Franga, 0s nossos escritérios cumprem as normas ambientais mais elevadas com as cettificacbes HQE Renovation

e BREEAM RFO Vary Good, bem como as certificagbes BBC Effinergie Rénovation e BiodiverCity. O local beneficia da opgao “energia

ecoldgica” de origem europeia (AIB) em 50% dos volumes consumidos.

Além disso, a Younited privilegia as compras responsaveis:

*

Material informatico: o Grupo utiliza computadores portateis configurados para serem tao eficientes quanto possivel, com um
processador de baixo consumo, urm modo de espera apos 5 minutos de inatividade & placas graficas ajustadas para o modo
“eco”, O Grupo aluga esses computaderes a uma empresa que gere todo o ciclo de vida dos seus equipamentos, desde a
entrega até a reciclagem. Esta abordagem aplica-se iguaimente aos monitores e as impressoras de cada escritrio,
configuradas por predefinigdo para uma impresséo frente e verso a preto e branco. Guando o computador portatil std no modo
de espera, o consume de energia é de cerca de 0,0034 kWh e passa para 0,03 kwh em funcionamento. Enquanio empresa
tecnologica, urn dos principais itens de compra do Grupo € constituido pelos servigos na nuvem. 0O Grupo dispbe de dois
fornecedares principais que estio empenhados & favor da RSE: Google Cloud Platform (GCP) e MS Azure.

Criamos um comité diretor para o digital responsavel. Este comité j& dinamizou palestras de sensibilizagéo e trabalha
atualmente na elabora¢fo de planos de ago para reduzir o nosso impacto ambiental.

No processo de integragdo, o Grupo oferece um kit de boas-vindas a todos 0s colaboradores nos seus diferentes paises. O
Grupo desenvalve esforgos para incluir artigos fabricados em Franga/Europa sustentaveis, reciclaveis e sobretude Lteis, tais
como chéavenas e garrafas reutilizaveis. Além disso, o Grupo desenvolve esforgos para melhorar o seu kit de boas-vindas e os
seus goodias ao longo do tempo, tendo sempre presente os seus compromissos em matéria de RSE.

Material de escritério: nomeadamente em Franga, o Grupo trabalha com dois fornecedores selecionados pela sua capacidade
de propor produtos sustentdveis. O Grupo limitou as suas compras as gamas sustentaveis e desenvolve igualmente esforgos
para reduzir a sua utilizagéo de pldstico, privilegiando os produtos sem plastico e as embalagens respeitadoras do ambiente.
Esses dois fornecedores tém capacidade para entregar os pedidos num prazo de 24 horas utilizando veiculos ecoldgicas
{automaveis ou camides elétricos, bicicletas de carga).

No que se refere & restaurago, o Grupo organiza virios eventos e trabalha reguiarmente com empresas de restauracéo locais
& sustentaveis, que propdem produtos bialégices saudaveis e estio preocupadas com a embalagem (evitando as embalagens
de plastico descartaveis a favor de recipientes reutilizaveis sernpre que possivel}. O Grupo juta igualmente contra o desperdicio
alimentar, determinando cuidadosamente as quantidades e distribuindo os eventuais restos aos funcionarios.

Por iitimo, o parceire de limpeza do Grupo fez escolhas baseadas em compromissos fortes em matéria de RSE, do ponte de
vista ambiental & social. Em Franga, o forecedor do Grupo preocupa-se com as condigdes de trabalho, a sadde, o horarice a
seguranca dos seus funcionarics. Estes recebem uma formagao especifica na contratagdo, com especial atengéo a utilizagéo
de agua e energia, 4 gestio dos residuos reciclaveis € ao manuseamento em total seguranga dos produtos de limpeza, os
quais s3o fabricados localmente, eco-certificados e concentrados para reduzir as embalagens e os residuos.

No ambito da luta contra o desperdicio alimentar, a Younited estabeleceu uma parceria anual com a Bene Bono, uma empresa
que permite que os colaboradores recebam frutas e legumes nio vendidos no escritorio. Esla iniciativa econdmica e

antidesperdicio permite reduzir o desperdicio afimentar e sensibilizar os colaboradores para esta questéo.
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Gestdo dos residuos

Em Franga, a Younited trabalha com um prestador de servigos de triagem de residuos que fornece um balango anual gue permite
indicar gue foram recolhidos 4279 kg de materiais, entre os quais:

+ 80 kg de garrafas de plastico

«  21kgdelatas

« 1720 kg de residuos domésticos

+« 1264 kg de vidro

. 59 kg de papel e cartdo

. 711 kg de documentos confidenciais

Esta triagem de residuos permitiu evitar:

. o consumo de 29 312 litros de agua

+ g consumo de 9540 MW/H de energia
. a emissao de 1564 kg de CO;

. a extragdo de 4026 matérias

£m suma, a Younited compromete-se a reduzir ¢ seu impacto ambiental e a sensibilizar os seus colabaradores para as questGes

ecolégicas, aplicando medidas concretas e favarecendo os comportamentos eco-responsaveis.

1.8.5.3.23 Formalizagdo e apresentacio do nosse processo de candidatura para a certificagéo B Coarp

E com orgulho que anunciamos que a Younited deu um passo importante no seu compromisso com a responsabilidade social ao
apresentar ¢ nosso processo de candidatura para nos tornarmos uma empresa com certificagéo B Corp. A certificagao B Corp, ou "Benefit
Corporation”, & atribuida 4s empresas gue cumprem normas rigorosas de desempenho social e ambiental, demonstrando, assim, o nosso
compromisso ¢om um impacto positivo e sustentével para além dos objetivos financeiros.

O processo de candidatura como B Corp foi mais do que uma simples etapa administrativa. Constituiu uma oportunidade valiosa para
avaliar e reforgar a nossa maturidade em matéria de Responsabilidade Social Empresarial (RSE). A realiza¢do deste processo permitiu-

nos realizar um diagndstico exaustivo das nossas préticas atuais e identificar oportunidades de melhoria continua.

Estamos ansiosos por partilhar os resultados deste processe com as nossas partes interessadas e contribuir ativamente para a
comunidade crescente de empresas que procuram conciliar rentabilidade e responsabilidade. A certificagio B Corp serd um testemunho

concreto do nosse compromisso com a criagao de valor para a sociedade e ¢ ambiente.

1.8.5.3.2.4 Langamento de um modelo de oferta de empréstimos ecoidgicos

Em 2023, a Younited langou a sua nova oferta de empréstimos ecoldgicos: a Younited pretende contribuir para a tfransigdo ecoldgica e
incentivar os particulares a adotar comportamentos mais responsaveis em maléria de ambiente. Esta oferta enquadra-se numa
abardagem mais global de responsabilidade societal da empresa, gue visa conciliar o desempenho econémice e um impacte positive na
sociedade e no ambiente,

Esta oferta destina-se aocs particulares gue pretendem financiar projetos de renovagdo energética, compra de um veicule elétrico ou
hibrido, instalagdo de painéis solares ou um projeto de qualquer outra natureza para reduzir a sua pegada de carbono. Estes emprestimos
t&rm as mesmas caracteristicas que os empréstimos da Younited, sendo empréstimos pessoais com taxa fixa, reembolsaveis num prazo
de 24 a 84 meses, acessiveis a partir de 1000 euros e até 50 000 eures, de acordo com as necessidades e a capacidade de reembolso
do mutudrio.

Ao escolherem um empréstimo ecologico da Younited, os mutudrios beneficiam de uma taxa preferencial, em comparagéo com um
empréstimo pessoal tradicional, coma recompensa do seu compromisso a favor do ambiente. Além disse, podem beneficiar de um

acompanhamento personalizado na execugde do seu projeto gragas a parcerias com empresas especializadas na transicdc energética,

Atualmente 4% da geragdo de empréstimos da Younited abrange esta oferta.
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1.8.53.25 Participag&o na Convention des Entreprises pour le Climat

E com orgulho que a Younited participa ativamente na Convention des Entraprises pour fe Climat do mundo financeiro, que testernunha
0 nosso compromisso firme com o desenvolvimento de um roteiro ambicioso refativo acs desafios ambientais. Esta iniciativa reflete a
nossa vontade de desempenhar um papel proeminente na transigao para uma economia mais sustentavel.
Ao colaborarmos com outros intervenientes do setor financeiro nesta convengéo, procuramos desenvolver estratégias inovadoras
e responsaveis que contribuirdo de modo significative para a redugo das emissdes de carbono e a preservagao do ambiente.
Esta abordagem enguadra-se na nossa visao global comoe empresa responsavel, que visa integrar praticas sustentdveis em todas
as vertentes das nossas atividades.
A participacio nesta convengdo reforga o nosso compromisso de sermos um catalisador pasitivo no setor financeiro, contribuindo
para a definigio de normas exigentes e a adogdo de praticas exemplares em matéria ambiental. Estes esforgos sao fundamentais
para construir um futuro financeiro mais respeitador do ambiente e testemunham a nossa determinagc de sermos um

interveniente proativo na transigdo para uma economia ecologica.

O objetive da nossa participac&o & desenvolver o roteiro dos compromissos ambientais da Younited.

1.8.533 Os nossos resultados
- Balango de carbono por &mbito:
- Ambito 1: 17,82 tCOze
- Ambito 2: 180,33 1CO4e
- Ambito 3: 407.504,65 1COse

- Empeéstimos ecoldgicos:
Numero de empréstimos ecolégicos concedidos em 2023: 240

Ou seja, 3 216 809 euros de empréstimos ecoldgicos concedidos desde o langamento em 2023

1.8.6 Andlise de riscos exirafinanceiros da Sociedade Younited

1.8.6.1 Consulia das partes interessadas

No ambito da avaliagdo da materialidade, a Younited estd comprometida com as suas partes interessadas em avaliar as respetivas
preccupagdes e expectativas econdmicas, sociais e ambientais associadas as atividades comerciais da You nited. O contributo das partes
interessadas foi fundamental para a identificagio de uma lista de questdes importantes que orientaro a estratégia e as relagdes futuras
da Younited. Esta fase de identificagao e priorizacho das expectativas das partes interessadas € anterior & nossa analise de riscos: foi
com base nas questdes identificadas na matriz de materialidade que a Younited avaliou e atribuiu prioridade aos seus riscos ESG.

Este processo de envolvimento das partes interessadas e de identificagéo das questdes importantes permite gue a Younited melhore a
sua tomada de decisdes e o seu impacto, identifique novas oportunidades comerciais e reforce as relagbes existentes com as partes
interessadas.

A Younited retomara este processo daqui a trés anos para continuar a receber as expectativas das partes interessadas da forma mais

precisa possivel.

A nossa metodologia esta em conformidade com as normas da Global Reporting Initiative (GRI) e outras orientagdes e publicacbes
conhecidas.” O desenvolvimento do processo foi igualmente inspirado em exemplos de methores praticas de outras empresas lideres e
adaptado para refietir o contexto em que a Younited opera.

7 Materiality assessment methodology based on GRI guidelines (GRI Slandard 101; Foundation 2018, Global Reporting Initiative) and B Lab
Global recommendations (Guidance on Baseline Requirements for Multinational Companies over US$S billion}., Stakeholder engagement plan b
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1. Identificacio das 2. ldentificagao das 3. Envolvimento das partes 4. Mapeamento das expectativas
> > > P P

partes interessadas expectativas concretas interessadas e priorizagio concretas
das expectativas
T3 2022 T4 2022 T1-2 2023 T2 2023

A identificacio destas potenciais questdes resulta de uma analise que inciui uma avaliag8o comparativa do setor e das tendéacias
mundiais em matéria de questdes ESG.

Essa matriz, que identifica as questdes econdmicas, ambientals e sociais mais importantes para a Younited, é o resultado da
adequacgdo entre as opinifes das partes interessadas e o impacto na rentabilidade da Younited, tendo simultaneamente em
consideragdo as questdes regulamentares.

Diversidade e inclusdo
o Prevengao do sobre-endividamento Transparéncia Educagao financeira
ki
@ w Anticorrupgao
2 Protegao de dados
e - - . .
] Produto financeiro ecolégico Ciberseguranga
ﬁ Direitos humanos & ODS
& .-g Compras ecoldgicas
D = . .
& = Inclusdo financeira
8
g Balango de carbono
a Compromissos comunitarios Bem-estar e desenvolvimento da carreira do(a)s funcionario{a)s
o
=3 :13 Relagdes de igualdade com os fornecedores
E B Governag#a
<
& Marketing responsavel
Reduzido Médio Elevado
Impacto na organizagao
« Desafios ambientais
» Desafios sociais
« Governacgao
1.8.6.2 Identificagao e descrigdo dos principails riscos

A andlise de materialidade permitiu-nos identificar 17 guestées que sdo importantes para as nossas partes interessadas (consultar a
matriz de materialidade).

O Comité ESG (consultar a composigde no ponie 2.2 Governagdo de RSE} reuniu-se para identificar em conjunto os riscos
associados aos 17 temas identificados e classificou-0s de 1 a 5 {1, Risco reduzido, 5. Risco elevado} de acorde com 5 critérios:

» Imagem: a nivel exierng; atratividade/a nive! interno: perceg@o dos ¢olaboradores

» A nivel humano: impactos nos homens e mulheres da empresa

« A nivel financeiro: os nossos resultados/a nossa capacidade de investimento

« A nivel operacional: impactos nos nossos éxitos, agdes, qualidade dos nossos servigos

« A nivel ambiental: impactos nos nossos residuos, na nossa capacidade de cumprir a legislag&o e na protecao dos recursos

No final desta analise, surgiram 8 riscos como sendo os mais importantes, tendo simultaneamente em conta a atividade da Younited: sio
o8 riscos que obtiveram uma classificagdo média superior a 3 nos 5 critérios acima indicados. Esses ris¢os s&o explicados a sequir,

sendo também os riscos abordados na Declaragio de Desempenho Extrafinanceiro:
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Quadro de fatores de risco:

Fatores de risco

Compromissos para prevenir
esses fiscos

indicador-chave de
desempenho

Ambiente

Pegada de carbono

A gestdo da nossa pegada de carbono representa um
risco imporiante para a Younited, tendo em consideragao
0 NESSO COMpromisso com a sustentabilidade. A
intensificagdo das pressdes para reduzir as emissbes e
promover praticas respeitadoras de ambiente precisa de
urma gestdo proativa para minimizar o nosso impacio
climatico e corresponder 4s expeclativas das paries
interessadas sensiveis a essas questdes.

Abordado na secgao:

- 4.3 Younited, uma empresa
empenhada a favor do ambiente

4.3.2 (s nossos compromissos: tomar
consciéncia dos nossos desafios e

desenvolver um roteiro armbicioso

4.2.3 Os nossos resultados

1, Realizar o noss¢ 1° balango de
carbono

Balan¢o de carbeno
- @mbitos 1, 2e 3

Indicador p. 28

Produtos financeiros
responsaveis

Enquanto interveniente financeiro, a responsabilidade
de propor produtos financeiros responsaveis & essencial.
Os riscos associados a escolhas peuco éticas ou
investimentos ndo sustentaveis poderiam ter
repercussOgs na nossa reputagdo e na nossa relagao
com os clientes, exiginde uma vigilncia constante para
assegusar a integridade das nossas cfertas.

Abordado na seccao;

- 1. Apresenta¢do do modelc de
negdcio da Younited

- 4.1 Younited, uma empresa
responsével e civica

« 4,1,2 0s NOSS0S COMPromisscs

a. Younited, uma empresa
comprometida e solidaria para finangas
mais inclusivas

- 4,3.20s nDSSOS  COMPromissos:
tomar consciéncia dos nossos desafios
e desanvolver um roteiro ambicioso
4. Langar uma oferta de empréstimos
eccldgicos

NGmero de
empréstimos
ecoldgicos em 2023

Indicador p. 28

Numero de utilizadores
da oferta Coach

Indicador p. 18

Noamere de
oportunidades de
otimizacao crgamental
no Coach

indicador p. 18

Governagdo

Luta contra a
corupeao

A luta contra 2 corrupgdo é um imperativo élico e
juridico. Qualguer insucesso neste dominio pode ndo s6
resultar em sangdes legais, mas também prejudicar a
nossa imagem e comprometer a conflanca dos nossos
parceiros comerclais e paries inferessadas.

Aberdado na sec¢ac:

- 3.2 Luta contra a corrupgao

Percentagem de
colaboradores que
receberam uma
formagao relacionada
com a LCB-FT

Indicador p. 13

Ciberseguranca

Com o desenvolvimento das tecnologias, a

Abordado na secgio!

% de colaboradores

e protecfio de ciberseguranga e a protegio de dados sfo riscos - 3.4 Qulras acdes de conformidade que receberam uma

dados imporlantes. Uma falha de seguranga pode comprometer formagao relacionada
a confidencialidade das informagdes dos ciientes, com com a ciberseguranga
consequéncias financeiras, regulamentares e de Indicador p. 13
reputa¢ao significativas para a Younited.

Social

Diversidade e inclus@o

0O risco associado A diversidade e incluséo ¢ fundamental
para manter um ambiente de trabaiho equitativo e favorecer
a inovagao. Qualgquer violagao na promogao da diversidade
pode levar a uma perda de talentos e uma deterioragao da
cultura empresarial, limitando a nossa capacidade de
enfrentar os desafios de forma holistica.

Abordado na secgdo:

4.2 Younited, uma empresa
comprometida com os seus

colaboradores

4.2.2.4 Diversidade e incluséo

Numero de mutheres
no Conselho de
Administragao
Ngmero de mulheras

nc Comex

YOUNITEDR

Sociedade andnima com Consaiio de Administragio & Consalho Fiscal, com capital soc.al de 1 834 360 auros
21 rug de Chateaudun. 75008 Paris Fianga
517 586 378 RCS Paris —~ CIB 15483
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ABAISAREL 2IE
AD
Rua do Farol,

Avangos no sentido da paridade dos
quadros superiores

Indice de igualdade
profissional

Indicador p, 24

Bem-estar dos
colaboradores e
desenvolvimento
da carreira

QO bem-estar dos colaboradores e o seu desenvolvimento
profissional estao intrinsecamente asscciados ao
desempenhe global da Younited. A faita de apoio aos
funcignarios pede resuitar numa diminuigao da
produtividade, num aumentc da rotatividade e num impacto
negativo na nossa capacidade de atrair & reter os talentos.

Abordado na secgao:

4.2 Younited, uma empresa
comprometida com 0s seus
coiaboradores

Inquérito de
satisfacdo dos
colaboradores

% de colaboradores
que recomendam a
Younited como um
bom local de trabalho

% de colaboradores
gue consideram que a
experiéncia da
Younited contribui para)
a sua carreira
profissional

Indicador p. 20

Inclusdo financeira

Enguante instituicao financeira, assegurar a incluséo
firanceira € fundamental. Qualquer insucessa neste
dominic poderia resultar em consequéncias sociais e
regulamentares, bem como comprometer a nossa
reputagao comao interveniente responsavel do setor,

Abordado na secgéo:

- 1. Apresentacio do modelo de

negodcio da Younited

- 4.1 Younited, uma empresa
responsavel

e civica

4,1.2 Os noss0s COmpromissos

a.  Younited, wuma  empresa

comprometida e solidasa  para

finangas mais inclusivas

Taxa de pré-
aprovagdo nos 18-
35 anos

Indicador p. 19

Prevencio do sobre-
endividamento

A prevengac do sobre-endividamento & um risco inerente
4 nossa atividade. Um acompanhamento insuficiente da
capacidade de reemboiso dos cligntes pode causar
graves problemas financeiros para esles e
consequéncias regulamentares e de reputacao
significativas para a Younited.

Abcrdado na secgao

« 1, Apreseniagac do modele de
negocio da Younited

- 4.1 Younited, uma empresa
responsavel e civica

% de familias sobre-
endividadas nos
12 meses da
celebragdo de  um
contrate de crédito
Indicador p. 19

YOUNITED

Sociedade andninia com Conselho de Administracio e Consetho Fiscal, com capital sosial de 1 234 360 suros
21, rue de Chateaudun, 75009 Paris, Franca
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39




i
i
i

iDeslocagbes
{Emissoes
‘associadas &s
desloca¢des dos
colaboradores

Outros
Emissdes associadas

‘aos créditos
i

nossos clientes

iconcedidos a todos o5

Construgdo de
-edificios

i
i
i
i
)

iConsumo
de energia

5650 kgCO2e/m?/ano
:50% de incerteza

¢

%Quantidade de eletricidade

iconsumida {em kwh)
rrecolhida através das
faturas dos fornecedores

Parte atribuida a
construgdo  de
edificios

'Fator de emissio de

lconsumo e construgdo por
ipais: Ademe Base Carbone
v21.1 e .S Energy
Information
Administration 2021 para o
escritério nos EUA

;Fator de incerteza de 10%

‘Amartizacdo da construgdo de
jedificios com base na duracfo
-real ou em 40 anos para 0s
iedificios com menos de 40 anos

i
‘Quantidade de eletricidade
‘consumida x fator de emissdo
“+ parte atribuida & construgio
‘de edificios

Deslocagdes
em servigo

[Tipos de
empréstimos:
‘equipamento/
‘mobilidrio,
iconsolidacdo de

obras, liquidez,
compra de veiculo
novo ou usado,
outros

H

dividas, dispaositivo,

:Quantidade de residuos

Gestao dos residuos ;recothidos através dos

‘prestadores de servigos

;

1N0mero de quildmetros

ipercorrides de comboio ou!

-avido recothido através de

_ium questiondrio individual

iNUmero de quilémetros
, -percarridos em transporte
‘Deslocagbes didrias ‘individual ou transporie
.coletivo recothido através

ide um questionério
individual

H
i
i

{Calculo das emissdes

dos empréstimos

concedidos aos nossos

iclientes

¢

i
!

iPapel: 43 kgCOze/tonelada
{Ademe Base Carbone v21.0)
Midro: 496 kgCOze/tonelada
i(Ademe Base Carbone v23.0)
iPlastico: 237 kgCle
Jtonelada

f(Ademe Base Carbone v23.0)
Aluminio: 437 kgCO2e/
tonelada

de emissdo associado

{Ademe Base Carbone \.'23.0)%

‘Residuos organicos:
69 kgCOze/tonelada
{Ademe Base Carbone v23.0)

‘Entre 15% & 35%
e incerteza

Fator de emissdo por tipo de
‘transporte {kgCQO2/km} —
‘Fonte: Ademe Base Carbone
v21.0

‘Fator de incerteza entre
60% e 80%

iNtimero de empréstimos
‘{por tipo} x fator de
emissdo

Fator de incerteza de 80%
Fontes: Carbo B2C/Aland
Index, OSR Standards,
Deloitte (média para veiculo
novo € veiculo usado)

|
§
;

i

1 .
INumero de quildmetros

ipercorridos
ix fator de emissdo

i

Grupo
iPeriodo de 01.01.2023 a
31.12.2023

Algumas fontes sdo internas :

da HelloCarbo (ferramenta
:de um prestador de
servigos), outras sdo

i
i
H
i
H

publicas, mas ndo podem ser

consultadas

YOUNITED

Sociedade anonima cem Censelho de Adminisiracao & Conselhe Fiscal, com capital social de 1 934 360 2uros
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SECCAO 2 — DETALHES DOS INDICADORES SOCIAIS

Indicadores-chave de desempenho

iNGmero de mulheres
ino Conselho de
‘Administragio
1___' .......... -
INGmero de mulheres
Eno Comex

Iindice de
Jgualdade
iprofissional

linguérito de
gsatisfagﬁo dos
[colaboradores

1% de colaboradores
‘que recomendam a
¥Younited como um
ibom local de
gtrabaiho

:

% de colaboradores
jque consideram gue a
iexperiéncia da
Younited contribui
\para a sua carreira
%_E_[_oﬁssional

Nimero de mulheres entre 0s
membros do Conselha de
jAdministraciio da Younited no
ifmai do anc de 2023

;Numero de mu!heres entre os
‘membros do Comex da Younited
no final do anc de 2023

%Grupo
'01.01.2023 a 31.12.2023

P
i
i
£

iLista oficial de mulheres presentes nos
‘membros do Consetho de Administracdc

iGrupo

301 01,2023 a 31.12.2023

i
!
!
ELista oficial de mulheres presentes no Comex

%lndmadar de disparidade salarial

‘Indicador de diferenca de
distribul¢do dos aumentos
individuais entre mulheres e
homens

0 indicador & caiculado a partir d2 média de j

iremuneragio das mulheres em comparagdo com |

‘a dos homens para cada um dos 16 grupos

correspondentes as 4 faixas etérias (idade inferior’

ia 30 anos; entre 30 e 39 anos; entre 40 e 49 anos;iFranca

ligual ou superior a 50 anos) e as 4 CSP 01.06.2022 a 31.05.2023
{(trabalhadores, funciondrios, técnicos e i

Isupervisores, engenheiros e quadros superiores). i
iApenas sio considerados os grupos cam, pelo '
imenos, 3 homens &, pelo menos, 3 mulheres.

0 indicador é calculado comparando a
‘percentagem de trabalhadores que receberam
{um aumenta entre os homens e as mulheres para
cada um dos 4 grupos de CSP com, pele menos,

anga
01.06.2022 a 31.05.2023

H

élndicado: de diferenca de
‘atribuigio de promocdes entre
mulheres e homens

Indicador de percentagem de
trabalhadores que receberam
um aumento noe anc do seu
regressc apos a licenca
parental

1‘

‘Indicador do niimero de pessoas
«do sexo sub-representado nas
10 remuneracdes mais altas

;Taxa de resposta positiva

iNdmero de inquiridos
1

i
i

_|sexo durante o periodo de referéncia.
0 indicador refere-se aos trabalhadores que

] §10 remuneragGes mais altas.

Fr

o
10 trabalhadores de um e do outro sexo. §
0 indicador é calculado comparando a Z\L
percentagem de mulheres promovidas (que
acederam a um nivel ou coeficiente hierdrquice
lou grupo de fungBes superior) & percentagem de
thomens para cada um dos 4 grupos de C5P com,
ipelo menos, 10 trabalhaderes de um e do cutro

gFram,'a
101.06.2022 a 31.05.2023

regressaram apos a licenga parental durante o
perfodo. Entre esses trabathadores, apenas sio
considerados agueles que usufruiram de uma
Jicenca parental durante ¢ periodo em gue
ocorreram os aumentos salariais.

‘Neste cdlculo, comparamos o niimero de
itrabalhadores que beneficiaram de um aumento ¢
§no seu regresso apds a licenga parental antes do
ifinal do ano de referéncia com o nimero total de
itrabalhadoeres de regresso apds a licenca
parental .

O indicador é o menar dos dois ndmeros entre o
1numero de mulheres e 0 nimero de homens
ientre os trabathadores que receberam as

éFranga
3;01.05.2022 331.05.2023

Franga

:01.06.2022 a 31.05.2023
i
|

s
i
i

l0 indicador apresentado é aquele da taxa de
iresposta positiva {respostas: “Concordo” e
1“Concordo plenamente”) as quest&es do
%inquérito anual de satisfacdo dos colaboradores:
‘Recomendo a Younited como um bom local de 3o inquérito anual
%trabalho {Perlodo de realizagdo do
1A experiéncia da Younited contribui para a minha linquérito: de 20.09.2023 a
;carreira profissional i26.10.2023

H

iPerimetro: Grupo — 90% dos
[colaboradores responderam

YOUNITED

Sociedade andnima com Censelho de Administragdo & Conselho Fiscal, com capita! secial de 1 934 360 suros
21, rue de Chateaudun, 75000 Pans, Franga

517 586 376 RCS Paris - CIB 4
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SECCAO 3 — DETALMES DOS INDICADORES SOCIETAIS
Indicadores-chave de desempenho

Lista de pessoas que beneficiaram de uma
formaggo relacionada com a LCB-FT.
Indicador baseado na data efetiva da
realizagdo da formagdo, retirado da nossa

Nimero de colaboradores que
receberam uma fermagdo
relacionada com a LCB-FT
nNimere total de colaboradores

Perimetro de Franca — todas s
tipos de contrato

Franga: outubro-novembro de
2023 (campanha de formagao

Percentagem de
colaboradores que
receberam uma

formacdo ferramenta de acompanhamento.
X i a 30.10 P to anual)
relacionada com a
LCB-FT
. Lista de pessoas que beneficiaram de uma .
Percentagem de Numero de colaboradores que up N 4 . € Perimetro de Franga — todos 0s
- formagdo relacionada com a ciberseguranca. |,
colaboradores que receberam uma formagzo . i tipos de contrato
R Indicador baseado na data efetiva da
receheram uma relacicnada com a e ~ N Franga: outubro-novembro de
- ) realiza¢do da formaggo, retirado da nossa o

formagdoc ciberseguranga 2023 (campanha de formagio

. . ferramenta de acompanhamento.
relacionada com a NGmero total de colaboradores anual}
ciberseguranca a30.10

Numero de familias sobre-
endividadas nos 12 meses da
% de familias sobre-  celebragao de um contrato de NGmere de familias sobre-endividadas nos  Perimetro: Franga

andividadas nos crédito 12 meses da celebragio de um contrato de  |Periodo de observagao do sobre-
12 meses da celebragdg crédito / Numero de familias que celebraram jendividamento: de 01.01.2023 a
de um contrato de Numera de familias que urn contrato de crédito entre 2022 € 2023 131.12.2023

crédito celebraram um contrato de

crédito entre 2022 e 2023

Nimero de requerentes de O indicador representa o nimero de clientes [Perfmetro: Pedidos de crédito
crédito (18-35 anos) elegiveis  |que satisfazem os critérios de concessio da [EM Franca

segundo 0s critérios de concessdolyounited no percurso de crédito imediato
da Younited no percurso de dividido pelo nimero total de clientes gue lpariodo: de 01.01.2023 a

crédito imediato foram sujeitos a essas regras. 31.12.2023
Ndamero total de requerentes de

crédito [18-35 anos)

Taxa de pré-aprovagio
nos 18-35 anos no
percurse de crédito
imediato

YOUNITED
Sociedade andnima com Censeiho de Administracdo & Conselho Fiscal, com capital social de 1 834 360 suros
21, rue de Chateaudun, 75008 Pans, Franga
517 586 376 RCS Paris - CIB 18488
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1.8.7.2 Quadro de indicadores de desempenho:

Compromissos Indicadores 2023

Dimensdo social

Promover a diversidade Efetivos nos quadros a 31/12 567
% de mulheres nos quadros 42,5%
% de mulheres em fungdes de gestao 21,58%
Namero de mulheres no Comex 3
NGmero de mulheres no Conselho de Administracao 3

Paridade: Remuneragio (indice de igualdade profissianal)

indice 8g/100

Niamero de pessoas portadoras de deficiéncia a 31/12 ({CDD/CDI) 7
Percentagem de efetivos portadores de deficiéncia face ao efetivo total 1,23%
Facilitar a inser¢do profissicnal dos Percentagem de efetivos < 30 anos 19,05%
jovens Namerc de estagiarios (em alternanciaiexclusividade) a 31/12 17
Fomentar a evolugdo dos colaboradores Numero tofal de horas de formagéo 2058
Numero de horas de formagao/pessoa 3,62
Namero de mobilidades no Grupo 33
Promover o bem-estar no trabalho Taxa de frequéncia de acidentes de trabalho 0
Taxa de gravidade de acidentes de trabalho 0
Taxa de absentismo por acidentes de trabalhc e doengas 2,05%
T éampromissos Indicadores R 2023
o T)J‘mensa'o societal i N
Melhorar o acesso ao crédifo Taxa de pré-aprovagdc nos 18-35 anos no percurso de crédite imediato
65,2%
Atuar em prol da safisfacdo dos clientes Classificagéo Trustpilot 4,8/6
Participar na educagdo financeira Numera de ullizadores da oferta Coach 96 106
Nimero de oportunidades de otimizagac orgamental no Coach 104 265
Luta contra o sobre-endividamento % de familias sobre-endividadas nos 12 meses da celebragdo de um 1,34%
centrato de credito
Luta conlra & corrupcdo e ¢ 99,74%
brangueamento (F:’g;]cgnlt“%gBe"n'_] _Igie colaboraderes que receberam uma formagdo relacionada
Reforcar a ciberseguranga Percentagem de colaboradores que receberam uma formagio relacionada 99,74%

Sociedade andénima com Consetho da Adiministragdo @ Conselho Fiscal, com capital socai de 1 834 280 euros

com a ciberseguranga

YOUNITED

21, rie de Chéteaucdun, 75008 Paris, Franca
517 586 376 RCS Paris - CIB 184383
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Compromissos Indicadores 2023

Reduzir as emissoes de gases com Balan¢o de carbono Ambitos:

efeifo de estufa
-1 17,82
tCo2e

s

180,33 0.
- 3: 407
904,65 GO

Emissées GES retacionadas com o consumo de agua e residuos por

o 0,1704 kg/m2
m2 de escritorio

Controfar 0§ consumos de Emissées GES relacionadas ¢om o consumo de eletricidade por m2 0,02971C0O2e/m2
recursos naturais de escritorio
Eletricidade total consumida (MW} 243.843 MWh
Limitar & valcrizar os residuos Consumo de agua por metro quadrado de escritorio (I/m2) 231,64L
Volume de residuos gerados valefizados {tonefadas) 5827
Emprestimos ecolégicos Dos quais volume de cartde valorizado {tonieladas) 0,415 T
Niimero de empréstimos ecoldgicos concedidos em 2023 240

1873 Quadro de corespondéncia DPEF

Quadre de correspondéncia com o artigo L. 225-102-1, R.225-104 e seguintes relativos & declaragio de desempenho extrafinanceiro,
tal como especificado no artigo R. 225-105 do Cédigo Comercial francés.

Elementos da declaragéo de desempenhb exrraﬁn'ance.'ro

Capitulo § Apresentagao do modelo de negdcio da
|. Apresentagdo do modelo de negocio Younited Pégina 4
Secgde 1.2 Modelo de negéeio da Younited

Capitule 5 Andlise dos fiscos extrafinanceiros da
II. Andlise de riscos da Scciedade Younited Pagina 28
Seccao 5.1 Consulta das paries interessadas

Capitulo 5 Andlise dos riscos exirafinanceiros da
Descrigio dos principais riscos refacionados com a atividade da Sociedade Younited pPagina 28
Sec¢io 5.1 Consulta das partes interessadas

Capitulo 5 Andlise dos siscos extrafinanceiros da

Yourited Pagina 29
Paliticas implementadas para atenuar e prevenir a ocorréncia desses riscos . L L.
Seccéo 5.2 Identificagao e descricdo dos principais Pagina 3¢
riscos

Capitulo 5 Andlise dos risces extrafinanceiros da

. Younited Pagina 29
Resultados dessas paliticas, incluindo os indicadores-chave de desempenho e L
Seccdo 5.2 ldentificagdo e descrigdo dos principais Pagina 30
riscos

5 Capitule 5 Andlise dos riscos extrafinanceiros da

IIl. Declaragio das informagdes pertinentes relacionadas com os principais Younited Pagina 30
riscosimedidas referidos em [l Seccéo 5.2 Identificagio e descrigio dos principais
riscos
YOUNITED

Sociedade anonima com Consaths de Adminstragso & Consalho Fiscal, com capital social de 1 934 360 euros
21 rue de Chateaudun, 75008 Paris, Franga
817 BRG 376 RCS Paris — CIB 16488
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Informagdes socials

Emprego

Efetivo lotal e reparticdo dos trabalhadores por sexo, idade e zona geografica

Conlratagdes e rescisdes

Remuneragbes e a sua evolugdo

Organizagdo do trabalho

Organizagdo do tempo de trabalho

Absentismo

Sadade e seguranga

Condigdes de satide e seguranca no trabalho

Frequéncia e gravidade dos acidentes de trabaiho, doengas
profissionais

Relagoes de trabalho

Qrganizagdo do didlogo social, procedimentos de informagdo e consulta dos
trabalhadores e de negociagdo

Balango dos acordos coletivos

Formagdo

Politicas aplicadas & formagdo, incluindo em maléria de protegdo ambiental

Namero total de horas de formagdo

lgualdade Mulheres Homens

Medidas tomadas a favor da igualdade entre as mulheres e os homens

YOUNITED

Capitulo 4 Politicas e agdes implementadas

4.2 Younited, uma empresa comprometida com
os seus colaboradores

Capitulo 4 Politicas e agdes implementadas

4.2 Younited, uma empresa comprometida com
os seus colaboradores

Capitulo 4, Politicas e agées implementadas

4.2 Younited, uma empresa comprometida com
08§ seus colaboradores

Capitulo 4. Politicas e agdes implementadas
4.2 Younited, uma empresa comprometida com
os seus colaboradores

Capituio 4, Politicas e agdes implementadas

4.2 Younited, uma empresa comprometida com
03 seus colaboradores

Capitulo 4. Politicas e agdes impiementadas
4.2 Younited, uma empresa compremetida com
0s seus colaberadores

Capitulo 4. Paiiticas e agdes implementadas

4.2 Younited, uma empresa comprometida com os
seus colaboradores 4.2.3 Os nossos resultados

Capitulo 4. Politicas e agdes implementadas

4.2 Younited, uma empresa comprometida com
os seus colaboradores

Capitulo 4. Paliticas e agdes implementadas

4.2 Younited, uma empresa comprometida com
0s seus colaboradores

Gapitulo 3 Etica e conformidade na Younited
Seccdo 3.5 Formagéo e sensibilizagdo

Capitulo 4. Politicas e a¢des implementadas

4.2 Younited, uma empresa comprometida com
0s seus colaboradores

Capitulo 4. Politicas e agbes implementadas
4.2 Younited, uma empresa comprometida com
0s seus colaboradores

Capitule 4, Politicas e a¢des implementadas

4.2 Younited, uma empresa comprometida com
0s seus colaboradores

Sociedade andnima com Conselho de Adiministragdo & Conselho Fiscal, com capitai social de 1 834 360 suros
2%, rue de Chateandun, 75008 Paris, Franca
517 586 376 RCS Paris - CIB 15488
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2
Capitulo 4. Politicas e agdes implementadas Pagina 24

Composigda dos 6rgaos de governagdo 4.2 Younited, uma empresa comprometida com os

seus colaboradores

Capitulo 4. Politicas e agdes implementadas Pégina 24
Medidas tomadas a favor do emprego e da insergdo de pessoas portaderas de 4.2 Younited, uma empresa comprometida com
deficiéncia os seus colaboradores 4.2.20s  NCssos
COMPremissos
Capitulo 4. Politicas e agdes implementadas Pagina 24
Poilitica de luta conlra a discriminagGo 4.2 Younited, uma empresa comgromelida com

os seus colaboradores 4.2.208 nOSsSos
COMPromissos

Informages ambientais

Polltica geral em matéria ambiental

Capitulo 4. Politicas e agdes implementadas Pégina 25
4.3 Younited, uma empresa comprometida com o
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Consumo de energia e medidas tomadas para melhorar a eficiéncia energética

Recurse &s energias rencvaveis

Medidas tomadas para a adapfacao as consequéncias das
alteragdes climaticas

Rubricas significativas de emissdes de gases com efeito de estufa assaciadas a
atividade da Sociedade, 0s seus produfos e servigos

Medidas tomadas para a adaptagdo as consequéncias das alteragdes
climalicas

Objetivos de redugao definidos voluntariamente a médio e longo prazo para
reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa e meios aplicados

Informagées socletais

Compromissos sociais a favor do desenvolvimento sustentavel

Impacte da atividade da Sociedade em matéria de emprege e desenvolvimento local

impacto da atividade da Sociedade sobre as populagGes vizinhas ou locais

Relagdes mantidas com as partes inleressadas da Sociedade e as modalidades do
diglogo com as mesmas

Agdes de parceria ou de pafrocinio

Subcontratagdo e fornecedores

Consideragao dos desalios sociais e ambientais na poiltica de compras

Consideragao da responsabilidade social @ ambiental dos fornecedores e
subcontratados nas relagdes com 0s mesmos

Boas praticas comerciais
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Informagdes relativas & luta conira a evasdo fiscal; agGes de prevengdo da evasao comercial
fiscal;
3.1.1 Conhecimento & protecio das partes
interessadas
informagdes relativas aos Direilos do Homem tendo em conta as convengdes Pagina 9
fundamentais da Organizagic Internacional do Trabalho relativamente
. Ao respeito pela iiberdade de associagdo e pelo direito & negociagéo Capitulo 3 Etica & conformidade na Younited
coletiva Secgdo 3.1 Etica e deontclogia na conduta
. A eliminagéo da discriminagdo em matéria de emprego e profisséc comercial
. A efiminag&o do trabalho forgado ou obrigatéric
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Qutras agles a favor dos Direitos do Homem Secgho 3.4 Etica e deontologia na

conduta comercial

Informagb6es ndo publicadas porque irrelevantes, ou que ndo apresentam um
risco significativo — Ver Conformidade

«  Rubricas de emissdes diretas e indiretas de gases com efeito de Irrelevante face & atividade da Younited

esfufa associadas as alividades dg transporie @ montanie e a
Jusante da atividade

. Medidas tomadas para preservar ou restaurar a biodiversidade Irrelevante face & alividade da Younited
. Alimentecéo responsdvel, equitativa e sustentavel irrefevante face a atividade da Younited
. Bem-estar animal {rrelevante face & atividade da Younited
. Seguranga alimentar Irrefevante face 8 atividade da Younited

. Prevenco, redugdo ou recuperagdo de residuos no ar, na dgua e

; ; Irrefevante face a atividade da Younifed
no solo com impacto ambiental grave

. Consideragdo de todos os lipos de poluigéo especifica de uma

atividade, em particular e polui¢do sonora e luminosa inelevante face 4 alividade da Younited
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YOUNITED S.A.

21, rue de Chateaudun - 75000 Paris

Relatorio dos Revisores Oficiais de Contas relativo as contas anuais
Exercicio encerrado a 31 de dezembro de 2023

Na assembleia geral da Sociedade YOUNITED S.A,,

PARECER

No cumprimento da miss&o que nos foi confiada pelas vossas assembleias gerais, procedemos a
auditoria das contas anuais da sociedade YOUNITED S.A. relativas ac exercicio encerrade a 31 de
dezembro de 2023, tal como anexadas ao presente relatorio.

Certificamos que as contas anuais séo, a luz das normas e dos principios contabilisticos franceses,
legitimas e exatas, transmitindo uma imagem fiel do resultado das operacfes do exercicio findo, bem
como da posicio financeira e dos ativos da sociedade no final desse exercicio.

O parecer expresso acima & coerente com o teor do nosso relatério para a comissao de auditoria.

FUNDAWMENTO DO PARECER

Normas de auditoria

Procedemos & nossa auditoria de acordo com as normas profissionais aplicaveis na Franca.
Consideramos que os elementos recolhidos sao suficientes e adequados para fundamentar o nosso
parecer.

As responsabilidades de que estamos incumbidos ao abrigo dessas normas estdo indicadas na secgao
“Responsabilidades do Revisor Oficial de Contas relativamente & auditoria das contas anuais” do
presente relatorio.

YOUNITED
Sociedade anénima com Consethe de Adiministiagao & Conselho Fiscal, com capital social de 1 934 380 euros
21, rue de Chateaudun, 75009 Panis, Franga
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Independéncia

Realizamos a nossa missdo de auditoria em conformidade com os requisitos de independéncia previstos
no Codigo Comercial e no Cadigo Deontologico francés aplicavel aos revisores oficiais de contas no
periodo que medeia entre 1 de janeiro de 2023 e a data de emiss@o do nosso relatério, nao tendo nés
prestado servigos proibidos nos termos da alinea 1 do artigo 5° do Regulamento UE n.” 537/2014.

OBSERVAGAO

Semn pér em causa o parecer expresso acima, chamamos a Vossa atengéo para o ponto seguinte referido
na nota 4.2.2. “Corregéo de erro” do anexo das contas anuais referentes a reparticéo das despesas
administrativas e dos custos de concessao de créditos.

JUSTIFICAGAOQ DAS APRECIAGOES - PONTOS-CHAVE DA AUDITORIA

Nos termos das disposicées dos artigos L.821-53 e R.821-180 do Cédigo Comercial francés relativos &
justificag&o das nossas apreciagdes, cabe-nos informar os pontos-chave da nossa auditoria relativamente
aos riscos de anomalias significativas que, de acordo com o nosso juizo profissional, foram os mais
importantes para a auditoria das contas anuais do exercicio, bem como as respostas dadas face a esses
mesmos fiscos.

As apreciagbes feitas inscrevem-se no contexto da auditoria das contas anuais consideradas na sua
totalidade e da formagéo do nosso parecer expresso acima. N8o expressamos parecer sobre os
elementos dessas contas anuais consideradas isoladamente.

Valorizacio das unidades de participacdo em fundos comuns de titularizagio detidos pela
YOUNITED

Risco identificado

As obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo representam um valor de 135,5 milhdes de euros no
balango das contas anuais a 31 de dezembro de 2023. Essa rubrica corresponde aos titulos subscritos
pela sociedade nos fundos comuns de titularizagdo (FCT), em especial no ambito das disposicdes
legislativas e regulamentares.

Conforme indicado na nota 4.2.4.1, as unidades de participagao dos FCT s&o emitidas para uma vida util
de 7 dias, na sequéncia da qual sdo reembolsadas. Segue-se depois a reemissdo e resubscricdo de
novas unidades de participagdo. Em 31 de dezembro de 2023, as unidades de participagdo detidas pela
YOUNITED S.A. séo valorizadas pelo valor da Ultima emisséo/cesséo do exercicio.

Consideramos a valorizagao das unidades de participagdo de FCT como um ponto-chave da auditoria
devido ao carater significativo desta ribrica face s contas anuais e a complexidade do processo de
determinacgéo do prego de subscri¢do das unidades de participacao.

YOUMITED
Sociedade anénima com Consalhe de Adrinistiagdo & Consalho Fiscal, corm capial sociel de 1§34 360 euros
21, rue de Chateaudun, 750458 Paris, Franca
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Procedimentos de auditoria implementados em resposta a este risco

No ambito dos nossos procedimentos de auditoria, implementamos os seguintes trabalhos:

- Tomada de conhecimento do processo de determinagdo do pregco de subscricdo
implementado pela Diregéo;

- Apreciacéo da concecgso e eficacia do dispositivo de controlo interno informético atraves da
tomada de conhecimento do relatorio elaborado por um gabinete independente nos termos da
norma ISAE 3402, e através da realizago de testes complementares com ¢ apoio dos nossos
especialistas informaticos;

- Verificagdo da qualidade dos estados de relato gerados durante este processo e da exatidao
que permita a determinacéo do valor das unidades de participagao,

- Andlise do modelo de provisionamento do risco de crédito das dividas relacionadas com os
FCT com o apoio dos nosscs especialistas;

- Apreciagéo da classificagdo correta das unidades de participagao de FCT no balango da
YOUNITED.

Avaliacdo das depreciacdes para riscos de créditos identificados nos stocks de empréstimos
concedidos a clientes

Risco identificado

A Vossa sociedade efetua depreciagbes para cobrir os riscos identificados de perdas resultantes da
incapacidade dos seus clientes para fazer face aos seus compromissos. Visando cobrir esses riscos, s&o
efetuadas depreciacdes de empréstimos e dividas, numa base individual.

Conforme referido na nota 4.2.3.4., essas deprecia¢bes sdo estimadas com base nos fluxos provisorios
de cobranca atualizados.

A 31 de dezembro de 2023, os créditos de cobranca duvidosa concedidos a clientes ascendem a 230
milhdes de euros, enguanto que as depreciagdes associadas perfazem 190,2 milhdes de euros.

Consideramos a avaliag&o das depreciagbes dos créditos de cobranga duvidosa concedidos a clientes
como um ponto-chave da auditoria devido ao carater significativo desta rlbrica face as contas anuais e
ao nivel de valorizag@o e estimativa destacado relativo a determinagéo das principais premissas de
provisionamento.

Procedimentos de auditoria implementados em resposta a este risco

No ambito dos nossos procedimentos de auditoria, implementamos os seguintes trabalhos:
- Tomada de conhecimento do processo de acompanhamento do risco de crédito;

- Apreciagéo da concecdo e eficacia dos controlos-chave do dispositivo de controlo interno
relativos aos créditos de cobranga duvidosa;

- Analise do modelo de provisionamento do risco de crédito com o apoio dos nossos
especialistas;

- Teste da fiabilidade dos dados dos estados de relato gerados para o acompanhamento dos
processos de créditos de cobranga duvidosa e dividas;

- Verificag&o do célculo correto e da exaustividade das provisdes.

YOUNITED
Sociedads anénima com Conselhe de Administracéio ¢ Conselho Fiscal, com camtal social de 1 934 360 suros
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YOUNITED

VERIFICAGOES ESPECIFICAS

De acordo com as normas profissionais aplicaveis na Franga, procedemos também as verificagbes
especificas previstas nos textos legais e regulamentares.

Informagdes prestadas no Relatério de Gestdo e nos restantes documentos sobre a posigdo
financeira e as contas anuais destinadas aos acionistas

N&o temos observagdes a fazer sobre a veracidade e a conformidade com as contas anuais das
indicacdes fornecidas no relatério de gestie do conselho de administrag&o e nos restantes documentos
sobre a posicéo financeira e as contas anuais destinadas aos acionistas, & excegéo do ponto abaixo.

A veracidade e a conformidade com as contas anuais das informagdes relativas acs prazos de
pagamento referidos no artigo D. 441-6 do Cadigo Comercial francés suscitam a seguinte observagéo de
nossa parte: conforme indicado no relatorio de gestéo, estas informagdes n&o incluem as operagbes
bancarias e as operacdes conexas, considerando a Vossa sociedade que estas n@o se inserem no
perimetro das informagbes a prestar.

Certificamos que a declaragéo de desempenho extrafinanceiro prevista no artigo L.225-102-1 do codigo
comercial francés consta do relatério de gestéo, precisando-se que, de acordo com as disposigbes do
artigo L.823-10 desse cddigo, as informagdes contidas nessa declaragéo néo foram, de nossa parte,
sujeitas a verificagdes de veracidade ou conformidade com as contas anuais e devem ser objeto de um
relatorio por um organismo terceiro independente.

Nos termos da Lei, comunicamos-vos que a declaragdo de desempenho extrafinanceiro néo contém as
informagoes relativas & taxonomia ambiental europeia, informagbes essas exigidas pela al. 2 do art. 8 do
Regulamento (UE) 2020/852.

Relatério relativo ao governo da sociedade

Certificamos a existéncia, no relatorio do conselho fiscal relativo ao governo da sociedade, das
informagtes exigidas pelos artigos L.225-37-4 do Cédigo Comercial francés.

OUTRAS VERIFICACOES OU INFORMACOES PREVISTAS NOS TEXTOS LEGAIS E
REGULAMENTARES

Nomeacao do revisor oficial de contas

Nés fomos nomeados revisores oficiais de contas da sociedade YOUNITED S.A. pela assembleia geral
de 1 de fevereiro de 2021 para o gabinete KPMG S.A. e pela assembleia geral constitutiva de 21 de
outubro de 2009 pelo gabinete MAZARS.

Em 31 de dezembro de 2023, o gabinete KPMG S.A. cumpria o 3° ano da sua miss&o, sem interrupgdes,
e 0 gabinete MAZARS o 14° ano.

YOUNITED
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RESPONSABILIDADES DA DIRE:(}AO E DAS PESSOAS QUE CONSTITUEM O GOVERNO DA
SOCIEDADE RELATIVAMENTE AS CONTAS ANUAIS

Compete a diregio elaborar contas anuais que apresentem uma imagem fiel a luz das normas e dos
principios contabilisticos franceses, bem como implementar o controlo interno que considere necessario
para a elaboragéo das contas anuais que nZo contenham anomalias significativas, quer provenientes de
fraude ou resuitantes de erros.

No ambito da elaboragéo das contas anuais, incumbe & direg&o avaliar a capacidade da sociedade para
prosseguir a sua atividade, apresentar nessas contas, se for o caso, as informagdes necessarias relativas
a continuidade da atividade e aplicar a conveng&o contabilistica de continuidade da atividade, a menos
que esteja previsto liquidar a sociedade ou cessar a sua atividade.

Incumbe a comissdo de auditoria acompanhar o processo de elaboragéo da informagéo financeira e
acompanhar a eficacia dos sistemas de controlo interno e de gestao dos riscos, bem como, se aplicavel,
da auditoria interna, no gue se refere aos procedimentos relativos & elaboragéo e ao tratamento da
informacdo contabilistica e financeira.

As contas anuais foram aprovadas pelo conselho de administrago.

RESPONSABILIDADES DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS RELATIVAMENTE A AUDITORIA
DAS CONTAS ANUAIS

Objetivo e abordagem da auditoria

Cabe-nos elaborar um relatério relativo as contas anuais. O nosso objetivo € obter uma garantia razoavel
de que as contas anuais, no seu conjunto, ndo contém anomalias significativas. A garantia razoavel
corresponde a um nivel elevado de garantia, sem contudo assegurar que uma auditeria realizada em
conformidade com as normas profissionais permite detetar sistematicamente qualquer anomalia
significativa. As anomalias podem ter crigem em fraude ou resultar de erros e consideram-se
significativas sempre que seja razoavel esperar, quer sejam consideradas individual ou globalmente, que
possam influenciar as decisdes econdémicas tomadas pelos utilizadores das contas com base nas
mesmas.

Conforme especificado no artigo L.821-55 do codigo comercial francés, a nossa misséo de certificacao
das contas n&o consiste em garantir a viabilidade ou a qualidade da gestéo da vossa sociedade.

No ambito de uma auditoria realizada de acordo com as normas profissionais aplicdveis na Franga, o
revisor oficial de contas usa o seu discernimento profissional ao longo de toda a auditoria.

Além disso:

s Identifica e avalia 0s riscos de que as contas anuais contenham anomalias significativas, quer
tenham origem em fraude ou resultem de erros, define e implementa procedimentos de auditoria
face a esses riscos, e recolhe os elementos que considere suficientes e apropriados para
fundamentar o seu parecer. O risco de ndo dete¢do de uma anomalia significativa que tenha
origem numa fraude & mais elevada do que o de uma anomalia significativa resultante de um
erro, uma vez que a fraude pode implicar a colusao, a falsificagéo, omissbes voluntarias, falsas
declaragdes ou a evasée do contrelo interno;

YOUMITED
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« Toma conhecimento do controlo interno aplicdvel & auditoria visando definir os procedimentos de
auditoria adequados nesse contexto, e n&o com ¢ objetivo de expressar um parecer sobre a
eficacia do controlo interno;

» Avalia o nivel de adequagio dos métodos contabilisticos escolhidos e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas efetuadas pela diregdo, assim como as respetivas informagdes
fornecidas nas contas anuais;

» Avalia o nivel de adequacéo da aplicagao, por parte da diregéo, da conveng&o contabilistica de
continuidade da atividade e, conforme os elementos recolhidos, a existéncia ou n&o de uma
incerteza significativa associada a eventos ou circunstancias suscetiveis de colocar em causa a
capacidade da sociedade para prosseguir a sua atividade. Tal avaliagdo tem por base os
elementos recolhidos até a data do relatorio, recordando-se contudo que circunstancias ou
eventos posteriores poder@o colocar em causa a continuidade da atividade. Se concluir que
existe uma incerteza significativa, o ROC alerta os leitores do seu relatério para as informagbes
fornecidas nas contas anuais a respeito dessa incerteza ou, se essas informagdes nao forem
fornecidas ou ndo forem relevantes, emite uma certificacdo com reservas ou recusa-se a
certificar;

« Aprecia a apresentag&o do conjunto das contas anuais e avalia se as contas anuais refletem as
operagées e 0s eventos subjacentes de forma a transmitir uma imagem fiel.

Relatorio para a comissao de auditoria

Enviamos & comissdo de auditoria um relatério que apresenta, em particular, o ambito dos trabalhos de
auditoria e o programa de trabalhos implementado, bem como as conclusdes decorrentes dos nossos
trabalhos. Levamos também ao seu conhecimento, se for o caso, as insuficiéncias significativas de
controlo interno identificadas no que toca os procedimentos relativos a elaboragéo e ao tratamento da
informagao contabilistica e financeira.

Entre os elementos comunicados no relatorio para a comiss@o de auditoria encontram-se os riscos de
anomalias significativas que consideramos terem sido os mais importantes para a auditoria das contas
anuais do exercicio e que constituem, como tal, os pontos-chave da auditoria que nos incumbe descrever
no presente relatorio,

Fornecemos também a comissdo de auditoria a declaragéo prevista no artigo 6° do Regulamento (UE)
n.° 537-2014 a confirmar a nossa independéncia, na aceg¢io das regras aplicaveis em Franga tal como
estabelecidas, em particular, nos artigos L.821-27 a L.821-34 do Cddigo Comercial e Coédigo
Deontologico francés aplicavel aos revisores oficiais de contas. Se for o caso, visaremos com a comissao
de auditoria os riscos inerentes & nossa independéncia e as medidas de salvaguarda aplicadas.

YOUNITED
Sociedade anénima com Conselhe de Acminisiragiio e Conselhoe Fiscal, com capual social de 1 934 360 euros
24, rue de Chateaudun 75008 Pans, Franga
317 580 376 RUS Paris - ClB 16438
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[assinatura Hfegivel] [assinatura ilegivel] [assinatura ifegivef]
Ulrich Sarfati Alexandra Kritchmar Jean-Luc Mendiela
YOUNITED

Sociedade anonima com Conselhe de Administragio ¢ Conselho Fiscal, com capital social de 1 834 360 eros
21, rue de Chatsaudun, 75008 Paris. Franga
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3 Contas a 31/12/2023

YOUNITED - Exercicio a 31 de dezembro de 2023:

= Balanco a 31 de dezembro de 2023

YOMMITED  Baloabdrio Anuol de 2685

Ref: 31 dezembro 2022
Créditos sobre instituigdes de crédito 4.3.1 137 902 681 310 280 742
A ordem 137 902 681 310 280 742
Operacoes com ciientes 4.3.2 975 987 395 882 370 292
Obrigagdes e outros titulos de investimento 4.3.3 64 367 319 13 458 3169
Ativos intangiveis 4.3.4 29 810 328 36 554 421
Ativos tangiveis 4.3.5 1340 678 1165912
Outros ativos financeiros 4.3.6 984 233 2 208 473
Qutros ativos 4.3.7 18 312 340 17 721 614
Contas de regularizagdo - Ativo 4.3.13 16 715 820 17 121 728
Total de ATIVOS 1245 420 794 1402 881 550
Dividas a instituigdes de crédito 4.3.8 60 021 460 60 032 941
Dividas a clientes - Depdsitos a prazo 4.3.9 956 935 104 1126 251 877
Contas comuns de clientes 4.3.10 8 631 590 14 064 997
Qutros passivos 4.3.7 33 854 679 38 462 496
Provises para riscos e encargos 431 214 273 466 090
Contas de regularizagéo - Passivo 4.3.12 10 850 0
Tatal de DIVIDAS 1059 667 956 1 239 278 400
Capital subscrito 1 861 342 1934 360
Prémiocs de emissao 352 078 185 380 543 321
Reservas 0 0]
biferenca de reavaliagao 0 0
Resultados transitados {+/-) -134 823 799 -168 186 689
Resultado do exercicio (+/-) 4.3.14 -33 362 890 -50 687 842
CAPITAIS PROPRIOS 4.3.13 185 752 838 163 6032 150

Total de PASSIVOS

1245 420 794

1402 881 550
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_» Demenstracdo de resultados a 31 de de

[ PRI SRS .
FE YOI Al

Reai*: 31 dez 22
Juros e proveitos equiparados 50 005 041 74 794 505
Jures e custos equiparados 4.5.1 -8 217 978 -30 423 364
Comissdes 45.1 77 908 020 37 190 026
Outros proveitos de exploragdo bancéria 4.5.2 36 650 783 36 280 246
PROVEITO LIGUIDO BANCARIO 4.5.1 156 245 867 117 841 413
Despesas de pessoal 4.3.3 -48 211 784 -50 706 197
Outros encargos gerais de exploracio 4.5.3 92 172 195 -48 585 442
Impostos e taxas 4.5.3 -1191 338 -620 036
Amortizacdes do exercicio - Ativos intangiveis e tangiveis 4.5.3 -12 561 722 -18 622 983
RESULTADO BRUTO BE EXPLORACAO 2208 829 -423 248
Custo do risca em operacdes com clientes 4.5.4 -38 173 157 -52 329 788
Aumento/ reducao da provisao 4.5.5 -188 531 0
RESULTADO DE EXPLORACAQ -36 152 859 -52 329033
Ganhos ot perdas em ativos fixos 0 0
RESULTADGS CORRENTES AMTES DE IMPOSTOS -36 152 889 -52 329 033
Imposto sobre o rendimento 4.5.6 2 789 969 2 335 191
RESULTABO LIQUIDO -33 362 890 -50 687 842

- Flamentos exirapatrimoniais a 31 de dezembro de 2023

Ref: 31 dezembro 2022
Compromissos de financiamento 16 709 839 9 491 366
Compramissos de garantia 78 959 760 82 753 024
Compromissos sobre titulos 0 0
COMPROMISSOS ASSUMIDDS .4 95 $69 598 92 244 3%0
Compromissos de financiamento 55 Q00 000 55 010 000
Compromissos de garantia 0 0
Compromissos sobre titulos 0 0
Qutros compromissos 0 0
COMPROMISSOS RECEBIDOS 4.4 55 G600 000 55 010 000
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4 Anexos as contas anuais de 2023

4.1

4.2

4.2.1

Disposicdes gerais

Lider do crédito imediato na Europa, a YOUNITED permite aos consumidores europeus em Franca,
ltilia, Espanha Alemanha e Portugal, contrair um empréstimo pessoal ou um crédito atribuido até
€55 000 de maneira simples, segura e imediata.

A YOUNITED propde duas solugdes aos consumidores europeus:
- Younited Credit: solucio de empréstimo pessoal ndo atribuido, distribuida diretamente nos
websites da Younited e através das plataformas de bancos e institui¢des financeiras
parceiras;

- Younited Pay: solucdo de crédito atribuido, distribuida diretamente num ponto de venda
digital ou fisico, com a mesma fluidez de experiéncia do cliente.

Matriculada na Conservatoria do Registo Comercial em outubro de 2009, a YOUNITED foi aprovada
como “instituicio de crédito prestadora de servigos de investimento” pela Autorité de Contrble
Prudentiel (ACPR - Autoridade de supervisdo prudencial) e pela Autorité des Marchés Financiers (AMF
- Autoridade dos mercados financeiros) no dia 23 de setembro de 2011 (aprovagao n.° 16488). Esta
aprovacio permite exercer, através do passaporte europeu, a sua atividade comercial em todos os
paises do Espaco Economico Europeu.

Principios contabilisticos e métodos de avaliagao

Apresentagao das contas

As demonstracdes financeiras da Younited a 31 de dezembro de 2023 sao elaboradas em conformidade
com as disposicdes do Regulamento n.° 2014-07 da Autorité des normes comptables (ANC - Autoridade
das normas contabilisticas), alterado pelo Regulamento n.° 2020-10, de 22 de dezembro de 2020,
relativo as contas das empresas do setor bancario.

As convencdes contabilisticas gerais foram aplicadas de acordo com o principio da prudéncia, em
conformidade com os pressupostos basicos:
o continuidade dos negdcios;
o permanéncia dos métodos contabilisticos de um exercicio para o outro, com excegao das
evolugdes referidas, conforme o caso;
o independéncia dos exercicios.

0 método utilizado para a avaliagdo dos elementos inscritos na contabilidade € o metodo do custo
histérico e todas as rubricas do balanco sao apresentadas, se aplicavel, liquidas de amortizagdes,
provisdes e correcdes de valor.

Os métodos contabilisticos e as modalidades de calculo adotados nas demonstragdes financeiras
intercalares sao idénticos aos utilizados nas demonstracdes financeiras anuais mais recentes.
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4.2.3.1

4.2.3.2

4.2.3.3

4.2.3.4

£V

YOURIEED - welaldnio Anud de B0ES

Correcac de erros

A partir do exercicio de 2023, a Sociedade implementa o artigo 2131-1 do Regulamento 2014-07 da
ANC relativo & contabilizacio das comissfes recebidas e dos custos marginais de transagdo de acordo
com o método alternativo, correspondente a uma diluicio no prazo real de cada divida de forma
linear.

0 impacto desta correcdo na apresentacao das contas de 2023 é o seguinte:

= 18 615 356 € de impacto liquido na rubrica Comissdo de aquisi¢do de stock de crédito, dos quais:

o 25 115 023 € reclassificados a partir da rubrica Encargos gerais de exploragao;
o 6 499 666 € de proveito relativo ao impacto da diluigdo dos custos marginais de
transacao;
= 7 151 600 € de reducio na rubrica Comissdes de despesas administrativas em relacéo ao
impacto da respetiva dilui¢io;
= 663 421 € de reducéo na rubrica Custo do risco em operagdes com clientes em relacao ao
provisionamento das despesas administrativas ja diluidas;
= representando um impacto no resultado liquido do exercicio de 2023 de 11 487 €.

Esta correcao de erros refere-se apenas as comissdes recebidas e aos custos marginais de transacao
de créditos concedidos durante o exercicio de 2023.

A ndo diluicdo das comissoes recebidas e dos custos marginais de transagao teve, para o exercicio de
2022, um impacto no resultado liquido de 2 658 035 €. Este impacto atualizado a 31 de dezembro de
2023 é de 893 667 €.

Operacdes com clientes
Definicao de créditos

Os créditos a clientes reconhecidos no balanco incluem: o capital em divida, os juros vencidos e os
juros acurnulados nao vencidos, os prémios de seguro e as penalizagbes por pagamentos em divida.

Definicao de créditos de cobranga duvidosa

Nos termos do artigo 2221-1 do Regulamento 2014-07 da ANC, a Younited contabiliza em créditos de
cobranca duvidosa os créditos cujo estado de mora é de, pelo menos, trés mensalidades em divida.

A implementacdo do artigo 2221-8 do Regulamento 2014-07 da ANC relativo ac tratamento
contabilistico do risco de crédito permite declarar como sendo de cobranga duvidosa comprometidos:
os créditos em curso com uma mensalidade em divida ha mais de um ano, os créditos em curso com
um estado de mora superior a 6 mensalidades em divida e/ou com vencimento antecipado, bem como
os créditos com um estado de sobre-endividamento.

Normas de registo dos juros de créditos de cobranga duvidosa:

Os juros de créditos em curso de cobranga duvidosa sdo contabilizados em conformidade com os
termos do contrato e entram na base de calculo da provisao para perdas provaveis incorridas. Os juros
deixam de ser contabilizados apods a transferéncia para os creditos em curso de cobranga duvidosa
comprometidos.

Deprecia¢ao de créditos

Nos termos do Regulamento 2014-07 da ANC, a Younited contabiliza uma depreciagdo desde que um
stock de crédito apresente um risco comprovado. Os créditos em curso de cobranga duvidosa séo,
em seguida, provisionados com base nos respetivos fluxos provisérios de recuperacao atualizados.
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Em conformidade com o artigo 2131-4, os fluxos provisorios apenas sdo atualizados se a incidéncia da
atualizacdo for significativa no que se refere aos respetivos montantes estimados de forma prudente.
Assim, a Younited atualiza os fluxos provisdrios de acordo com a taxa-alvo de desempenho dos créditos
na respetiva originacao.

Todas as depreciagdes serdo deduzidas dos créditos em curso de cobranga duvidosa, nao
comprometidos e comprometidos, inscritos no ativo. As provisbes para depreciagdes 5ao
contabilizadas no custo do risco na demonstracao de resultados.

4,2.3.5 Abatimento

A apreciac&o do prazo de abatimento baseia-se no parecer de peritos e a Younited determina o mesmo
com o seu Departamento de Riscos em fun¢do do conhecimento que possui da sua atividade.

Os créditos que se tornem incobraveis s&o inscritos nas perdas e as depreciagdes correspondentes sao
incluidas no custo do risco.

4.2.3.4 Desconto/prémio

No caso de operactes de resgate de crédito, a diferenca entre o pre¢o de aquisicao e o valor nominal
de cada crédito é inscrita no desconto ou no prémio no balanco da Younited. A 31 de dezembro de
2023, a Younited registou um desconto liquido na reducdo do ativo na rubrica Operagdes com clientes.
Na demonstracdo de resultados, os proveitos e encargos de diluicao sao contabilizados nos juros e
proveitos equiparados.

4.2.3.7 Comissao de atividade crediticia

As comisses de servicos financeiros sao apuradas no resultado do seguinte modo:

= Comissdes associadas & concessdo de créditos: estas comissdes sao apuradas na demonstragac
de resultados no momento da cessao desses stocks, em conformidade com o artigo 2151-1 do
Regulamento 2014-07 da ANC,

= Nos casos em que os créditos concedidos sejam conservados no balango da Sociedade, as
comissdes associadas & concecao de créditos sdo diluidas de acordo com o prazo dos creditos
no momento da respetiva originagao.

Obrigacdes e outros titulos de investimento

4.2.4.1 Cessdo de créditos a fundos comuns de titularizacao

A 31 de dezembro de 2023, a Younited desenvolve operacdes de cessao de créditos a 12 fundos
diferentes.

FCT Younited France  18/10/2013 Secﬁ:‘t’ié__’:;‘gﬁces EuroTitrisation Créditos %"rncl‘l’l’;z”fr:‘aonzg';’;‘;”t"s por
FCT Zencap Perl 03/11/2016 Younited EurgTitrisation Créditos %c:“ﬁagzu;:a%igzsﬁms por
FCT Free 26/09/2018 Younited EuroTitrisation Créstg Sbﬁg gzri;i?%::r;l::;dggjtcgppra
Bpifrance TPE 20032019 g SNEPADAS  uroTitrisation s peto Bpifrance
CONSUMERLOAN 1710472020 BVPPATE iy Créditos ao consumo subsrios por
PORTFOLIO 1
FCT RESISTANCE 20/05/2020 NP Paribas EuroTitrisation ﬁ:ﬁ;’;ﬁ; ;gfferf;";p‘;?:am‘g
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Créditos ao consumo subscritos por

FCT PH 10/07/2020 familias francesas

EuroTitrisation

Securities Services

BNP Paribas b Créditos ao consumo subscritos por
FCT BFM Conso Fund 29/09/2021 Securities Services EuroTitrisation famnilias francesas
FCT DIGITAL . . .
CONSUMER LOAN 15/10/2021 BNP Paribas EurcTitrisation Créditos a0 consuma subscritos por
FUND Securities Services famitias francesas e atemas
FCT MOBILE DEVICE BNP Paribas et Créditos ao consurno subscritos por
FINANCING LOANS 04/10/2021 Securities Services EureTitrisation familias {rancesas
Dynamic Credit 15/11/2022 BNP Paribas EuroTitrisation Créditos ao consumo concedidos a

Securities Services familias francesas e espanholas

Semanalmente sio realizadas operacbes de cessao de créditos a esses diferentes fundos. Todos sao
nao parcelados, oferecendo, assim, aos investidores uma exposicdo sem efeito de alavancagem aos
créditos a que se referem.

A documentacéo de cada um dos FCT estabelece que as unidades de participacéo emitidas pelos mesmos
tém um prazo de 7 dias, sendo emitidas durante cada operagéo de emissao/cessdo, no termo da qual
sao reembolsadas. Nessa altura sao reemitidas e novamente subscritas novas unidades de participacao.

A Younited contabiliza as unidades de participacdo de FCT detidas no seu balango nos titulos de
investimento.

Os titulos de investimento, definidos no artigo 2331-1 do Regulamento 2014-07 da ANC, s3o registados
na data de aquisicdo pelo preco de aquisicho. A Younited contabiliza, assim, as unidades de
participacao de diferentes FCT subscritas pelo valor nominal do preco de subscricdo. A 31 de
dezembro de 2023, as unidades de participacio detidas pela Younited sao valorizadas pelo valor da
Gltima emissdo/cessdo do exercicio.

4.2.4.2 Cessao de créditos no dmbito de uma operagdo de titularizagao:

*» Em junho de 2023, a Younited procedeu a uma operagac de titularizacdo privada
relativamente aos empréstimos ao consumo de direitos italianos concedidos pela sucursal
italiana da Younited; esses créditos sao cedidos a uma entidade instrumental de direito
italiano designada Youni ltaly 2 S.r.l do tipo “SPV 130” (a SPV). A estrutura da 5PV €& uma
titularizacao “classica” na ace¢do do artigo 244.° do regulamento CRR: realizada com uma
transferéncia de propriedade dos créditos titularizados para a SPV. A Younited nao detém
nenhuma posicio nessa titularizagio, porém, de modo a cumprir a sua obrigagdo de retengao
ao abrigo da CRD IV, conserva uma parte da exposicdo ao risco de 5% diretamente no seu
balanco.

Créditos ao consumo subscritos por

Younti Italy 2 5.r.1 08/06/2023 Citi Bank SERVICE famitias italianas

S.P.AL

4.2.4.3 Consolida¢édo de FCT

Nos termos do Regulamento 2020-01 da ANC, a Younited efetua uma analise para determinar a
necessidade de consolidagao dos fundos comuns de titularizagao. Essa analise baseia-se, em especial,
nos seguintes critérios:

= detencio do poder efetivo;

« resultados da maioria dos riscos;

» resultados da maioria dos beneficios;
» intencdo de distribuicao;



4.2.7.1

4.2.7.2
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» periodo de detengado.

A 31 de dezembro de 2023, nenhum fundo apresentava um carater de consolidacao, pelo que a
Younited néo consolida os FCT.

Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis, constituidos por despesas de estabelecimento e de software, em parte
desenvolvido internamente, sdo registados pelo custo de aquisi¢ao (composto, principalmente, por
despesas de pessoal e de prestadores de servigos informaticos). Esses custos sdo amortizados
linearmente durante a respetiva vida Gtil, a contar da data de colocagdo em funcionamento:

»  software € licengas: 1 a 3 anos;
= despesas de estabelecimento e despesas com aumento de capital: Z a 5 anos.

Ativos tangiveis

0Os ativos tangiveis so avaliados pelo custo de aquisi¢do. O custo de um ativo ¢é constituido pelo prego
de compra e todos os custos diretamente imputdveis a aquisicdo. As amortizagtes foram calculadas
de acordo com o modo linear em funcéo da vida Gtil provavel, a contar da data de colocacdo em
funcionamento:

*»  material informatico: 3 anos;
= mobiliario e adaptacac: 3 a 10 anos.

Métodos de avaliacdc das principais provisdes para riscos e encargos

As pravises para riscos destinam-se a cobrir 05 riscos provaveis € 5a0 atualizadas em fungao da evolugao dos processos Nos
tribunais competentes e da estimativa das indemnizagdes que a Sociedade podera ter de pagar.

As provisdes para encargos tém por objetivo cobrir as despesas que, embora tenham de ser

suportadas posteriormente, t&m origem em factos ocorridos durante o exercicio.

Partes relacionadas

Uma parte relacionada é uma pessoa ou entidade que esta associada a entidade que prepara as respetivas

demonstragées financeiras.

As partes relacionadas da Younited correspondem, principalmente, a0s acionistas e pessoas singulares
que trabalham na Sociedade. A 31 de dezembro de 2023, as transagoes realizadas entre a Younited e
as suas partes relacionadas, caso existam, sdo efetuadas em condicGes normais de mercado,
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4.3 InformacgGes sobre o balango

Créditos sobre instituicdes de crédito

ordem 137 962 631 310 280 742

Contas a
das quais Contas de reserva 4 802 355 24 656 268
das quais Contas fiduciarias 5212979 4755 942
Contas & prazo 0 0
Créditos associados 0 0
Tatal 137 9072 681 310 280 742

Operacdes com clientes

Stock Uguida 473 256 737 g7 013 721

Stock bruto de crédito 1116 277 968 1066 199 026

dos quais Créditos brutos de cobranga duvidosa 14 281 118 23113 912

dos quais Créditos brutos de cobranga duvidosa comprometidos 149 972 116 206 979 146
Provisbes para stock de crédito -143 021 231 -190 185 304
Stock liquide ce divida 139 017 144 455
Stock de divida 3092 954 4 606 772
ProvisBes para stock de divida -2 953937 4462 717
Quitros craditos 2591 641 6212 516
Total 975 987 395 882 370 292

A Younited detém créditos diretamente no seu balango, refletidos na rubrica “Operagdes com clientes”, e
através da detencio de unidades de participagao nos diferentes fundos criados, constantes na rubrica
“Obrigactes e outros titulos de investimento” (cf. 4.2.4}. A partir de 2023, os créditos brutos de cobranca
duvidosa e as provisdes para stock incluem os custos de incumprimento.

4.3,2.1 Reparticio de stock bruto de crédito

O stock bruto de crédito inclui os stocks detidos no balango. Esses stocks sao compostos por capital em
divida, capital vencido n&o pago, juros acumulados nao vencidos e juros vencidos nao pagos:

Créditos concedidos em Franga 341 487 191 289 406 471

Créditos concedidos em Italia 382 361 923 342 358 039
Créditos concedidos em Espanha 173 131 987 196 699 539
Créditos concedidos em Portugal 88 599 153 94 464 125
Créditos concedidos na Alemanha 130 697 714 143 270 852

Tatal 1116277 968 1066 199 025
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4.3.2.2 Reparticio de créditos brutos de cobranga duvidosa

Os créditos brutos de cobranca duvidosa incluem os créditos em curso cujo estado de mora e estritamente
superior a duas mensalidades em divida, cujo estado do crédito é ndo comprometido:

«  acada data de encerramento mensal, 0s créditos sao classificados de acordo com o seu estado
(s6lido, de cobranca duvidosa, de cobranga duvidosa comprometido);
« o cariter duvidoso nao é assimilante: os créditos com o estado “de cobranca duvidosa” que
retomem os pagamentos regutares regressam ao estado “sélido” desde que seja cumprida a
meta de menos de trés mensalidades em divida.

3894271
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Créditos concedidos em Franca 4 558 551
Créditos concedidos em Itatia 4 658 919 7573003
Creéditos concedidos em Espanha 2 606 816 6 506 463
Crédites concedidos em Portugal 2 181 483 2 776 627
Créditos concedidos na Alemanha 939 629 1 699 268
Total 14 281 118 23113912

4.3.2.3 Reparticio de créditos brutos de cobranga duvidosa comprometidos:

Os créditos brutos comprometidos sio compostos por creditos em

Curso:

= cujo estado de mora seja de, pelo menos, trés mensalidades em divida ha mais de um ano;

v cujo estado de mora seja superior ou igual a 6 mensalidades em divida e/ou com

vencimento antecipado;

»  ou que sejam objeto de um processo de sobre-endividamento.

Créditos concedidos em Franga

70516 146 84 810 372

Créditos concedidos em Italia 36 004 219 53 203 033
Créditos concedidos em Espanha 30 340 090 41 778 970
Créditos concedidos em Portugal 4153 965 11 230 364
Créditos concedidos na Alemanha 8 957 696 15 956 406
Total 149 972 116 206 979 146

4.3.2.4 Reparticio de depreciagdes por tipo de stock de crédito e custo do risco:

As carteiras de créditos classificados como de cobranga duvidosa ou de cobranga duvidosa comprometidos
s30 provisionadas com base em modelos internos determinados especificamente para cada pais e tipo de

crédito, refletindo a expectativa de recuperacao de cada crédito.

73232635

Provisbes para stock de credito - Franga 64 633 738 67 664 798 59 065 902

Provistes para stock de crédito - 1tdlia 36291 664 18 412 834 3778924 50 925 574

ProvisBes para stock de crédito - Espanha 29 604 703 15 654 962 3652 000 41 607 665

Provisbes para stock de crédito - Portugal 4533 065 5926 316 1128 585 9 330 797

Provisdes para stock de crédito - Alemanha 7 958 060 7810179 679 607 15 08B 633
Total 143 021 231 115 469 090 68 305 018 190 185 304
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4.3.2.5 Reparticao de stacks de crédito {brutos e liquidos) por maturidade residual contratual

Fetatdrio Anval de 2023

Creditos em curso solidos 2 417 &6b 32645456 394 801 673 406 244 172 836 105 968
Créditos em curso de cobranga duvidosa 189 527 706 3303 952 21 746 788 15 514 613 230093 053
dos quais Créditos em curso de 443 855 461 483 10 460 190 11 748 385 23 113 912
cobranga duvidosa ndo comprometidos
dos quais Créditos em curso de 189 083 851 2 842 469 11 286 598 3766228 206 979 146
cobranca duvidosa comprometidos
Stock bruts global 191 945 372 30 949 408 416 548 4561 421 753785 1066 199024
Provisdes para stack e custo do risco a6 107 771 458 445 13 357 579 § 261 210 190 185 364
Provisées para créditos em curso de 162 586 476 2 406 328 13 074 708 8 086 082 186 153 594
cobranga duvidosa
Provisdes para créditos em curso 3521 295 52 116 283 172 175 128 403171
fraudulentos e equiparados
Stock liguide globat 28 837 801 33 490 964 403 190 582 413 494 575 876 G113 T21
Créditos em curso de cobranga 9% 9% 5% 4% 22%
duvidosal/ stock bruto - - T CTm
Provisbes/créditos em curso de cobranca 88% 74% 61% 53% 83%
duvidosa

Obrigacdes e outros titulos de investimento

Unidades de pariicipagas de FCT Yalor das 37 219 582 valor das 107 519 548
unidades de unidades de
narticipag &o participacao
das quais Younited France > 5 anos 126,28 35127 841 128,72 99 483 584
das quais Younited Free > 5 anos 90,81 6 521 801
das quais Younited Suravenir > 5 anos 99,88 2091 741 96,97 1514163
Unidades de participacae de fundeos > 5 anos 27 147 737 2F7 938 820
de HOLA & OIC
Totat 64 367 319 135 458 369

4.3.4 Ativos intangiveis

Tetal de valores bryios 72 84¢ 784 25 112 467 0 97 955 251
Despesas com aumento de capital 913 367 0 913 367
Despesas de estabelecimento 197 179 0 197 179
Software, licencas, desenvolvimento 71732238 25 112 467 96 844 704

Total de amaitizacdes 43 037 456 18 368 374 i) &1 400 830
Amortizacio de despesas com aumente de capital 913 327 0 913 327
Amortizagio de despesas de estabelecimento 192 938 1609 194 547
Amortizacdo de software, licencas 41 926 191 18 366 765 60 292 956

Valor liquido 29 810 328 & 744 093 0 36 554 421

4.3.5 Ativos tangiveis
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Total de valores brutos ' 3337 781 52 125 0 3 389 906
Equipamento de escritorio e informatico 805 185 5074 810 259
Mabiliario de escritdrio e agéncia 2532 596 47 051 2 579 648

Total de amortizacoes 1997 103 226 892 g 2223995
Amortizagio de equipamento de escritdrio e 730104 37 895 768 000
informatico
Amortizacio de mobilidrio de escritorio e agéncia 1266 998 188 997 1 455 995

Valor liquido 1 340 678 174 767 g 1165 912

4.3.6 OQutros ativos financeiros

O certificado de socio constitui um titulo de capital, sem direito de voto e sem direito sobre as
reservas do FGD.

Qutros titulos de participagio (FGD) 984233 1224 240 2208473

Valor liquide GH4 233 1224 240 2 208473

QOutros ativos e passivos

b ativo, 18 312 340 17 721 814
Qutros créditos B 984 289 8 003 360
Créditos da seguranga social e fiscais 9328 051 9716 254

Ho passivo: 33.834,479 38.462 496
Fornecedores 15 849 230 14713 288
Qutras dividas 4 401 222 13 900 568
Dividas fiscais e & seguranga social 13 568 177 9 747 590
Depdsitos de garantia recebidos 36 050 101 050

A 31 de dezembro de 2023, os créditos da seguranca social e fiscais sdo compostos por 9 488 787 €
de crédito fiscal para investimento em investigacao e desenvolvimento e 227 467 € de [VA.

Dividas a instituicdes de crédito

Dividas a instituicdes de crédito 60 021 460 60 032 941
Dividas associadas 0 0
Total 60 621 460 60 032 941

A 31 de dezembro de 2023, as dividas a instituicdes de crédito sao constituidas apenas por uma
rubrica colateralizada com a Natixis.
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Dividas a clientes - Depodsitos a prazo

Depdsitos a prazo obtidos junto de pequenos investidores e de clientes institucionais em 6 paises:
Franca, Alemanha, Austria, Espanha, Irlanda e Paises Baixos. Esses depdsitos tém uma maturidade
inicial de um ano e maxima de 5 anos.

Depésitos a prazo 947 897 732 1104 742 378
Dividas associadas 9037 372 21 509 498
Total 956 935 104 1126 251 877

Dep()sitgs a prazo 108 828 778 487 496 693 508 416 908 1104 742 378
Dividas associadas 2 068 556 8 300 024 11140 918 21 509 498
Tetal 110 897 233 495 796 717 519 557 828 0 1126251877

Contas comuns de clientes

As contas comuns de clientes sao compostas por:

« divida correspondente ao pré-financiamento de operacées de desembolso no dmbito de uma
parceria com o Fundo de Desenvolvimento Econdmico e Social (FDES);

= divida a investidores, pessoas coletivas e singulares, para regularizacao de operacdes sobre
titulos nos FCT;
» divida a clientes mutuarios pendente de atribuigdo ou reembolso.

Fundo de Desenvolvimento Econémico e Social 2710552 2 660 552
Dividas a investidores - Pessoas singulares 430 001 387 882
Dividas a investidores - Pessoas coletivas 1375127 6 652 801
Dividas a clientes mutuarios 4115909 4363 762
Total $ 631590 14 064 997

Provisfes para riscos e encargos

Provisdes para riscos e encargos 214 273 257 986 6170 466 090

Total 214 273 466 090

Contas de regularizagao - Ativo/passivo

No ativo 16 715 820 17121 728

Despesas diferidas 4918 844 4 616 931
Proveitos a receber 11 796 975 12 504 797
Mo passivo 10 850 0
Proveitos diferidos 10 850 0
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Alteragdes dos capitais proprios
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D Relaidno Anual de 2023

Capital social 1 861 342 -120 18 861 54 277 1934 360,00
Prémio de emissao 351789 611 -31 596 9111 260 336 28 227 285 380 254 747
BSA 288 575 288 575
Resultados transitados -134 823 799 -168 186 689
Resultado do exercicio -33 362 890 -50 687 842 -50 687 842
Total 185 752 833 -31 716 37971 280 336 28 231 567 | -0 687 842 ¢ 143 603 150

Resultado liguido por acao

Resultado liguido -33 362 890
Niimero de acoes 1861 342
Valor nominal da acdo 522
Resultade tiquido por agdo -18

4.4 INFORMAGOES SOBRE ELEMENTOS EXTRAPATRIMONIAIS

-30 687 842
1934 360
522

-26

= Compromissos de financiamento assumidos para com pequenos investidores correspondentes
aos créditos concedidos, mas nao financiados a 31 de dezembro de 2023 de 9 491 366 €.

Compramissos assurmidos 35 669 598
Compromissos de financiamento 16 709 839
Compromissos de garantia 78 959 760
Compromissos sobre titulos 0

Compromissos recebidos 55 000 000

55 000 000

Compromissos de financiamento
Compromissos de garantia
Compromisso de locagao

Qutros compromissos

92 244 390
9 491 366
82 753 024
o
55.010.000
55 010 000
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Proveito liquido bancario

Toral de juros 41 787 063 44 371 141

Juros e proveitos de operagoes com instituigdes de créditoe 50 005 041 74794 505
Juros e encargos de operagdes com instituicdes de crédite e clientes (depdsitos a prazo) -8 217 978 -30423 364
Comissoes 77908 020 37190 026
Comissao de gestdo de dividas 3336 860 S 735 695
Comissdo de despesas administrativas 58723 858 24633671
Comissao de distribuicio de seguros 18 233 682 22321454
Comissao de gestdo e outras comissdes 3517997 4872549
Comissdo de aquisi¢do de stocks de crédito (encargo) -5904 376 -20373 343
Dutros proveites de exploracao bancaria 36 650 783 34 280 244
Total 156 345 867 117 841 413

A 31 de dezembro de 2023, a Younited registou um proveito liquido bancério de 117 841 413 €, dos
quais 87 063 753 € em Francga, 20 856 284 € em [talia, 5 068 920 € em Espanha, 4 088 063 € na
Alemanha e 764 394 € em Portugal.

A partir do exercicio de 2023, a Sociedade implementa o artigo 2131-1 do Regulamento 2014-07 da
ANC relativo & contabilizagio das comissdes recebidas e dos custos marginais de transacao através da
respetiva diluicao no prazo real dos créditos:

- A ndo diluicio das comissdes recebidas e dos custos marginais de transagao teve um impacto no
resultado liquido para o exercicio de 2022 de 2 658 035 €, Esse impacto é de 893 667 € a 31 de
dezembro de 2023.

- Aimplementacao desta norma &, assim, aplicavel a todos os créditos gerados a partir de 1 de janeiro
de 2023 e o respetivo impacto contabilistico no resultado liquido dos créditos gerados a partir de 1
de janeiro de 2023 & de 11 487 € a 31 de dezembro de 2023.

Outros proveitos de exploragéo bancaria

Produgao capitalizada 23823 812 24 575 057
Revenda de potenciais clientes 9 143 090 8 543 398
Receitas de sublocagao 332 637 475 511
Receitas de parcerias B2B 2473381 1954 367
Outros 877 863 731 873
Tozal 36 650 783 36 280 246

Os outros proveitos de exploragdo sdo principalmente compostos pela produgdo capitalizada relativa
aos ativos de custos de projetos de desenvolvimento informatico, receitas da nossa atividade de
revenda de potenciais clientes, receitas de sublocacao e receitas de parcerias B2B.
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4.5.3 Encargos gerais de exploracao

Despesas de pessoal 48 211 784 50 706 197
Ordenados e salarios -32 013 507 -34 591 668
Contribuigdes para a seguranca social -13 430 353 +12 885 637
Impostos e taxas associados &s remuneracdes -2.767 923 -3 228 892

Outios encargos gerals de exploracao 92 172 195 -48 585 443

impostos e taxas 1191 338 -620 036

Amwortizagdes do exercicio  Ativos Intangivels € tangiveis -12 561 722 -18 622 983

Total -154 137 038 -118 534 659

4.5.4 Custo do risco em operagdes com clientes

Custo do risce em operacoes com clientes «38 173157 -52 329 788
Total -38 173 157 -52 329 788

A partir de 2023, os créditos brutos de cobranga duvidosa e as provisdes para stock incluem os custos
de incumprimento (cf. 4.3.2).

455 Aumento/redugio da provisac

Aumento/redugao da provisao -188 531 0

Total -188 531 0

Durante o exercicio de 2023, o0 aumento & a redugéo da provisao foram reclassificados de acordo
com as rubricas as quais se referem, nomeadamente, outros encargos gerais de exploragao.

4.5.6 Imposto sobre o rendimento

Os impostos sobre o rendimento sdo compostos por crédito fiscal para investimento em investigacéo e
desenvolvimento e imposto sobre as sociedades em relacao a atividade exercida pela Younited em
Portugal.

Imposto sobre o rendimento 2 789 969 2335191

Total 2789369 2 335 191
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4.6 Qutras informacdes:

4,6.1 Aumentos e redugdes da divida futura de imposto

Aumentos 466 090

Provisdes regulamentadas 466 090
Subvencbes a reintegrar no resultado

Reducoes 218 724 832
Provistes nac dedutiveis no anc de aumento
Total de défices de exploraggo reportiveis 218 724 532
Total de amortizacdes diferidas

Total de menos-valias de longo prazo
TOTAL 219 190 632

4.6.2 Honorarios dos revisores oficiais de contas

Os honorarios do colégio de revisores oficiais de contas ascendem a 183 030 € a 31 de dezembro de
2023, dos quais:
» Gabinete Mazars:
o 72 300 £ no ambito do encerramento das contas a 31 de dezembro de 2023;
o 12 430 € no ambito da auditoria a sucursal espanhola;
o 3750 € no ambite do aumento de capital;
+« Gabinete KPMG:
o 72300 € no dmbito do encerramento das contas a 31 de dezembro de 2023,
o 18 500 € no Ambito da verificacio da declaracdo de desempenho extrafinanceiro
pelo organismo terceire independente.
o 3750 € no ambito do aumento de capital;

Remuneracao dos administradores

Durante o exercicio de 2022, os membros do Conselho de Administragdo auferiram uma remuneragao
de 556 754 €.

Média de pessoal
A média de pessoal ativo ascende a 588 no exercicio de 2023, em comparagao com 550 em 2022.

Compromissos sociais

Tendo em conta o pessoal atual e a data de admissdo, a Sociedade ndo contabilizou compromissos de
indemnizacio por cessacio de fungdes. Os subsidios de reforma antecipada seriam pagos aos
trabalhadores no momento da sua passagem a reforma, em conformidade com a regulamentacac e as
convencdes em vigor. Contudo, a provisio a constituir para este efeito ndo € considerada significativa.
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Plano de titulos de subscrigdo BSPCE e AGA

4.6.6.1 Planc de atribuicao de BSPCE

Atribuicio pelo Conselho de Administragao

Emissio e atribuigac pela Assembleia Geral
Extraordinaria

Atribuicio pelo Conselho de Administragdo
Atribuicao peio Conselho de Administragio
Atribuigdo pelo Conselho de Administragac
Atribuicao pelo Conselho de Administragao
Atribuigda pelo Consetho de Administragao
Atribuicho pelo Conselho de Administragéo
Atribuicac pelo Conselho de Administracéo

Atribuicio pelo Censelho de Administracéo

4.6.6.2 Impossibilidade de exercicio

/1272013
31/12/2014
31/12/2015
31/12/2016
31/12/2016
3171272016
31/12/20%7
311272017
3171272017
31/12/2018
31/12/2018
31/42/2018
31/12/2018
31/12/2019
N/122019
3i/12/2019
3171272020
31/12/2020
31/12/2020
31127201
3/92/2021
31/12/2022
314124 2022
31/12/2023
3112/2023
311272023

11/06/2014
06/11/2014
18/05/2015
06/10/2015
02/12/2015
18/10/20t6
09/05/20%7
10/07/20i8
10/07/2018
10/07/2018

BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE

BSPCE 2013-1
BSPCE 2013-1
BSPCE 2013-1
BSPCE 2014-1
BSPCE 20i4-2
BSPCE 2015-2
BSPCE 2014-1
BSPCE 2015-2
BSPCE 2016-%
BSPCE 2015-2
BSPCE 2016-1
BSPCE 2017-1
BSPCE 2018-1
BSPCE 2016-1
BSPCE 2017-1
BSPCE 2018-1
BSPCE 2016-1
BSPCE 2017-1
BSPCE 2018-1
BSPCE 2018-1
BSPCE 2018-2
BSPCE 2018-1
BSPCE 2016-%
BSPCE 2015-2
BSPCE 2016-1

BSPCE 2018-1

10 anos
10 anos
10 anos
10 anos
10 anos
10 anos
10 anos
10 anos
10 anos

10 anos

8SPCE 2014-1
BSPCE 2014-2
BSPCE 2015-1
BSPCE 2015-2
BSPCE 2015-3
BSPCE 2016-1
BSPCE 2017-1
BSPCE 2018-1
BSPCE 2018-2
BSCPE 2008-3

9900
4000
14 000
5 900
3000
22 050
18 425
17 150
31500
36 000

sl Anua de 20

15¢

200
450
275
4 000
1850
38
1725
1900
226
1763
400
770
262
150
835
73
25
1655
1263
2000
384
34
150
300
708

63,00

100,00
105,00
105,00
105,00
160,00
160,00
224,40
224,40

224,40

<5
ok
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4.6.6.3 Plano de atribui¢do de AGA:

Atribuigdo pelo Conselho de Administragéo - AGA 2019-1 -
atribuido

Atribuicao pelo Conselho de Administragao - AGA 2019-2 -
atribuido

Atribuicio pelo Conselho de Administragao - AGA 2020-1 -
atribuide

Atribuicio pelo Conselho de Administragao - AGA 2021-1 -
atribuido

Atribuicao pelo Consetho de Administragho - AGA 2022-1
Atribuicao pelo Conselho de Administragdo - AGA 2022-2
Atribuicdo pelo Conselho de Administragao - AGA 2022-3

Atribuicaa pelo Consetho de Administracio - AGA 2023-1

4.6.6.4 Anulacio de AGA:

31/12/2020

31/12/2020
31/12/2020
311242021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2022
31/12/2022
31/12/2022
31/12/2023
31/12/2023

30/05/2019

02/09/2019

25/05/2020

03/05/2021

26/01/2022
28/04/2022
22/69/2022
23/11/2023

AGA 20191
AGA 2019-2
AGA 2020-1
AGA 20192
AGA 2020-1
AGA 2021-1
AGA 2020-1
AGA 20211
AGA 2022-2
AGA 2022-2
AGA 2022-2

Acontecimentos posteriores ao encerramento

Nenhum

AGA

AGA

AGA

AGA

AGA
AGA
AGA
AGA

2 anos

2 anos

2 anos

2 anos

2 anos
2 anos
2 anps

1 ano

150
11300
491
150
1274
151
1118
2651
242
83
1G0

Mool de 2023

425
2650
15756
21 400

2845
12976
2175
39 855

75



L PLTIUr G S AP
PR PITGNG Anog

o
(]

i

5 Relatério sobre a governacio da sociedade elaborado pelo Conselho Fiscal e apresentado
na Assembleia Geral Anual

5.1 Mandatos e funcdes exercidas pelos mandatarios sociais durante o exercicio findo

Conselho de Administracéo

EGLY

GUIGOU

Charles Presidente do Conselho
de Administragao
Geoffroy Diretor-Geral e membre do

Conselho de Administragao

Conselho Fiscal

Membro do conselho de administragdo
da KAROS

Membro do Conselho, ASF (Association
des Sociétés Financiéres)
Administrador Admitis 5.A. (Bélgica)
Presidente do Conselbo de
Administrago - Fonds de Dotation
Graveyron

GRAPINET

PAQUIN

BOURILLY

CAUDOUX

MOMBERT

da
SCORBIAC

ELKRIEF

Presidente do Conselho

Giltes Fiscal

Vice-Presidente do Canselho
Fiscal
Presidente do Comité de
Riscos

Lionel

Membro de Consetho

Delphine Fiscal

Representante permanente
de Bpifrance Participations,

Arnaud Membro do Conselho Fiscal

Representante permanente
de Legendre Holding 34,
Membro do Conselho Fiscal

Romain

Representante permanente
da Adevinta France,

Marie Membro do Conselho Fiscal

Representante permanente
da Rhéa Holding,

Sophie Membro do Conselho Fiscal

Membro do conselhe de administragéaa,
ENERGY JEUNE
Membro do Conselho de Administracéo,
Alpha Omega
Membro do Consetho de Administracio,
ORANGE

Presidente (dirigente na ace¢io AMF),
Amundi PEF
Presidente (dirigente na acegdo

AMF), Amundi Transition Energitique

Presidente do Conselho Fiscal

{FINMA}, Amundi Alpha Associates
{Suica)
Chairman depois Diretor, Lyxor

Administrador da Technip Energies,
membro dos cemités de auditoria e
das nomeagoes.

Membro do conselho de administragao
da Neodj Sweden AB
Membro do Conselho Fiscal,
Descartes Underwriting

Membro do conselho de administragdo,

Natixis Investment Managers

Presidente Diretor-Geral
(executive), WORDLINE

Deputy CEQ, Private Markets
Membro do Comité Executivo,
AMUNDI

President & Managing Partner,
KEARMEY FRANCE

Diretor-geral Adjunto, BPIFRANCE

e Diretor-Gerat,
BPIFRANCE REGIONS

Diretor, Growth Equity,
EURAZEQ

VP, Investor Retations, Corporate

Affairs, Group FP&A,
Sustainability, ADEVINTA

Partner, Business Davelopment,

ANDERA PARTNERS
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6 Anexos

6.1 Quadro recapitulativo dos resultados dos Gltimos cinco exercicios da Sociedade

Periede do exercicio 12 mases 12 meses 12 meses 12 meses 12 meses

1 Pasicdo fimanvaeifa ni inal do exerodio

2) Capital social 1333 756 1389 201 732 865 18612342 1934 360
b) Namero de ades emitidas 1333736 1389201 1732 865 1861 342 1934 360
¢) Ndmera de obrigacdes convertiveis em acdes ) .
i - Reuitads global o upreoaoogs sletivas
a) Volume de negécios antes de impostos 58 622 524 65 780 907 96 184 014 156 345 867 117 841 413
b) Resultados antes de impostos, amortizagdes e provisoes 350 008 1463103 8201 406 #4770 331 18224774
¢) imposta sobre o rendimento (-}/crédito fiscal {+) 1161 315 1487 007 21152889 2789 969 2335191
d} Resultados depois de impostos e antes de amortizagdes ¢ 1751323 2950110 -6 085 517 17 560 520 20339 965
provisdes
e} Resultados depois de impostos, amortizages e provisdes +14597 603 19573302 26272514 33362 890 -0 687 842
f} Mentantes des lucros distribuidos ) )
g} Participacao dos trabathadores ) ) ) )
it Resuftsdn day operacdes redurito 3 Uma hilca agio
. N - 1 2 -4 g 11
a) Resultados depeis de impostos e antes de amertizagdes
b) Resultados depois de impostos, amortizagoes e provisées " 14 13 18 26
¢} Dividendos pagos a cada acéo : ) . :
¥ Posiost:
2} Nmero de trabalhadores n 37 430 580 348
by) Montante da massa salarial 13 749 427 17 972 894 22 616 464 32 013 507 34 591 668
6 558 646 8210105 11 119 843 16 198 276 16 114 329

<) Montante das somas pagas a titulo de beneficios sociais
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1 Rapport de Gestion du Directoire a 'Assembiée Générale Ordinaire Annuelle

1.1  Faits marquants et activité de ['exercice 2023

L'année 2023 pour Younited a été marquée par une prudence eu égard aux volumes originés et & la
gestion des risques dans un contexte macroéconomigue marqué par la poursuite d'une remontée des
taux et d'une inflation élevée persistanie,

Les volumes originés sur l'activité Direct-to-Consumers ont été reduits de 44% en 2023, reflétant un
politique d'octroi resserrée sur les profils d'emprunteurs les plus résilients et une stratégie d'acquisition
de nouveaux clients favorisant I'optimisation des marges opérationnelles. Ceci ayant permis a Younited
de maintenir sa marge sur co(ts variables stable & 38% des revenus nets.,

L"activité Partenariats de Younited s'est maintenue en termes de volumes et de revenus, I'essentiel des
crédits et donc du risque étant portés par les partenaires.

Production (&) 1620 € 1116 Mt -31%
Clients (#) 934k 1,237k +A2%
Encours nets (& 2015 Mg 2057 M€ 2%
Gross revenue & 147 ME 135M¢€ -8%

Net revenue M 107 M€ 71 ME -34%
Produit Net Bancaire 156 ME F18 ML -75%

M Hors crédits aux PMEs : crédits aux PMEs financés via le partenariat avec Bpifrance dans le cadre du soutien a I'économie dans un
contexte de crise sanitaire

2 Hors crédits aux PMEs et hors crédits octroyés avec I'agrément bancaire du partenaire

9 Gross revenue : ensemble des revenus geénérés par Younited avant colts de financement et co(t du risque
4 Net revenue ! ensemble des revenus générés par Younited aprés colits de financement et colt du risque
15} Produit Net Bancaire ; correspond au PNB comptable

Activité de distribution de nos encours aux investisseurs tiers

Cette année a également été marquée par un partenariat avec une banque internationale de premier
plan pour la cession de la nouvelle origination italienne depuis juin 2023 ainsi que d'un portefeuille de
crédit existants pour ¢. 100m€. L'objectif de ce partenariat étant de constituer a termes un portefeuille
total de c. 500mé&.

Accélération des innovations produits

La mission de Younited de rendre e systéme bancaire plus simple et transparent s'est poursuivie avec
le déploiement d'un parcours simplifié de crédit instantané ({réponse instantanée), basé sur les
technologies DSP2, pour proposer un processus simple et une décision en quelques secondes.

Augmentation de capital en juin 2023

Réalisation d'un tour de table de 28m€ en juin 2023 auprés des principaux actionnaires historiques
de la sociéte.

Y¥OURITED
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1.3

1.4

1.5

1.6

CIALRITED ponnnet pnnpel d0TE

Perspectives pour 'année 2024

Un contexte progressivement plus favorable est atiendu en 2024 avec un ralentissement de F'inflation
(c. 3% attendu en 2024) et un début de baisse des taux permettant :

Une croissance controiée sur les activités Directe et Partenariats avec une hausse progressive de la
rentabilité unitaire des crédits pour Younited sur 2024 grace a une hausse des taux d'usure, une baisse
progressive des taux de swap et une hausse contenue des colts de financement ;

La poursuite du partenariat de cession de créances en ltalie débuté en juin 2023 ;

Des investissements d'acquisition marketing similaires a 2023 ; et

Une hausse progressive du co(t de financement de I'encours sur I'année pour atteindre en moyenne
c. 3,0%.

Résultat net 2023

Le résultat net de I'exercice 2023 est une perte de 50 687 842 euros, soit 43% du PNB contre une perte
de 33 362 890 euros en 2022, soit 21% du PNB.

Durant cette année 2023, le PNB de Younited a diminué de 25% pour atteindre 117 841 413%,
principalement expliqué par I'impact de 'étalement des frais de dossier et des colts considérés dans
I'application du taux d'intérét effectif (TIE) en 2023, qui diminuent le poste « Commissions » pour 25
766 957 £,

Le PNB de Younited retraité de cet impact reste néanmoins en diminution de 8% en lien avec les
mesures de prudence reflétées par le resserrement de la politique d'octroi de crédit durant I'exercice
2023. Le PNB retraité s'établit ainsi en 2023 & 143 608 370 € vs 156 345 867€ en 2022.

Affectation du résultat 2023

It est proposé a I'Assemblée Générale d'affecter la perte de 50 687 842 euros au compte "report &
nouveau négatif® qui sera porté de 168 186 689 euros 4 218 874 532 euros.

Dividende
Nous rappelons que la Société n'a pas distribué de dividendes au titre des trois derniers exercices.

Autres informations

Consultation sur I'enveloppe globale des rémunérations

Conformément & l'article L. 511-73 du Code Monétaire et Financier, nous vous soumettons pour avis le
montant de I'enveloppe globale des rémunérations de toutes natures versées durant I'exercice clos le
31 décembre 2023, aux personnes visées & l'article L. 511-71 du Code Monétaire et Financier, & savoir :
aux dirigeants responsables et aux catégories de personnel, incluant les preneurs de risques, les
personnes exer¢ant une fonction de contrdle, ainsi que tout salarié qui, au vu de ses revenus globaux,
se trouve dans la méme tranche de rémunération, dont les activités professionnelles ont une incidence
significative sur le profil de risque de la Société.

Le montant de I'enveloppe globale des rémunérations brutes versées durant I'exercice clos le 31
décembre 2023 aux personnes visées par ces articles, & savoir les membras du comité exécutif s'éléve
23089480 ¢,
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Frais de Recherche et Développement

Les activités de recherche et développement font partie de I'activité courante de Younited, et sont
notamment en partie éligibles au crédit impé&t recherche (CIR).

Activité et résuliats des succursales

La Société a ouvert en 2016 deux succursales localisées 8 Rome en ltalie et Barcelone en Espagne et
une succursale fin 2019 a Munich en Allemagne. En 2023, 1a Société a ouvert une succursale a Lisbonne
au Poriugal. Les succursales ont enregistré en 2023 une perte comptable pour Iltalie de 12 472 007 €,
I'Espagne de 6 570 774 £, I'Allemagne de 8 695 947€ et pour le Portugal de 1 305 382€. Ces résultats
sont inclus au résultat de Younited.

Prise de participation
li n'y a eu aucune prise de participation au titre de l'exercice 2023.

Actions propres
Au 31 décembre 2023, la société détient 919 actions auto-détenues.

Rendement des actifs

En application du décret 2014-1315, qui vient modifier I'article R511-16-1 du Code Monétaire et
Financier, les établissements de crédit publient dans leur rapport annuel, parmi les indicateurs clés, le
rendement de leurs actifs, calculé en divisant leur bénéfice net par le total de leur bilan. Au 31 décembre
2023, le rendement des actifs pour Younited est de -4%.

Dépenses somptuaires
Au cours de I'exercice clos au 31 décembre 2023, la Société n'a engagé aucune dépense somptuaire.

Dépenses de mécenat
Au cours de 'exercice clos au 31 décembre 2023, la Société n'a pas engagé d'action de mécénat.

Proportion du capital détenu directement par les salariés

Salariés hors mandataires sociaux : 24 159 actions (1.25%) détenues par des salariés encore présents
dans l'entreprise au 31 décembre 2023.

Par ailleurs, des plans successifs d'attribution de BSPCE puis d’AGA ont permis d'intéresser un nombre
important de salariés a la création de valeur de |la société
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Répartition du capital social

Conformément aux dispositions de l'article L. 233-13 du Code de commerce, nous vous informons gu'au
31 décembre 2023 ['actionnariat de la Société se répartit comme suit :

Fondateurs, friends & family, salariés, ex-salariés, Conseil de Surveillance 8,7%
Business angels & Family offices 2,9%
Actionnaires institutionnels 88,4%
Fonds Eurazeo 28,8%
Crédit Mutuel Arkéa 16,4%
Bpifrance Participations 14,0%
Adevinta France 7,5%
Fonds Goldman Sachs Asset Management 7%
L.a Mondiale 4,8%
Rhéa Holding {Bridgepoint) 4,0%
Autres institutionnels 57%
TOTAL 100%

Dettes fournisseurs et créances clients’

Dettes fournisseurs et créances clients (facture clients) a la cléture des deux derniers exercices
(Articles L. 441-6-1 et D. 441-6 du Code de Commerce)

e Au31 décembre 2022 et 2023, les dettes fournisseurs, & 'exclusion des factures non
parvenues, se répartissent de la fagon suivante :

Montant en £ 965 004 623 336 110295 28 596 202776

En % 106% 65% 11% 3% 21%

Montant en € 4849160 1 569 551 1639 576 1 506 065 133 968
En % 100% 32% 34% 3% 3%

1 Les opérations de banque et opérations connexes ne sont pas incluses dans les informations
reportées dans les délais de paiement.
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s Au 31 décembre 2022 et 31 décembre 2023, les créances clients, a I'exclusion des factures a
établir, se répartissent de la fagon suivante:

Montant en € 6129 002 3966 541 1625017 181263 356 181
En 100% 65% 27% 3% 6%
En nombre # 267 93 35 22 117
En % 100% 35% 13% ax, 444

Montant en € 3316186 1890113 308 673 415415 701985

En % 100% 57% 9% 13% 21%
En nombre # 109 43 22 21 23
En % 79% 39% 20% 19% 21%

1.6.12 Evénements post clélure &

Néant
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1.7

Approbation des comptes de l'exercice

Données au 31 décembre 2023 :

Nous vous demandons d'approuver les comptes de 'exercice clos le 31 décembre 2023 tels qu'ils vous
sont présentés, le Rapport du Directoire et le Rapport de vos Commissaires aux comptes sur les
comptes annuels, et d'affecter la perte de l'exercice dans les conditions que nous venons de vous
eXposer.

Nous vous demandons enfin d'approuver les conclusions du Rapport spécial des Commissaires aux
comptes concernant les conventions visées par les articles L. 225-86 et suivants du Code de commerce
et d'approuver chacune des conventions qui y sont visées.

Au présent Rapport est joint le tableau visé a l'article R. 225-102 du Code de commerce faisant
apparaitre les résultats de la Société au cours des cing derniers exercices.

Le Directoire
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1.8 Déclaration de performance extra-financiere (DPEF) 2023 .
Flua do F‘r«"é
Tal/ Fax:

Responsabilité sociale d’entreprise (RSE) et
Déclaration de performance exira-financiere
(DPEF) 2023
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1.8.1

Alh 14001 12

Mot du Fondateur
Flua do Fravd,
Chers collaborateurs et parties prenantes, Tel/ Fa

Depuis la création de Younited, nous avons fait des choix clivants, convaincus que notre réussite ne peut étre
dissociée de notre capacité a disrupter le marché gréce a notre démarche innovante et impactante d'un point de
vie sociétal - nous avons toujours cherché a intégrer des pratiques responsables dans nos activités, en nous
engageant pour nos client et nos collaborateurs, en choisissant des technologies innovantes comme I'Open-
Banking, et en prenant des décisions stratégiques qui reflétent nos valeurs pour plus de fransparence et de
simplicité sur le marché bancaire.

Je suis heursux de vous présenter notre 1¢% Déclaration de Performance Extra-Financiére (DPEF) pour I'année
écoulée, qui refléfe nos engagements envers nos parties prenanfes e! nofre volonlé de nous améliorer
constamment et d'aller plus loin dans nolre démarche.

Notre participation a la Convention des entreprises pour fe Climat du Monde financier en 2024 esf le témoin de
notre volonté de nous engager pius formeliement pour construire notre feuifle de route et nos objectifs de réduction
de notre impact environnemental pour les années a venir.

Education, inclusion, profection sont les fils conducteurs gui nous accompagnent dans la réalisation de notre
mission ;. améliorer le bien-étre financier des Européens grdce & un produit simple et fransparent, le crédit
amortissable.

Bonne lecture ! »

Geoffroy Guigou
Directeur Général
Younited
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1.8.2.1

“ YOUNITED

Présentation du modéle d'affaires de Younited

Préseniation de Younited

Younited est le leader du crédit instantané en Europe. Innovation constante, technologie de rupture et expérience utilisateur
exceptionnelle ont permis & prés d'un million de consommateurs d'avoir accés & un crédit instantané, simple et transparent pour
renover leur logement, financer leurs vacances, acheter un nouveau smartphone ou réaliser un projet.

Younited propose une offre de crédit instantanée intégrée au parcours client et une interface unique, pour un paiement ou un
crédit, en ligne ou en magasin.

=2 Jusqu'd 50 000 euros. Jusqu'a 84 mois de durée de remboursement. Instanfanément.

Younited est leader dans § pays européens (France, ltalie, Espagne, Portugal et Allemagne) et génére prés de 2 milliards de
GMV annuelle.

Pionnier dans Faccompagnement budgétaire personnalis€, Younited déploie une siratégie de cradit au service de chacun pour
plus de transparence et plus d'équité a travers 3 offres :
- Younited Crédit instantané - Plateforme de prét en ligne : Améliorer le bien-étre financier de nos clients grace 4 un
service de credit 4 la consommation simple et rapide. : 90% des revenus nets
Younited Pay - Crédit instantané - Mode de paiement ; Proposer 4 nos partenaires et leurs clients finaux les meilleures
solutions de paiement : 10% des revenus nets
- Younited Coach - Gestion des finances personnelles : Apporter une autonomie financiére aux consommateurs
européens grace a des informations et des actions personnalisées et basées sur des données : service gratuit

Encadré ; Nos produits réglementés of non discrintinatoires en lien avec les risques ideniifiés comme matériels (voir
8.2 Identification et description des principaux risques)

= Protégent nos clients

Crédit instantané amoriissable simple et équitable.

Couvert par notre licence de crédit de la BCE, Eviter le pigge de l'endettement.

Pas de credit renouvelable. Pas de cartes renouvelables.

= Des algorithmes impartiaux
Pas de diserimination en fonction de 'age, du sexe, de forigine, du type de contrat.
Favoriser I'inclusion financiére et s'adresser aux populations les plus défavorisées.

*  Par le biais de Younited Coach
Soutenir les clients dans leur parcours financier,

Offrir une solution de coaching budgétaire et des recommandations personnalisées.

Younited en quelques chiffres :

1.2m de préts octroyés depuis la création de Younited dont 0.3m en 2023

+ d"1m de clients financés depuis la création de Younited dont 0.3m rien gqu'en 2023

1.3mds d'euros de crédits originés sur 2023 dontl 600m€ via les canaux d'acquisitions directs et 700mé via les partenaires de
Younited

Capital financier : 162m€ de fonds propres réglementaires au 31-12-2023

Capital humain : 555 employés en 2023 répartis entre la France, I'ltalie, 'Espagne, le Portugal et I'Allemagne

Implantation dans 5 pays

25 marques partenaires de Younited (commergants et E-commergant confondus)

YOURITED
Sociéld Anonyme & Directoire et Conseil de Surveillance au capial de 1 934 380 curo
21, rug de Chateaudun, 75009 Fans, France
517 586 376 RCS Pans — CIB {6488

(el




1.8.2.2

ARTI RATTE
RN N TR
Le modéle d'aoffaires de Youniled ATV O

Rua do Farsl, 184 #

AR

Notre mission : « Aider les Européens & alteindre la sérénité financiére »

Chez Younited, nous pensons que l'argent permet aux gens d'acheter des biens et des services et de réaliser leurs réves. Mais
les produits bancaires d'aujourd'hui sont opaques et trop complexes. Cela conduit souveni & l'anxiété, a la perte de temps ou au
blocage des projets.

De notre choix historique de ne pas proposer de préts renouvelables a tous les efforls que nous déployons en matigre de
protection des donnees pour protéger la vie privée de nos clients, fa protection de nos clients est I'une de nos principales
préoccupations.

4 convictions guident nos actions en faveur du bien-&tre financier ;

«  La souscription a un prét est un des grands moments d'anxiété financiére dans la vie

+« Les données que nous partagent les consommateurs peuvent étre mises « & leur service » et les aider dans leur vie
financiére

«  Par nos produits et nos politiques, nous pouvons favoriser (ou pas...) une consommation responsable (pas impulsive,
ayant un impact positif sur I'environnement)

. Le crédit est le produit financier par excellence qui peut « exclure » ou inclure...

Depuis 2009, nos convictions ef 1a missian que nous nous sommes données ont orienté nos grands choix stratégiques et nous a
amengé 3 prendre des décisions audacieuses et courageuses :

+  Une offre unique de crédit amortissable simple et transparente

«  Un credit reguié, pas de ‘buy now pay fater’

+  Pas de crédit en dessous de 300 euros

+  Le déveleppement d’un outil de coaching budgétaire

La proposition de vateur de Younited s'articule autour :

+  [DYun parcours client le plus simple possible, en ayant recours notamment 8 PSD2 afin d'agréger [es comptes bancaires
du client (aprés accord de celui-ci), permettant dans un certain nombre de cas de denner au client une décision de
financement immediate une fois le formuiaire de demande de crédit rempli ; 1a ol les auires acteurs du marcheé
demandent un délat de quelgues jours pour I'analyse du dossier. A cet effet, Younited a développé un ceriain nombre
de technolegies Iui permettant d'analyser en temps réel les données du compte bancaire du client afin de donner une
decision.

+  D'un engagement fort dans une démarche d'inclusion financiére et d'éducation financiére en développant des modéles
de décision de financement non biaisés et en proposant a ses clients, via son outil Coach, des recommandations
d'optimiser de leurs finances personnelles.

Nous pensons gue notre impact positif est encore plus fort lorsque nous offrons des produits de financement simples (préts
amortissables uniqguement) a des personnes qui ont déja accés a des produits de financement de leur banque : en effet, notre
offre permet a ces personnes d'éviter de prendre des produits financiers non réglementés {BNPL) ou complexes (revolving).

Nos technologies {en pariculier la DSP2) permettent a I'enireprise de préter & des populations mal desservies (indépendants,
travailleurs autonomes, entrepreneurs a court terme, efc.)

Younited a fait de I'education financiére et de la bonne utilisation des preduits financiers une priorité, en fournissant un service de
coaching budgétaire totalement gratuit - Younited Coach - qui permet a ses clienis de faire les bons choix lorsqu'i s'agit de gérer
leurs finances personnelles. Younited Coach aide les clients & améliorer leur capacité d'épargne, 4 optimiser leurs dépenses et
a se tourner vers des solutions de financement uniquement lorsgu'ils n'ont pas d'autres choix. L'outil de coaching budgétaire de
Younited, répond aux problématiques de gestion budgétaire de ses clients en leur fournissant des conseils ciblés,
YOUMITED
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Encadré | Younited, engagée pour un impact sociétal positif

Nous nous engageons a avoir un impact positif sur notre environnement et sur les ménages européens.
- Nous investissens dans 'économie réelle en permettant aux ménages européens de financer leurs projets
- Nous nous efforgons de respecter fes normes les plus élevées en matiere de RSE

- Nous avons une approche rigoureuse de la gestion de la santé financigre de lentreprise

Protection des consommateurs

Nous nous engageons a fournir des produits sains et responsables pour nos clients.
- Nous proposons exclusivement des préts amorlissables régulés, pas de « revoiving », pas de BNPL
- Nous mettons tout en ceuvre pour offrir des taux équitables, éviter le surendettement et favoriser linclusion financiére

- Nous proposons une éducation et un coaching financiers

Expérience utilisateur

Nous nous engageons a proposer des produits simples et transparents a nos clients.
- Nous offrons une décision instantanée pour soutenir nos clients le plus rapidement possible
- Nous proposons des parcours clients simptes, fluides, personnalisés et transparents

- Nous assurons un service a la clieniéle réactif et efficace

Nos principaux concurrents sont les élablissements de crédits : branches spécialisées des banques européennes (Cetelem,
Cofidis, Agos, Sefinco, etc.) et les banques. Younited est un acteur digital sans réseau physique, comme peuvent en avoir les
bangques.

Stratégie et plan d'investissement :

En termes de volumes d’origination, la stralégie de Younited repose sur un développement de son activité de financement dans
saes pays coeurs, la France et [lHtalie, ol l'entreprise bénéficie d'une bonne notoriété et d’une base cliente imporiante, et un
développement prudent en Espagne, au Portugal et en Allemagne, pays plus récemment fancés et qui requiert davaniage
d’investissements pour acquérir de nouveaux clients.

En termes de gestion du risque de crédit, 1a stratégie de I'entreprise depuis T2 2022 est de limiter Fexposition aux segments
d’emprunteurs les plus sensibles au contexte inflationniste et économigue actuel. L'entreprise a donc resserré ses critéres d'octroi
de crédits et a réduit ses volumes d'origination depuis T2 2022,

En fermes dinvestissement, I'entreprise continue d’investir dans 'amélicration de sa plateforme technologie, sans accrofire le
niveau d'investissements. La pricrité est donnée a I'amélioration des algorithmes de risque de crédit, au déploiement de PSD2
en lialie, Portugal et Allemagne, a l'utilisation des données PSD2 dans les algorithmes et oufils utilisés par les fonctions
opérationnetles, 3 lautomatisation des actes de gestion opérationnelle et 4 I'optimisation des processus de recouvrement.
L'entreprise déploie également une stratégie de financement de [a transition énergétique auprés de partenariats avec des
marchands commercialisant des solutions « verles » (panneaux solaires, mobilité électrique) et en développant un produit de «
préts verds »,

Encadrd : Création de valeur pour nos pariies prenanies

Actionnaires : valorisation de I'entreprise et trajectoire financiére solide ; projet indusiriel de devenir un acteur majeur du crédit en
Europe.

Partenaires : pour nos partenaires marchands, notre solution de financement leur permet d'accroitre leurs ventes. Pour nos
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partenaires bancaires qui proposent nos solutions : preposition & teur client d'une sclution de financement, permettant de fideliser
leur clientéle.

Employeés : cadre de travail stimulant, bienveillant, favorisant fe développement personnet et professionnel lout en étant soucieux
du bien-&tre et de noire impact positif sur Ia société et 'environnement. Actions concretes : plans de carriére, formations, projets
a impact positif (financement de préts veris, partenariats avec des acleurs de la transition énergetique), amélicration des
avantages salariés (congés, tickets restaurant).

Sociétés : financement de I'économie réelle, projets 4 impact positif (financement de préts verts, partenariats avec des acteurs
de |a transition &nergétique) et journdes solidaires (journées au cours desquelles nos employés sont invités a participer a un
projet & impact positif, sur leur temps de travail}.

Les valeurs de Youniied

5 valeurs communes fédérent nos équipes et orientent nos décisions siratégiques au quotidien :

+  Make it simple : Nous avons la volonté de concevoir des produits simples pour offrir une expérience utllisateur optimale,
transparenie et compréhensible,

+  Act as an entrepreneur ; Chaque Collaborateur est libre d'étre force de proposition, de porter ses idées, de les faire
grandir et simplement d’oser !

« [nnovate or die : Chez Younited, nous avons le golt du défi, et bouleverser le secieur bancaire en proposant un
nouveau mode de crédit en est un ! |l prouve 1a nécessité d'innover, de questionner, d'imaginer pour repondre aux
besoins de nos Parties Prenantes.

s  Faster is better . Chez Younited, nous décidons et agissons vite. On s'emploie & faire les choses bien mais avec
celérite.

+  No limit: Viser toujours plus haut et repousser ses limites est une valeur cruciale, que I'on applique avec réalisme et
humilité. Cela fait également référence a notre volonté de tenir compte, dans notre prise de décision, de la
réglemeniation et de f'impact social et environnemental de nos aclivités sur toutes nos Parties Prenantes.

80% des collaborateurs considérent gque les valeurs sont bien diffusess el connues des employés at §2% les uiftisent

lors de ia prise de décision ou dans les tiches guotdiennes?

Encadré {émoignage Valeurs : Innovate or Die

« En 2017, nous avons décidé d'explorer les possibilités de {'Open-Banking, anticipant la future application de la réglementation
PSD2, en étant Ie premier éfablissement de crédit frangais & metire en place une solution de lecteur bancaire. A I'épogue, peu de
gens y croyaient et on nous disait que pas plus de 10 % des clients accepteraient de partager feurs identifiants de compte
bancaire. Aprés une excellente preuve de concept manuelle en Espagne, nous avons mis en ceuvre la solution en mars 2018 en
France et en Espagne pour simplifier la réalisation de la demande dg credit.

Aufourd'hui, la solution d'Open-Banking est 'un de nos principaux avantages concurrentiefs et un atout clé pour vendre Younited
du point de vue des investisseurs.

Elle est largement adoptée et sera désormais le principal produit qui nous permetira d'automatiser complétement les demandes
de crédit simples en simplifiant l'expérience de l'utilisateur, en automatisant la solvabifité et la détection de la fraude,

innovate or die ne signifie pas pour autant gue nous prenons des risques INConsidérés. Le succés que Nous avons connu jusqu'a
présent est la conségquence d'une approche intelligente de test ef d'apprentissage sur e produit, les données et ila technologie
qui nous a permis d'améliorer progressivement les paramétres clés que nous suivons. » Arnaud Collin, VP Product

? Source Enquéte internationale de satisfaction 2023
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1.8.3 Une démarche RSE intégrée & la siratégie de Younited NeC. - 195
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1.8.3.1 Démarche RSE du Groupe

La démarche de Responsabilité Sociale et Environnementale (RSE) s'est inscrite naturellement dans les choix stratégiques de

Younited, avec le déploiement d'un produit unique, simple et transparent dés les premiéres étapes de l'entreprise.

2023 marque laccélération de la formalisation de nos engagements :

- Dans cetle dynamique, Younited a déposé sa candidature pour cblenir la cerfification B Corp, une certification internationale

qui évalue I'mpact social et environnemental des entreprises. Cette démarche a permis 8 Younited de se comparer par rapport

aux meilleures pratiques RSE du marcheé et de renforcer sa credibilité en la matiére.

- Younited a réalisé son premier Bilan Carbone, couvrant les scopes 1, 2 et 3 en 2023

- En participant a la Convention des Entreprises pour [e Climal au sein du monde financier, Younited démontre sa volonté de

contribuer & la construction d'une feville de route ambitieuse sur les enjeux environnementaux du secteur financier.

Encadré : 4 Axes d'engagements principaus : #profectourciients #promotegreenpractices #empowerpeople #osterinclusion

.

Protect our clients : Contracter un orédit st un moment important qui peut parfois générer stress et anxiéte, surtout
lorsque les clients ne sont pas familiers du secteur financier. Afin de leur permettre de realiser leurs projets tout en
minimisant leurs inquiétudes et leur exposition au risque de surendeltement, nous souhailons rendre nos produits
simples et transparents. Nous prenons également toutes les mesures qui simposent en matiére de protection des
données personnelies el de cybersécurite,

Promote green practices : Nous nous engageons & promouvoir de bonnes pratiques visant & réduire notre impact
environnemental. Qu'il s'agisse de nos bureaux classés « Haute Qualité Environnementale », de notre politique
Voyages gui encourage les collaborateurs a limiter les déplacements entre nos burealx européens, la recherche de
parienaires qui contribuent & I'économie circulaire ou de projets de développement de produits « verts », I'ensemble de
notre activité est passé au crible de son impact environnemental.

Empower People ; Nous avons pour objectif de contribuer & la responsabilisation et 2 I'autonamisation de nos clients
et collaborateurs dans leurs projets, carriéres et parcours de vie. Pour nos clients, nous développons Younited Coach,
une plateforme gratuite de coaching financier visant 4 aider & une gestion financiére saine. Pour nos collaborateurs,
nous mettons en place des mesures permettant de grandir professionnellement : formation, coaching, mobilité
fonctionnelle ou géographique...

Foster inclusion ; Chez Younited, nous croyons fermement & 'égalité des chances. Nous sommes persuadés que
toute personne, quels que soient ses croyances, age, nationalit¢, handicap, situation familiale ou genre, a sa place
parmi nous. Nous sommes notamment signataires, en France, du Parental Challenge, du Pacte Parité de la French
Tech et développons un ensemble de mesures dédides & encourager linclusion de tous chez Younited.
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Encadré : Des grnigagemenis responsables au coeur du business modef de Younifed .

2011: credil 100% amoriissable {pas de revolving)

2019-2020 : crédit affecté 100% amortissable {pag de BNPL)

2071: Soctété Financiére {statut france-frangals) en France, plutdt que d'aller au Luxermboury

2015 : Etablissement de Crédit européen

Depuis 2018 : DSP2 & Ope

king

2020-2021: Younited Coach - déaision de malntien dinvestissement

2023 ; Younited Care - lancement

2023: Brorp - dépdt du dossier (fabelisation attendue e 2024)

-

2023-2024; Convention des Entreprises pour le Climat (CEC)

2020 : Parlenarial avec Bpifrance

Depuls 2018 ; partenarlats avec I'ADIE

Gouvermnance et mise en ceuvre de la RSE

- Des engagements pilotés au plus haut niveau

La démarche RSE de Younited a débuté en 2018 avec la création d'un comité de collaborateurs internes dédié 4 la RSE. Composé
de collaborateurs valontaires des différentes équipes du Groupe, ce comité a travaillé sur la définition des fondamentaux de la
démarche en interne et a dé&fini les grands axes d'actions pour les annees & venir,

En 2020, Younited a renforcé son engagement en matiére de RSE avec l'arrivée d'un Chief People and Impact Officer. Cette
nomination a permis de siructurer davantage la démarche RSE de 'entreprise et de la rendre plus transversale.

L'objet social de Younited a é1é modifié en 2023 pour rendre intangible ses engagements : « La Société entend également generer
un impact soctal, sociétal et environnemental positif et significatif dans I'exercice de ses activités. Dans le cadre de cefte
démarche, le Directoire et le Consell de survelllance s’engagent & prendre en considération (i} les conséguences sociales,
sociétales et environnementales de leurs décisions sur 'ensemble des parties prenanies de ta Société, et (i) les conséquences
de leurs decisions sur 'environnement. » Ces sujets sont abordés au niveau du Board ainsi que du Conseil de surveillance chaque
année pour faire le point sur le suivi de 1a feuille de route sociale et environnementale.

De plus, un comité ESG, multidisciplinaire, a la charge de piloter et animer la réflexion sur les actions a mettre en ceuvre pour
que Younited exerce ses activités en tant qu'organisme financier responsable. Les équipes RH, Finance, Compliance et Risques
sont représentés. Cela signifie pour Younited, notamment, prendre en compte les impacls économiques, environnementaux et
sociaux de ses activités at s'assurer de répondre aux exigences applicables en matiére de responsabiliié sociétale et de rapports
et reportings afférents.

YOUNITED
Socelé Anonyme a Direcloire et Consed de Suvaillance au capital de 1 934 368 eurcs
21, rug de Chateaudun, 75000 Pans. France
517 585 376 RCS Pars ~ CIB 16488




IR

ANASAREL BIETFL BF i

AbD v r g
1.8.4 Ethique & Conformité chez Younited Ruza do ool o

1.8.4.1 Ethique et déoniologie dans la conduite des offaires #protecicurclients N® C. - 194 ng: (P9 o

L'éthique et [a déontclogie dans la conduite des affaires sont une précccupation majeure chez Younited.

L.e Directoire et le Conseil de Surveillance sont engagés a prendre en compte les conséquences sociales, sociétales et
environnementales de leurs décisions sur I'ensemble des Parties Prenantes de Younited et sur Fenvironnement.

C’est la raison pour laquelle Younited, en tant qu'Etablissernent de Crédit responsable, s’attache a promouvoir des
comportements éthigues et respensables de maniére a conforter la relation de confiance qu'elle entretient avec ses collaborateurs
el 'ensemble de ses Parties Prenantes (clients, collaborateurs, investisseurs, partenaires, fournisseurs et régulateurs).

Ces principes éthiques sont réafiirmés dans son Code de Conduite {publié en novembre 2022} qui définit les régles de conduite
professionnelle basées sur les valeurs et engagements de Younited et visant & promouvoir l'intégrité des comporiements
individuels el collectifs.

Younited s'engage par ailleurs, en son sein comme au fravers de ses relations commerciales, sur le respect des normes
internationales en matiére de droits humains, conformement aux principes directeurs de 'OCDE et les valeurs fondamentales de
I"ONU.

1.84.1.1 Connaissance et protection des Parties Prenantes
Bans le cadre de la protection de ses Parties Prenantes, Younited tient compte des attentes de I'écosystéme dans lequel le

Groupe évolue, ainsi que de toutes les réglementations et chligations éthiques en vigueur.

La connaissance adéquate des Parties Prenanies de Younited s'inscrit dans un dispositif global de lutte contre le blanchiment
d'argent et le financement du terrorisme (LCB-FT), de {utte contre I'évasion fiscale, et de respect des sanctiens internationales.
Les Collaborateurs sont sensibilisés a 'importance du « Know Your Customer» (KYC) qui correspond a l'ensemble des
obligations concernant la connaissance qu'ils doivent avoir de leurs clients ou partenaires. Younited met aussi en place des
dispositifs de filtrage et de surveillance, notamment liées aux Sanctions et embargos internationaux, permettant de renforcer [a
connaissance des Parties Prenantes. Les Collaborateurs ont tous pour mission de prévenir les risques liés a la LCB-FT, et sont
informeés, sensibilisés et formés annuellement sur ce sujet,

1.8412 Confideniialité des données des Parties Prenantes
Mériter la confiance des Parties Prenantes est une aspiration essentiells de Younited, qui s'engage & préserver la confidentialité
des données de ses Parties Prenantes en accord avec les [ois et réglementations en vigueur, Younited est soumis au Secret
professionnel, et respecte les dispositions du Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD).
Chaque collaborateur est sensibilisé au traitement des données personnelles des Parties Prenantes et aux bonnes pratiques a
appliquer pour préserver leur confidentialité.

1.84.13 Protection des intéréts des Pariies Prenantes
La bonne connaissance des Panlies Prenantes de Younited répond aussi 4 un objectif de protection des clients :

» Investisseurs : Younited est notamment soumis aux réglements européens relatifs & la protection des investisseurs et
4 la transparence des opérations.
+  Emprunteurs : Youniled met en cauvre des processus et procédures liées a la détection et la gestion de la clientéle en
situation de fragiiité financiére ; et a la gestion rapide des réclamations et des médiations.
Younited s'engage & promouvoir une concurrence libre et loyale afin de garantir la protection des intéréts de ses Parties
Prenantes, mais aussi de Pintégrité des marchés. Cela se manifeste notamment par la prohibition de tout compaortement
anticoncurrentiel au sein de Younited. La défense de la concurrence libre et loyale implique :
+ Lerespect des lois sur la concurrence ;
. Une coopération active avec les autorités de concurrence ;
+  La prohibition de la recherche d'un avantage concurrentiel au travers de pratiques iliégales ou déloyales ;
. Un comportement équitable et intégre dans les relations commerciales avec les Parties Prenantes.
Les Collaborateurs s'efforcent ainsi d'adapter les produits et services qu'ils proposent a Ia si{uation, aux objectifs et au profil de
risque de leurs Parties Prenantes.
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Lutte contre la corruption

Younited lutte contre 1a corruption en se conformant aux réglementations applicables, et sensibilise I'ensemble des collaborateurs
a4 1a détection et & la prévention de ces actes. Younited se conforme ainsi a la Lol Frangaise du 9 décembre 2016 relative a 1a
transparence, & la lutte contre la corruption et & la medernisation de la vie économique (dite loi Sapin 11}, ainsi gu‘aux normes
localement applicables dans ses Entités & Pétranger.

Dans un contexte d'exposition relativement faible sur les marchés, notamment au regard de I'absence d'implication actuelle dans
des marchés publics et d'engagement minime avec des agents publics, Younited a mis en place un dispositif proportionné de
lutte contre 1a corruption. Ce dernier est fondé sur des politiques et procédures adaptees qui couvrent toules les Parlies Prenantes
dans le cadre de leurs relations professionnelles avec Younited.
Une nouveile cartographie des risques de corruption devra permetire a terme ;
. Dridentifier les risques et ce quiles lie ;
. De fournir un mécanisme permettant de développer une solide stratégie de gestion des risques ;
«  De comparer et évaluer la maniére dont les risques sont traités actugllement et aider a choisir les bonnes siratégies |
N D'indiguer tes risques persistant une fois que toutes les stratégies d'atténuation des risques ont éte mises en place ;
«  De communiquer clairement ia stratégie en matiére de gestion des risques a la fois & I'encadrement et aux employes

Enfin, dans le cadre de ['entrée en relation avec des parienaires et fournisseurs (processus KYP dit « Know Your Partners »),
Younited d'identifier de potentiels risque d'intéréts et risques de corruption. C'est ainsi que YOUNITED demande a ses
prestataires de services fiers potentiels de fournir leur code de conduite, de déontolegie ou d'éthique, ainsi que leur politique de
responsabilité sociale d'entreprise dés 'entrée en relation.

Régles en matiére de conflits d'intéréts

1.8.4.3.1 Gestion des conflits d'intéréls

Les Collaborateurs de Younited se conforment aux régles internes en matiére de détection, de prévention et de gestion des
conflits d'intéréts, pour éviter gqu'un intérét personnel ne puisse influencer leurs actes ou leurs décisions.

La prévention des siluations de conflits d'intéréts inclut un cadre procédural et une sensibilisation des Collaborateurs aux honnes
pratiques & suivre en la matigre. Younited se base d'ailleurs sur sa cartographie des tisques de conflits d’intéréts pour qualifier et
diligenter ses plans de remédiations.

1.8.4.32 Gestion des cadeaux ef invitations

La réception et I'envai de cadeaux el invitations sont des actes ordinaires de la vie des affaires et ne sont pas prohibés en tant
que tels. Mais dans certaines circonstances, cela peut faire soupgonner lexistence d'une contrepartie dissimulée, et peut
compromettre Fimpartialité et l'intégrité d'une personne ou d'une entité, jusqu'a la commission d'une infraction de corruption.
Afin de limiter ce risque, les Collaborateurs se conforment & ia Politiqgue Cadeaux ¢t Invitalions de Younited qui fixe les limites et
les régles 4 respecter en la matiére et qui indique le processus de déclaration & suivre le cas echeant.

1.8.4.3.3 Transactions personnelles

Les transactions personnelles réalisées par les Collaborateurs de Younited ne sont pas interdites mais doivent étre encadrées
afin de maintenir un niveau d'intégrité et d'éthigue professionnelle élevé. Younited se dote d’un dispositif interne de déclaration
des transactions personnelles, visant nolamment a combaltre le risque de conflit d'intéréts ou d'utilisation frauduleuse
d'informations privilégiées pouvant conduire 4 une situation de delit d'initie.

Les Collaborateurs s'engagent, au sein de Younited, & respecier I'ensemble de ces régles fondamertales pour instaurer et
maintenir fa confiance de toutes les Parlies Prenantes, afin de travailler dans un environnement professionnel éthique et intégre
et de servir les clients au mieux de feurs interéts.
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Auires actions de conformite

1.8.4.4.1 Protection des données a caractére personnet #protectourclients

Younited, en tant qu'établissement de crédit, est tenu de se conformer au Réglement UE 2016/679 du Parlement européen et du
Conseil du 27 avril 2016, relatif a la protection des personnes physiques 4 I'égard du traitement des données a caraciére personnel
et 4 1a libre circulation de ces données. La politique de protection des données a caractére persennel de Younited est pilotée par
un Délégué & Ja Protection des Données (DPO) rattaché au Chief Risk Officer, qui est garant du bon respect du réglement et du
déploiement du dispositif chez Younited. L.e cadre de gouvernance du RGPD chez Younited est assuré par Timplication de
lensemble des collaborateurs. Toutes les équipes sont impliquées et responsables d'éléments du dispositif de gestion des
données personnelles dans leur périmétre d'intervention. La politique Groupe de protection des donnges a caractére personnel
en ceuvre chez Younited s'impose ainsi a 'ensemble des entités du Groupe et & ses collaborateurs.
Celte politique groupe de protection des données a caractére personnel de Younited intégre les thémes suivants :

«  Un rappel des pringipes généraux des traitements des données & caraciére personnel {DCF).

. tn rappel du droit des personnes concernges et des voies de recours éventuelles.

« Lle cadre de gouvernance RGPD au sein de Younited.

«  Un rappel du dispositif de traitement des données chez Younited.

+  Un rappel des sanctions applicables au RGPD.

Enfin, Younited met a disposition de ses clients une "Privacy Policy” accessible directement depuis son site Internet et qui précise
de maniére transparente et simpie les responsabifités qui incombent & Younited, les traitements de données a caractére persennel
mis en ceuvre et les droits offerts aux clients en matiére de gestion de leurs données & caractére personnel.

1.8.44.2 Protection des intéréts de la Clientéle et du risque de répulation

Younited s'engage & meftre en csuvre des normes élevées de Protection des Intéréts de la Clientele (PIC) dans toutes les
juridictions dans [esquelles F'entreprise opére. La protection des intéréts des clients par les établissements bancaires et financiers
est un élément clé de la confiance dans le systéme financier. Ce sujet revét pour Younited des enjeux réglementaires, via fa
conformité aux attentes nationales et internationales 2 cet égard, et commerciaux, via l'adhésion et la fidélisation des clients grace
a des pratiques transparentes et ethiques.

Younited, en tant qu'établissement de crédit et prestataire de services d'investissement, veille & la loyauté de ses pratiques en
prenant en compte les intéréts de ses clients, dans ses décisions opérationnelles, stratégiques et commerciales notamment, et
etablit & cet effet des processus, systémes et contréles appropriés a cet objectif. Ainsi, Younited porte une attention particuliére
aux produits distribués, et focalise son offre de crédit sur des produits simples, lisibles et non-renouvelables.

Younited a déployé en 2023 un dispositif de Protection des intéréts de la clientéle en charge de Fidentification, de I'attenuation et
de la gestion des risques d'atteinte aux intéréts de la clientéle auxquels te Groupe est exposé.

Ce dispositif, qui s'applique & tous les Collaborateurs de Younited, vise a répondre a un double objectif :

« Veiller & la bonne information du client et a [a loyauté des pratiques commerciales. Ceci
suppose notamment d'étre vigilant quant a l'information délivrée surles différents supports de communication, et attentif
a la formation des collaborateurs et inlermédiaires en contact avec la clientéle ;

«  Veiller 4 ce que les intéréts du client sofent pris en compte dans les décisions de l'entreprise. Cela couvre
notamment la prise en compte des intéréts particuliers des clients, notamment au regard de leur fragilité potentielle. La
cuiture d’entreprise promue par les dirigeants, la gouvernance des produits, ainsi que les politiques de prévention des
conflits d'intérats et pratiques de rémunérations des collaborateurs jouent un réle primordial.

18443 Gestion des risques Cybersécurité

Si toutes les organisations sont aujourd’hui exposées au risque cyber, le secteur bancaire esi davantage exposé aux
cyberattaques. Consciente de cette menace el régulée par des autorités de plus en plus exigeantes, Younited accorde une
imporiance particuliére a la maitrise de ce risque, qui constitue dorénavant une préoccupation societale,

A ca fitre, Younited a déployé une Charle T qui a pous objectif de définir les régles ¢'utilisation des ressources informatiques et
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du réseau mis a disposition des salariés et des employés de Younited. Elle précise notamment les droils et devoirs des utilisateurs
de ces ressources et rappelle fa nécessité de respecter 'environnement légal applicable au regard des droits des tters et de
entreprise. Cette charte du bon usage des ressources informatiques et du réseau a pour finalité de contribuer & la préservation
de la sécurité du systéme d'information de Younited, dont l'ufilisateur est un acteur essentiel par son utilisation raisonnée et
responsable des ressources informatiques et technologigues mises & sa disposition.

Par ailleurs, Younited met en ceuvre un certain nombre de mesures de securité sur sen systéme d'information, Ces mesuras
visent 4 protéger le patrimoine infermationnel de I'entreprise et les données confiées par ses clients et partenaires contre les
menaces extérleures. Younited est doté d'une solution de gestion des identités et des accés (IAM) afin d’assurer la sécurité de
notre systéme d'information. Cette initiative vise & garantir une authentification sécurisée pour tous les ulilisateurs, réduisant ainsi
les risques liés aux accés non autorisés ou compromis. En paralléle, le groupe a mis en place une politique de sécurilé applicative
qui adopte une approche basée sur les risques. Cette approche permet de définir des exigences de sécurité spécifiques pour
chaque application, en identifiant les vulnérabilités potentiefles et en mettant en cauvre des mesures de sécurité appropriées. En
intégrant la securite dés le développement des applications, Younited reduit considérablement les risques de failles de securite
et de violations de données.

Enfin, dans le cadre de notre préparation a la Directive européenne DORA, Younited a mis en place des mesures de gestion et
d'inventaire spécifiques pour nos liers jouant un rdle dans notre systéme d'information. Cela inclut une évaluation rigoureuse de
leurs pratiques de sécurité, ainsi que la mise en place de mécanismes de suivi et de gestion des risques associés a ces tiers.

Farmations & sensibilisations

Les collaborateurs de Younited sont sensibilisés aux régles en vigueur dés leur entrée en fonction et tout au leur carriere
professionnelle grace & des campagnes de formations générales, obligatoires et annuelles, ainsi qu'a un dispositif de formation
adapté & leur réle. Les formations obligatoires présenient aux collaborateurs les principes et les régles essentielles en vigueur
chez Younited et couvrent acluellement :

. La lutte contre le blanchiment et le financement du terrorisme,

» Le code de conduite et la prévention des conflits d'intéréts,

*+ Le RGPD et les principaux enjeux autour de la Protection des Données Personnelles

+«  La Cybersécurité et le respect des régles d'utilisation des S| de Younited.

Des modules de formations concernant Iz Protection des Intéréts des Clients seront mises & disposition des Collaboerateurs de
Younited courant 2024.

En parallgle, Younited déploie des initiatives de sensihifisation vis-a-vis des risques cybersecurité auprés de ses collaborateurs.
Ces efforts se manifestent notamment & travers un chatbot intégré a Poutil de communication interne Slack. Ce chatbot diffuse a
intervalle régulier des informations pertinentes et engageantes, sensibilisant ainsi les employés aux enjeux cruciaux et aux divers
risques ligs & la sécurité informatique.

De plus, Younited met en place des campagnes internes de simulation de phishing. Ces campagnes sont congues pour imiter les
techniques utilisées par les cybercriminels, et sont destinées a tester la vigilance el la réactivité des employés face a de
potentielles menaces. En incitant les collaborateurs & étre plus prudents et a adopter les bonnes pratiques en matiére de sécurité,
ces iniliatives renforcent la résilience de l'entreprise face aux cyberatiagues.

Younited vise & ce gue l'ensemble des Collaborateurs complétent, et valident via des questionnaires de connaissances,
I'ensemble des formations annuelles obligatoires. Les résultats de complétion sent aingi communiqués au Comité exécutif pour
suivi et action en cas de non-réalisation. L'évaluation de I'efficacité de I'ensemble de ces dispositifs est inscrite au plan d’audit
interne Groupe de Younited.

£nfin, pour les nouveaux collaborateurs, un package d'intégration comprenant les derniéres versions de Politiques Groupe
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precités sont remis dés leur arrivés chez Youniled.

Pourcentage de salariés ayant regu une formation liée & la LCB-FT : France : 99,74% / Italie : 100% / Ibérie ; 100% / Allernagne
100%

Pourcentage de salariés ayant regu une formation lige & la Cybersécurité: France 99.74%./ italie : 100% / [bérie : 100%

1.8.5 Politiques et actions déployéas
1.8.5.1 Younited, enireprise responsable ef citoyenne

1.8.5.1.1 Notre vision #Protectourclients #Fosier inclusion
Younited insuffle une dynamique citoyenne au sein de sa stralégie, En partageant expertise et ressources, l'entreprise soutient
ceux qui aspirent & une autonomie financiére, inscrivant ainsi son engagement dans une démarche de responsabilit¢ sociale et
de progrés coflectif : les avancées technologiques autour de 'Open-Banking, le renoncement au ‘buy now pay later, les
partenariats de Younited avec 'ADIE el |a BPI et {e développement de l'offre Coach impulsent une véritable démarche d'inclusion
financiére, de développement économique et de protection de nos clients.

L'engagement citoyen de Younited est ainsi le fruit d’'une collaboration éfroite enire I'entreprise et ses employés, qui partagent
une vision commune d'un avenir plus juste et plus équitable et encourage par Younited.

1.8.5.1.2 Nos engagements
a. Younited, une enireprise engagée et solidaire pour une finance plus inclusive

Cpen-banking : La technologie au service de I'inclusion

Younited utilise I'Cpen-Banking pour lutter contre le surendettement en proposant des solutions de financement responsables et
adaptées aux besoins de ses clients. Ce procédé est encadré par la Direclive européenne sur les Services de Paiement (DSP2)
sous e contrdle sirict de la Banque de France et de 'ACPR.

Grace 3 'Open-Banking, Younited peut accéder aux données bancaires de ses clients, avec leur accord, pour évaluer leur
situation financiére de maniére plus précise et plus compléte. Cette analyse approfondie permet de proposer des offres de
financement perscnnalisées, adaptées a la situation financiére réelie de ses clients, et de réduire ainsi les risques de
surendeitement. En outre, I'Open-Banking permet de suivre en temps réel I'évolution de la situation financiére de ses clients, de
detecter les éventuels signes avant-coureurs de difficultés financiéres et de proposer des solutions adaptées pour éviter e
surendettement. Ces données peuvent aussi éire utilisées pour proposer des conseils personnalisés & ses clients en matiére de
gestion budgétaire et de remboursement de leur prét. Enfin, I'Open-Banking permet de simplifier les démarches pour ses clients,
en leur évitant de fournir de nombreux justificatifs et en accélérant e traitement de leur demande de financement. Cette
simplification des démarches permet également de réduire les risques d'erreur et de fraude.

L'Open-Banking permet & Youniled de proposer des offres de préts a la consommation pius inclusives, en leur donnant accés a
des données financiéres plus compléies et plus précises sur les emprunteurs potentiels : ces informations plus complétes et plus
précises permettent a Younited d'évaluer plus précisément la solvabilité des emprunteurs potentiels, indépendamment de leur
situation de travail, et donner accés au crédit 4 des personnes qui en sont traditicnnellement plus éloignees : étudiants, travailleurs
indépendants, retraités ete.

Encadra | Pravenir le surendettement
Younited, en tant qu'acteur responsable du crédit en ligne, met en place plusieurs mesures pour prévenir le surendettement

Pour rappel, Younited a fait depuis son Jancement des choix forts en faveur d'un produit socialement responsable. Les crédits
proposés sont les plus simples, des crédits amortissables uniquement, 4 taux fixe et mensualités constanies, et pas de crédits
revolving.

Evaluation de la solvabilité : Avant d'accorder un prét, Younited évalue ta capacité de remboursement de I'emprunteur. Cetie
évaluation se base sur plusieurs critéres tels que les revenus, les charges, le reste 4 vivre. L'objectif est de s'assurer que le
remboursement du prét nimpactera pas négativement la situation financiére de Pemprunteur. Younited utilise depuis plusieurs
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annges la connexion aux comptes bancaires des clients (permis par la réglementation dsp2). Cefa permet d'avoir une vision de
Ia situation des emprunteurs sur plusieurs mois et de leur capacité 4 rembourser un emprunt,

Ce revenu minimum pour étre éligible ainsi que le reste & vivre ont notamment &€ revus a la hausse entre 2022 et 2023 pour
refléter I'impact de l'inflation pour les meénages.

Education financiére : Younited s'engage a éduquer ses clients sur [es bonnes pratiques en matiére de crédit. Cela inclut des
conseils sur la gestion de budget, via I'offre Coach.

Préts responsables @ Younited propose des préis amortissables avec des faux d'intérét fixes et des échéances de
remboursement claires. Cela permet aux emprunteurs de mieux planifier leur budget et d'éviter les surprises.

Soutien aux clients en difficulté : Si un client rencontre des difficultés pour rembourser son prét, Younited I'encourage a
contacter son service clientele le plus tot possible. L'équipe peut alors proposer des solutions adaptées & la situation.

Respect des réglementations : Younited respecte strictement toutes les réglementations en vigueur en matiére de crédit, y
compris celles qui visent & prévenir le surendettement.

Le crédit régulé, une alternative au ‘buy now pay later’
Younited ne propese que du crédit régulé plutdt que du "Buy Now Pay Later” {(BNPL) et cela protége les clients

- Le crédit regule est soumis & des régles strictes et & une surveiliance accrue de la pari des autorités financiéres, ce qui
garanfit que les préteurs respectent des normes élevées en matiére de protection des consommateurs.

- Le BNPL peut encourager les achats impulsifs et 'endettement excessif, car il permet aux consommateurs d'acheter des
produits coditeux sans avoir & payer le montant total immédiatement.

- Avec le credit régule, les consommateurs ont une meilleure compréhension de leur dette et de leurs obligations de
remboursement, car les termes et les conditions sont clairement définis dés le dépar.

- Endin, le crédit régulé permet aux consommateurs de consiruire leur historique de crédit, ce qui peut étre utile pour obtenir
des préts futurs a des taux d'intérét plus favorables.

En somme, en proposant uniquement du crédit régulé, Younited monire son engagement envers la protection des consommateurs
et leur offre une solution de financement plus stre et plus responsable.

Younited Coach : la technologie de Younited au service du pouvoir d'achat

- 71% des Frangais reconnaissent ne pas atteindre [eurs objectifs budgétaires mensuels (épargner x €, ne pas étre a découvert,
elc.}
- 32 % déclarent méme n'avoir aucune méthode pour gérer feur budget.

Younited Coach propese un service d'accompagnement budgétaire 100% gratuit et hyper-personnalisé pour aider les
consommateurs & mieux comprendre leur situation financiére et & prendre des décisions éclairées en matiere de gestion
hudgétaire et de remboursement de leur prét. Cette solution de coaching repose sur une technologie récente et unique grace a
I'Open-Banking dont Younited est le leader en Europe. Elle s'appuie sur 'analyse sécurisée et automatisée de I'historique de
compte bancaire (sur les 6 & 12 mois) des individus et/ou ménages qui bénéficient alors d'un diagnostic financier complel. Cette
analyse, menée par les outils d'intelligence artificielle, est 100% objective et confidentielle, sans langue de bois. Cette nouvelle
solution s'adresse en priorité aux clienls ayant auparavant réalisé une demande de crédit chez Younited, mais elle reste
accessible a tous. En langant ce service gratuit, Younited souhalte mettre sa technologie au service d'une plus grande inclusion
financiére pour permetire & tous les Frangais, quel que soit leur revenu, de mieux gérer leur argent et ainsi de reprendre la main
en toute conscience sur leurs décisions financiéres, en accord avec les recommandations du demier rapport de I'OCDE sur
'éducation financiére.

Cette solution gratuite de coaching en ligne permet a tous les utilisateurs d'économiser 245 euros en moyenne ef jusqu'a 500
euros par an, A la fin de I'anneée 2023, 96106 personnes utilisent Younited Coeach pour mieux gérer leur budget. Pour leur offrie
des recommandations les plus pertinentes et personnalisées, la technologie d'intelligence artificielle de Younited peut s'appuyer
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sur un historique de plus de 700 millions d’opérations auquel vient s'ajouter 50 millions de nouvelles données chaque mois. De
nouvelles fonctionnalités visant a favoriser linclusion financiare pour les profils les plus fragiles ont été aclivées en 2023 : par
exemple les Informer de leur droit au dispositif de plafonnement des frais bancaires (pour les ménages fragiles), informer les
profils concemés de la possibilité d'ouvrir un livret d'épargne populaire plus avantageux que le livret A. Les utilisateurs de Younited
Coach peuvent ainsi retrouver des propositions de changement de fournisseur pour faire des &conomies (opérateurs
télephoniques, banques, fournisseurs d'énergie, assurances, ...) et de nombreux autres conseils et astuces personnalisés.

En proposant ce service gratuit et persennalisé, Younited renforce son engagement en faveur d'un crédit responsable et de la
lutte contre le surendettement. Coach est un outil précieux pour aider nos clients & atteindre leurs objectifs financiers et & améliorer
leur situation financiére globale.

Encadreé témoignage Client

« Aujourd’hwi féconomise 76€ par mois grace a Younited Coach. J'ai simplement changé de compagnie d'assurance et de
fournisseur pour mes abonnements téléphoniques. Younited Coach nya automatiquement trouvé de meilleures offres pour
optimiser mon budget. Cette solution m'a fait gagner un temps fou et s'avére bien meilleure que mimporte quel comparateur du
marché que Jutilisais auparavant. Depuis que Fai découvert comment économiser de l'argent au quotidien et épargner plus
facilerment, j'ai retrouvé la sérénité financiére qu'il me manquait pour aller de I'avant avec confiance. »

Jean Frangols, utilisateur de ce service

L’accés au crédit professionnel grace au microcrédit avec Adie ;

Ensemble depuis 2017, Younited et I'Adie, assaciation pionniere du microcrédit en France, ceuvrent a donner accés au crédit
professionnei au plus grand nambre par le biais d'initiatives innovantes permetiant d'accroitre Ja visibilité de I'assaciation auprés
des pubtics gqui en ont le plus besoin : parce que trop de persennes renoncent & donner vie a leur projet faute de moyens, ils ont
formég un parienariat novateur : Younited redirige gratuitement vers I'Adie tout visiteur des sites web el mobile de Younited
cherchant & financer un projet professionnal pour un montant aflant jusgqu'a 10 D00E.

Auvjourd'hul, un tiers des personnes sollicitant 'Adie par des canaux digitaux pour une demande de financement ont découvert
l'association grace & Younited. Preuve de la pertinence de ce partenariat, la quantité d'entreprensurs qui contactent ainsi
l'association augmente de 15 4 20% par an depuis 2021 et 45% de ces contacts aboutissent & un rendez-vous en agence.

En 2023, plus de 3 000 parsonnes ont ainsi pris contact avec I'Adie par ce canal, conduisant & plus de 1 100 rendez-vous et au
financement de plus de 150 entrepreneurs3. Alors que prés de [a moitié des entrepreneurs financés par FAdie vivent sous le seuil
de pauvreté au moment oll ils contactent Fassociation, plus de 80% d'entre eux parviennart a créer des enfreprises pérennes,
gréce au micrecrédit et A accompagnement continu de I'association.

Depuis novembre 2023, Younited et I'Adie ont étendu leur partenariat pour l'inclusion financigre des entrepreneurs | Younited
redirige désormais gratuitement tout visiteur de ses sites web et mobile cherchant a financer un projet professionnel pour un
montant allant désormais jusqu'a 15 000€ (au liev de 0 000€ précédemment), vers le site web de I'Adie. Cetle initiative
feprésenie une augmentation denviron 20% du volume annuel de personnes orientées par Younited vers I'Adie et auvre de
nouvelles opportunités prometteuses pour les entrepreneurs en quéte de financement.

Au-dela du partenariat de redirection des créateurs d'entreprise vers I'Adie, Younited contribue de manigre approfondie a
lindispensable transformation numérique de 'association, & travers des actions de mécénat de compétence. Dans le ¢adre d'une
collaboration élargie, cet accompagnement se poursuivra sous la forme d'ateliers collaboratifs arganisés chez Younited. Les
équipes de I'Adie bénéficient également d'une immersicn approfondie pour perfectionner leurs competences dans les domaines
non seutement du webmarketing et de 'amélioration de 'expérience utilisateur sur les plateformes en ligne, mais aussi de la
gestion de projets « agile ». Plusieurs dizaines de collaborateurs de Younited sont impliqués dans cette démarche de mécénat
de compétences auprés de I'Adie, en utilisant notamment le dispositif de « Journées Solidaires » mis en place depuis de

3 Chiffres sur les 10 premiers mois de 2023
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nembreuses annges chez Younited : chague cellaborateur qui le désire peut allover un jour de son temps de travail & des
associations.

Encadré : A propos de PAdie

L'Adie est une association nationale reconnue d'utilité publique qui défend l'idée que chacun, méme sans capilal, méme sans
diplome, peut devenir entrepreneur, s'il a accés & un crédit ef 4 un accompagnement professionnel. Depuis plus de 30 ans, son
réseau de spécialistes finance el accompagne les créateurs d'entreprise, pour une économie plus inclusive. Dans ses 187
antennes et 320 permanences qui couvrent tout le teritoire national, ses 789 salariés et 1 200 bénévoles ont financé et
accompagneé plus de 26 000 entrepreneurs en 2022,

Encadré : témoignages
« Ce partenariat avec Younited tient un role fondamental dans la poursuite de la mobilisation de I'Adie pour éviter te géchis des

talents et des inftiatives des créateurs d'entreprise privés d'accés aux selutions de financement traditionnelies », {€moigne Laure
Coussirat-Coustére, Directrice Générale Adjeinte de I'Adie.

« L'Adie est un des plus grands organismes de microcrédit europgen. Particuliérement marqué par la force de I'engagement de
ses milliers de collaborateurs et bénévoles, nous avons décidé if y @ plusieurs années d'accompagner FAdie dans son
développement, avec des moyens originaux : transfert de leads & fitre gratuit ef mécenat de compétences. Notre partenariat
franchit aujourdhui une nouvelle étape, avec un engagernent demultiplié de Younited. Cet engagement est une iflustration
supplémentaire du fait que Younited est un acteur unique en Europe dans le secteur du financement » déclare Geofiroy Guigou,
co-fondateur et directeur général de Younited.

L’accélération du développement des TPE/PME avec la BPI (Banque Publique d'Investissemaents)

BPI s'appuie sur la technologie de Younited pour opérer ses dispositifs de préts en ligne aux entrepreneurs : au sein de la
plateforme digitale Bpifrance.

Younited est I'opérateur technigue et opérationnel de la partie gestion des préts, post KYC et décision d'octroi réalisés cété
banque publique d'investissement ; Younited met a disposition son offre modulaire de « Credit-as-a-Service » qui permet a
Bpifrance de bénéficier des services et de Finnovation de la Fintech en matiére d'orchestration des flux financiers (décaissement
des préts, gestion des remboursements) et de gestion des crédits (service client, recouvrement des impayés), & travers une
intégration fine au sein des systémes d’information de la banque publique d'investissement.

Ce dispositif est cl& pour répondre aux enjeux actuels de soutien 2 la création d'entreprise par tous les publics, y compris les plus
fragiles, en lien avec les Réseaux d'accompagnement et de transition digitale et ecolegique. La plateforme intégre aujourd’hut
des dispositifs exclusifs tels que ie Prét Vert, visant & accompagner la transition ecologique et énergétique, le Prét Transformation
Numérique, dent I'objectif est d'accélérer la transition numeérique, les Préts d'Honneur, pour accompagner la création et le
développement d'entreprises ou le Prét Rebond, qui est un dispositif de soutien mis en piace avec le soutien des Régions en
repense & la crise du Covid-19. D'autres offres de financement sont réguligrement ajoutées & la plateforme.

Ce sont ainsi déja prés de 50 000 TPE et PME francaises ont bénéficié d'un prét pouvant aller de 1 000€ & 75 000E au cours des
3 derniéres années, via la plateforme de financement digitale de Bpiirance : 'expertise de Younited en matiére de financement
et ses outils technologiques innovants ont permis & la bangue publique d'investissement de lancer dans un temps record et a
grande échelle une plateforme de financement d'une envergure indgalée.

Esnrcadrd : A propos de la BRI

Bpifrance finance les entreprises - 4 chaque étape de leur developpement - en crédit, en garantie et en fonds propres. Bpifrance
les accompagne dans leurs projets d'innovation et & l'international. Bpifrance assure aussi leur activité export & fravers une large
gamme de produits. Conseil, université, mise en réseau et programme d'accélération & destination des start-ups, des PME et des
ETI font également partie de I'offre proposée aux entrepreneurs, Grace & Bpifrance et ses 50 implantations régionales, les
entrepreneurs béneficient d'un interlocuteur proche, unique et efficace pour les accompagner & faire face 4 leurs défis.
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b. Collaborateurs engagés : Les collaborateurs de Younited, moteurs de changement, incarnent 'engagement de I'entreprise
en faveur de la responsabilité sociale.

Younited encourage 'engagement citoyen de ses collaborateurs en leur offrant une journée par an pour s'investir dans des
actions solidaires et associatives. Cette initiative illustre I'engagement de I'entreprise en faveur de la responsabilité sociale et
environnementale, ainsi que sa volonté de soutenir les actions de ses collaborateurs pour un impact positif sur la société.

Les Journées solidaires :

Chaque année Younited offre a ses callaborateurs |'opportunité de contribuer a une cause qui leur tient & coeur et de consacrer
une journée par an & une association, ce sont les 'Journées Solidaires’ : ils consacrent leur énergie a des aclions concrétes,
tissant des liens significatifs avec les communautés locales. Cela s'inscrit dans I'engagement de Younited & créer un impact
social et environnemenial positif. #nolimit

Les derniéres associations & avoir accueilli les Collaborateurs sont :
Kabubu : Inclusion des réfugiés a travers fe sport. L'association vise & faveriser inclusion sociale et professicnnelle des
personnes réfugiées grace au spor. Leur objectif est de déconstruire les préjuges en promouvant la solidarité par le biais du
sport. Les Collaborateurs ont participé & la « fresque sur la migration » et échangés avec des reéfugiés autour d'un déjeuner
et d'une activité sportive.
La Féderation Frangaise Handisport : Leur mission est de proposer activités sportives aux personnes en situation de handicap.
Les Collaborateurs ont parlicipé en tant que bénévoles & Forganisation des championnats du monde de cyclisme sur piste &
Saint Quentin en Yvelines,
Veni Verdi: Leur objectif est de promouvoir I'agriculture biologique et la biodiversité en milieu urbain et de promouvair la
rencontre des générations autour de la production commune de fruits, fleurs et légumes respectueuse de lenvironnement. :
les Collaborateurs ont participé & 'entretien des cultures de Passociation, en suivant les recommandations pédagogiques de
I'équipe encadrante.

En 2023, l'ensemble des pays de Youniled s’est investi dans le World Clean Up Day : ce sont en tout plus d'une centaine de
collaborateurs de Younited a travers le Groupe qui se sont investis localement pour une demi-journee de ramassage des déchets

Encadrs : Worid Clean Up Day !

World Cleanup Day : Journée mondiale du netioyage de notre planéte de ses déchets sauvages qui a lieu la 3¢me semaine de
septembre (entre le mercredi et le dimanche inclus) dans plus de 190 pays et territoires.

Ces mouvements citoyens qui ont pour objectif de mobiliser 5 % de la population fors des Journées mondiale de nettoyage. Le
but est double : d'une part nettoyer les déchets sauvages et numériques et d'autre part d'éveiller les consciences, de changer les
comportements vers un mieux produire, mieux consommer, mieux et moins jeter.

En 2023 en France ; 265 000 Participants / 4 000 événements Cleanups / 840 tonnes de déchets / 10 millions de mégéts

L'engagement sociétal de nos collaborateurs est un élément clé de notre cufture d'entreprise et Younited soutient les initiatives
proposees régulierement parmi lesquelles en 2023 des collahorations avec les associations Mamama pour une collecte de jouets
et de livres pour enfants {80 jouets et livres réunis), ta participation 4 Movember, des dons aux Restos du Coeur, & Médecins sans
Frontiezes, ainsi qu'a [a Fabrique de la Solidarité avec les boites solidaires sur la période de Noel.

En impliquant ses collaborateurs dans ces initiafives, Younited souhaite encourager une culture de 'engagement et de la
responsabilité sociale, tout en renforgant son impact positif sur la société et I'environnement. Le Groupe est fier de soutenir des
causes importantes telles que tes droits des femmes, la protection de Yenvironnement et fa [utte contre |a faim et la pauvrete, tout
en offrant & ses collaborateurs des opporunités de s'impliquer et de contribuer & ces causes.

Parailleurs, Younited souhaite favoriser la possibilité de chacun de s’engager en ce dans quoi il croit. C'est pourquel pour favoriser
le lien nation-armée, une politique spécifique est mise en place permetiant aux réservistes de s'absenter pour répondre & feurs
abligations militaires. Younited offre en effet une semaine de congés spécifique par an et par personne a cet effet.
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1.8.5.1.3 Nos résultats / Chiffres clés

Coach :
- 96.106 utilisateurs de I'cffre Coach

- Un historique de plus de 700 millions d'opérations
- 104 265 opportunités d'optimisation budgétaires pour les utilisateurs de Coach
- 50 millions de dennées supplémentaires chaque mois

DSP2 ; Notre plateforme de crédit instantané alimentée par 'open banking multiplie par 2,6 notre taux de pré-acceptation sur les
18-35 ans par rapport aux methodes conventionnelles d'octroi de crédit qui tendent traditionnellement 4 favoriser les populations
plus Agées (35 ans)*.

Taux de pre-acceptation sur les 18-35ans dans le parcours de crédit instantané : 65,2%
% de ménages surendettés dans les 12 meis de la scuscription 8 un confrat de crédit 1 1,.34%

ADIE ;
- 3000 prises de contact avec 'ADIE via Younited
- 1100 rdv pris
- 150 entrepreneurs financés

BPFI :

79 mé financé en 2023 sur les Préts Digitaux {(+76% vs 2022)
89 mé€ financeé en 2023 sur les Préts d'Honnaurs

Qualité confirmée du service client sur les appels : 4,5/5

1.8.5.2 Younited, entreprise engagee envers ses collaborateurs

1.8.5.2.1 Notre vision #empowerpeople #fosterinclusion

Les collaboraleurs sont essentiels pour atteindre les objectifs que se fixe le Groupe et Younited doit offrir ce qu'il y a de mieux a
ses employes. Younited met tout en ceuvre pour que chacun d'entre vive une expérience trés enrichissante qui linfluencera
positivement tant sur le plan professionnel que personnel.

#actasanentrepreneur est l'une de nos valeurs, et 'un des moteurs de I'équipe RH, Confiance, responsabilité, innovation,
autonomie, droit & lerreur, tels sont les mots clés qui jalonneront le développement professionnel des Collaborateurs chez
Younited : chacun bénéficie d'un soutien RH individualisé pour co-construire votre parcours professionnel, inciuant une dimension
internationale et mettant I'accent sur [a promotion interne.

Younited s'engage également & créer le meilleur environnement de travail possible pour aider les Collaborateurs a se concentrer
sur feur métier et leur mission : construire une organisation efficace el agile, s'assurer que chaque coilaborateur évolue dans un
espace sOr et inclusif et maintenir la culture d'entreprise et la proximité entre les équipes dans un contexte de transformation
constante sont une priorité.

1.8.5.2.2 Nos engagements

1.8.52.2.1 Culture du dialogue et de la transparence

- Dialogue social

Au sein de Younited, le dialogue social est un pilier fordamental de nolre culture d'entreprise, incarnant notre engagement envers
la transparence, linclusion et I'écoute active de nos collaborateurs. Notre Comité Social et Economique {CSE) constitue une
plateforme essentielle pour faveriser ce dialogue, se réunissant de maniére réguliére, chaque mois. Au cours de ces réunions, les
consultations annuelles obligatoires sont abordées de manigre exhaustive, permettant aux représentants du personnel de contribuer

* Source : Empowering Instant Credit Through Open Banking — White paper BCG x Younited
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activement aux décisions importantes concernant les conditions de travail et 'environnement professionnel.

Ainsi, un aceord collectif a ét¢ négocié en 2018 avec le CSE qui definit le systéme d'astreinte des équipe Tech : nous avons
aclivement travailié & 'amélioration des conditions de travail de notre population tech. Cet accord, fruit de discussions constructives
et équilibrees, vise & assurer une meilleure gestion des périodes d'astreinte pour nos eéquipes techniques. Il permet de concilier les
impératifs de service et de maintien opérationnel avec le respect de la vie personnelle et familiale de chacun.

Par ailteurs, notre CSE joue un réle clé dans la discussion de sujets stratégiques, bénéficiant de Ja presence du CEO lors de sessions
dédiees. Ces échanges privilégiés ont pour objectif de fraiter des questions cruciales liges au télétravail, a lindex d'égalite
professionnelle, et aux initiatives en faveur de Faccessibilité pour les collaborateurs en situation de handicap. Ceite approche
participative renforce limplication de nos équipes dans la construction de l'avenir de lentreprise et assure que les décisions
strategiques soient prises de maniére concertée et éclairée.

Paralldlement, notre communication "All Staff" revét une importance particuliere. Cette initiative, organisée trimestriellement au
niveai du groupe e mensuellement dans chaque pays, vise  offrir une plateforme dynamique ol chaque équipe peut mettre en
avant ses réalisations. En 2023, cette démarche a été renforcée avec le retour de réunions "All Staff® en présentiel en France, offrant
ainsi une expérience plus immersive et impactante. Ces sessions ont &té I'ocgasion de discuter de notre mission, de notre vision,
ainsi que de nos engagements en matiére de Responsabilité Sociale d'Entreprise (RSE), En mettant en lumiére ces &léments
fondamentaux, la compréhension commune et I'adhésion collective & notre vision est renforcée. Cela incarne notre volonté de cultiver
un environnement ol chaque collaborateur contribue activement a la réussite de l'entreprise, dans un esprit de partage et de
collaboration.

1.8.5.22.2 Bien étre collaborateurs

Pour tes fondateurs de Younited, l'enfreprise est bien plus qu'un simple lieu de travail : c'ast un lieu de rencontre et de convivialiteé,
oll les collaborateurs peuvent échanger et coopérer dans une atmosphére chaleureuse et détendue. Cette dimension sociale est
essentielle pour les fondateurs, qui considérent que la simplicité des échanges et la qualité des relations entre les collaborateurs
sont des facteurs clés de lnnovation et de Ia performance de l'entreprise. En favorisant la coopération et la coflaboration, Younited
crée un environnement de travail stimulant et epanouissant, ol chacun peut contribuer & la réussite de l'entreprise tout en
développant des relations enrichissantes et durables avec ses collégues.

Au ceeur de notre engagement envers la responsabilité sociale, le bien-tre de nos collaborateurs occupe une place centrale dans
la vision de Younited. Le bien-éire contribue largement a l'engagement des collaborateurs qui est un pilier essentiel de la réussite
collective du groupe. Ainsi, des mesures concrétes sont mises en ceuvre pour garantir un environnement de travail sain et sécurisé.
Chaque année, une enquéte de safisfaction est conduite pour évatuer et améliorer continuellement les conditions de travail et
promouvoir un environnement propice au vivre-ensemble et au collectif.

Encadré enguéte satisfaction annuelie

*  74% des collaborateurs recommandent Younited comme un endroit ot il fait bon travailler

»  B80% des Collaborateurs considérent que les valeurs sont bien diffusées et gonnues parmi les employés et 62% les
utiisent fors de la prise de décision ou dans les taches guotidiennes.

+  85% des Collaborateurs considérent que l'expérience de Younited ajoute de la valeur & leur carriére professionnelle

¢ 76% des Collaborateurs estiment qu'il existe une culture de I'égalite des sexes & Younited

Environnement et modes d'organisation du travail

Younited est résolument attaché & offrir des environnements de travail exceplionnels dans chacune de ses villes d'implantation.
Chaque bureau est congu pour étre accessible, esthétiquement agréable, et équipé de maniére & garantir le confort de nos
collaborateurs : une attention particuliére est accordée a l'ergonomie sur e fieu de travail, un facleur clé pour |a santé et le bien-
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&tre de nos collaborateurs., Ainsi, les collaborateurs sont équipés de postes de travail ergonomiques, afin de prévenir les inconforis
prolongés qui peuvent entrainer des problémes de santé durables, Chacun des postes de travail est doté d'un bureau spacieux
et d'un grand écran d'ordinateur augquel il est facile de connecter un ordinateur portable. Pour garantir une bonne posture assise
pour chaque individu, loules les chaises sont ergonamiques et réglables en hauteur, en inclinaison du dossier et en position des
accoudoirs.

En France, le CSE accompagne Younited dans la gestion des mesures préventives sur la santé et la sécurité des collaborateurs.

Le document unigue d'évaluation des risques professionnels est mis a jour chaque année conrjointement. Les mesures de
prévention mises en place incluent des formatiens réguliéres sur la séourité, les gestes de premiers secours, et la promotion d'une
culture d'entreprise qui encourage la prévention et la responsabilité individuelte.

Nolre approche du télétravail se distingue par un équilibre réfléchi entre flexibilite et présence en personne au bureau. Les
espaces de travail sont considérés comme des lieux propices 3 linnovation et a |a collaboration, ol la présence physique facilite
les échanges créatifs et renforce les liens sociaux au sein de noire équipe. Cette politique de télétravail équilibrée vise & offrir a
nos collaborateurs la flexibilité nécessaire pour concilier efiicacement leur vie professionnelle et personnelle, tout en
reconnaissant les bénafices inhérents a des interactions en personne pour favoriser innovation et la camaraderie. Ainsi, notre
vision du ielétravail équitable combine Fefficacité du travall & distance avec la richesse des relations humaines, créant un
environnement professionnel harmonieux &t dynamique chez Younited.

Dans le cadre de son engagement en faveur du bien-&ire et de la cohésion sociale, I'entreprise a mis en place des initiatives
d'animation dans tous ses pays d¥mplantation. Ces initiatives sont menges par un Péle Animation composé de coliaborateurs
dediés & l'organisation d'événements tout au long de I'année. L'objectif de l'entreprise est de renforcer le sentiment d'appartenance
et de favoriser Ia convivialité au sein de ses équipes. Les événements proposés sont variés et inciuent des journées dédiées aux
enfants, des célébrations de festivals locaux, des événements sportifs tels que des courses & pied, ainsi que des féles de fin et
de début dannée. Ces initiatives témoignent de lengagement constant de l'entreprise en faveur du bien-étre de ses
collaborateurs, du renforcement du collectif et de la promotion d'un environnement de travail conviviat et inclusif.

1.85223 Aftractivité et employabilité

La politique d'attractiviié et d'employabilité des Younited, axée sur le developpement professionnel et le bien-étre de nos
collaborateurs, repose sur des piliers clés visant & cultiver un enviconnement dynamigue et stimulant.

L'autenomie est au casur de notre stratégie, accompagnée d'une responsabilisation des managers

Le processus d'onboarding du manager et de 'équipe est saigneusement orchestré, mobilisant toute I'équipe pour assurer une
intégration harmonieuse. Des rifuels structurés renforcent le sentiment d'appartenance dés les premiers jouss,

Ritueis clés pour construire le parcours de développement professionnel

Les rituels de suivi régulier, tels que les points de mi-période d'essai, les enqguétes de satisfaction, et poinis réguliers sur fes
parcours de carriere sont instaurés pour favoriser 'échange et le développement continu.

L'entreprise accorde une grande importance # la mobilité de carriére de ses collaborateurs. Elle est convaincue que {a diversité
des experiences et des compétences de ses équipes est un moteur essentiel de sa réussite collective. C'est pourguoi l'entreprise
encourage activement la mobilité interne, en offrant & ses collaborateurs des opporlunités de développement professicnnel et
d'évolution de carriére au sein de F'entreprise. Elle a mis en place des programmes de formation et de mentorat pour accompagner
ses collaborateurs dans feur parcours professionnel et les aider a développer de nouvelles compétences. L'entreprise est
egalement attentive aux souhaits d'évolution de ses collaborateurs et s'efforce de proposer des postes adapiés 4 leurs aspirations
et a leur potentiel. En favorisant la mobilité de carriére, l'entreprise sauhaite offrir 4 ses collaborateurs des perspectives d'évolution
stimulantes et coniribuer a leur épanouissement professionnel et personnel.

Pour favoriser la collaboration et 1a coopération entre ses équipes au niveau du Groupe, et renforcer les liens entre les
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collaborateurs, Younited propose des mobilités internationales temporaires entre les différents pays oll l'entreprise est présente.
Accessibles 4 tous les collaborateuss, ¢es échanges d'une durée de 3 & 6 mois sont l'occasion de découvrir de nouvelles cultures,
de partager des bonnes pratiques et de mieux se connaitre. Soutenus financiérement par Younited, ces échanges permettent
egalement aux collaborateurs de relever de nouveaux défis et d'acquérir de nouvelles compétences en travaillant sur des missions
en dehors de leur périmétre inltial. Cette initiative s'inscrit pleinement dans la sirategie de Younited, qui vise & promouvoir une
culture d'entreprise ouverie, inclusive et collaborative,

Une politique de rémunération formalisée et équitable

Dans sa conception, la Politique de rémunération de Younited repond & certains objectifs et A cerlaines caractéristiques,

notamment ;

. Elle est congue pour favoriser une gestion saine et effective des risques ;

»  Elle comprend des mesures destinées & éviter les conflits d'intéréts

+  Elle n'encourage pas une prise de risque excédant le niveau de risque défini par I'établissement et validé par le Conseil de
Surveillance ;

. Elle est neutre du point de vue du genre ;

*  Elle est ¢cohérente avec:

- La siratégie de développement de Younited ;

- L'appétit au risque de Younited, y compris ses objectifs ligs aux risques environnementaux, sociaux et de
gouvernance (ESG), sa culture et ses valeurs d'entreprise, sa culture du risque y compris de réputation et celul
résultant de la vente inadaptée de produits, et les mesures mises en ceuvre pour éviter les conflits d'intéréts ;

*  Elle ceuvre & rendre la proposition de Younited attractive pour les futurs coflaborateurs et 2 fidéliser les collaborateurs déja
présents au sein des effectifs |

+  Elte se veut équitable afin de garantir une équité en interne selon le type de métier et niveau d'expérience :

. Elle assure une juste rémunération du travail, assise sur I'expertise, la séniorité et lexpérience professionnelle, en cohérence
avec les références du marché, tout en garantissant 'équité interne : et

. Elle assure une cohérence entre les comportements des collaborateurs et les objectifs & long terme de la Sociéte.

Gouvemnance . La Politique de rémunération est proposée par la Direction des Ressources Humaines de Younited, et validée par ia
Chief People Officer et le Chief Financial Officer, puis elle est adoptée aprés validation par le Conseil de surveillance sur
recommandation du Comité des nominations et des rémunérations. La fonction de gestion des risques de Younited est quant & elle
consuliée fors de ['élaboration de la Politique et la fonction conformité a un réle actif dans la suiveillance continue et I'évaluation de
la Politique afin de promouvair le développement d'une gestion des risques efficace. Enfin, Conformément 4 I'Arr&té du 3 novembre
2014 et aux dispositions du Code des Marchés Financiers (GMF), la mise en ceuvre de fa Politique fait I'objet d'une évaluation interne
centrale et indépendante, au moins une fois par an, visant & vérifier le respect des régles et procedures relatives aux rémunérations
telles qu'adoptées par le Conseil de surveiliance.

Principes généraux ; Younited veille & ce que attribution, le versement et l'acquisition de la rémunération variable n'empéchent pas
de maintenir une assise financiére saine en lien avec ses plans d'affaires validés par ses actionnaires, conformément a Ia section 6
des Orientations de I'EBA. Ainsi, tous les collaborateurs, quel que soit leur poste et niveau hi¢rarchique, ont une rémunération totale
qui comprend une part de rémunération fixe et une part de rémunération variable.

La rémunération globale (rémunération fixe et rémunération variable individuelle) est déterminge 4 'embauche sefon les critéres
suivants :

. Les attentes du candidat et la rémunération sur le marché pour un métier similaire ;

*  Lerdle pourlequel le candidat est recruté : complexité, niveau d'expertise et de managemen requis le cas échéant ;

. Le niveau d'expérience du candidat pour le role ;

. La vérification d'une homogénéité/équité au niveau de I'équipe et de I'entreprise tout en prenant en compte les différences
de rbles et de parcours.
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La remunération fixe remunére la compétence, l'expérience, le niveau de qualification et I'engagement du collaboraleur, Cette
rémuneration est fixée au regard d'un principe de cohérence interne couplé a une visien du marché. Pour tous les collaborateurs de
Younited, la partie fixe de |a rémunération constitue I'essentiel de la rémunération totale.

De maniére générale, un équilibre approprié est étabii enire les parts fixe et variable de la rémunération globale.

La part fixe représente une part sufiisamment élevée de la rémunération globale pour qu'une politique pleinement souple puisse &tre
exercee en maliére de part variable, notamment en préservant la possibilité de réduire ou de ne pas verser de part variable.

Pour chaque collaborateur, la rémunération variable individuelle est délerminée de fagon managériate, & partir d'un faisceau de
critéres qui relévent du niveau de performance individuel abservé par rapport & (i) des objeclifs périodiques préalablement fixés, (in)
en cohérence avec les objectifs & long terme de Younited combing avec celui de son unité opérationnelle, ainsi que (jif) des résultats
d'ensemble de I'entreprise.

Enfin, en sus des rémunérations fixes el variables préalablement décrites, une attribution d'actions gratuite (ci-aprés las « AGA »)
peut &lre effectuée de maniére sélective et discrétionnaire au profit de certains collaborateurs et/ou des mandataires sociaux. Ces
AGA sont distribuées & un nombre limité de bénéficiaires. Ces actions, qui ne bénéficient d’aucune liguidité, assurent un alignement
d'intérét de long terme avec les actionnaires et découragent les compartements de court-terme qui seraient potentiellement
genérateurs de risques accrus.

1.8.6.224 Diversité et inclusion

Mettant I'accent sur ['égalité professionnelie et linclusion des personnes en sijuation de handicap, notre entreprise s'efforce de créer
un environnement ol chaque individu est valorise, indépendamment de toute différence. Younited est fier d'annoncer que 45% de
ses collaborateurs sont des femmes, un chiffre notable au sefn d'une entreprise fintech, Cette démarche témoigne de 'engagement
4 promguvoir un équilibre des genres et & contribuer a I'essor d'une industrie financiére plus diversifiée et inclusive. Nous
poursuivons ainsi nofre mission d'étre un modéle en matiére d'égalité et d'inclusion au sein du secteur.

Les avancées vers la parité du top management :

Le Conseil de Surveillance de I'entreprise affiche une évolution significative vers une pius grande féminisation, passant de 0% de
femmes en farwier 2023 A une représentation actuelle de 43%. Cette transition vers la parité de genre a &té renforcée par les
recentes nominations stratégiques, avec l'arrivée de Delphine BOURILLY, Amandine de SOQUZA, et Sophie ELKRIEF. Ces
nominations démontrent un engagement concret en faveur de la diversité et de linclusion au sein du Conseil de Surveillance,
renforgant ainsi la représentativité des femmes aux plus hauts niveaux de gouvernance.

Par ailleurs, au sein du Comité Exécutif (Comex}, la derniére nomination de trois nouveaux membres, dont une femme, souligne
une volonie continue de favoriser la diversité et I'4galité au sein de Féquipe dirigeante. 15% des membres du Comité exécutif sont
aujourd’hui des femmes.

Bien que ces nominations ilfustrent un engagement en faveur de la diversité et de I'inclusion, nous sommes conscients qu'il reste
des progrés & accomplir pour atteindre une équité compléte,

L'égalité professionnelle, une évidence pour Younited, épautée par une politique proactive

Notre Index Egalité Professionnelte en France atieint le score de 93100, résultat d'un suivi précis de nos pratiques pour gasantir un
trailement équitable de tous nos collaborateurs. Ceite démarche démontre notre attachement & créer un environnement inclusif et
équitable, ol chacun peut prospérer indépendamment de son genre.

76% des Colisboraieurs estiment qu'il existe une culture de I'égalité des sexes chez Younited®
Dans le cadre de notre démarche en faveur d'une parentalité inclusive, nous avons signé le Parental Challenge, une charte novatrice

qui incarne notre soutien aux projets familiaux. Celtte chare encourage l'inclusivité en reconnaissant la diversité des projels
parentaux. Elle vise 2 offrir un environnement de travail ol les collaborateurs se sentent soutenus dans leurs aspirations familiales,

5 Source : Enquéte internationale de satisfaction collaborateurs 2023
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que ce soit par le biais de politiques de congé parental plus flexibles, de solutions de garde d'enfants, ou d'autres mesures favorisant
equilibre vie professionnelle-vie personnelle,

En outre, Younited a signé |la Charte French Tech - Parité, s'engageant ainsi & promouvoir I'egaiite des genres au sein de notre
organisation. Cette charle repose sur quatre engagements concrels : garantir la parité au sein des instances dirigeantes, mettre en
place des aclions concreétes pour faveriser la mixité des équipes techniques, promouvoir 'égalité salariale, et encourager la mixité
lors des evenements professionnels. Ces engagements démontrent notre volonté de créer un ecosystéme professionnel égalitaire
et diversifié.

En ce qui concerne nos processus de recrutement et de formation, nous mettons en ceuvre des mesures spécifiques pour éviter
tout biais discriminatoire. Nous sommes fermement engagés & garantir que nos pratiques de recrutement et de formation soient
equitables el fransparentes, favorisant la diversité et linclusion au sein de notre effectif. Ces initiatives contribuent & forger un
environnement professionnel oU chague talent est reconnu et valorisé, indépendamment de toute considération discriminatoire.

Agir en faveur des personnes handicapées et 8 mobilité réduite

Le chantier principal en matiére de diversité pour 2024-2025 est I'amélioration du taux d'emploi global de travailleurs handicapés au
sein de l'entreprise, qui éfait de 0,95% au 31 décembre 2022.

Younited s'engage 4 améfiorer le taux d'emploi global de travailleurs handicapés au sein de l'entreprise en mettant en place un
programme d'actions dédié qui prendra la forme d'un accord. Voici les principales actions prévues ;

« Plan d'embauche : Younited s'engage a recruter 4 personnes bénéficiaires de 'Obligation d'Emploi de Travailleurs
Handicapes (BOETH) en effectif temps plein sur les trois années couvertes par 'accerd. L'entreprise travaillera en
partenariat avec les organismes en charge de l'insertion professionnelle des personnes en situation de handicap pour
favoriser le recrutement de ces profils.

. Plan dinsertion : Comme c'est déja le cas, pour faciliter l'intégration des nouveaux salarigs handicapés, Younited prévoit
la mise en place d'un accompagnement personnalisé. Des aménagements de poste sont également réalisés si nécessaire,
en fonction des besaoins spécifiques de chaque salarié.

+  Plan de maintien de l'emploi : Younited souhaite prévenir les situations de handicap et maintenir dans 'emploi les salariés
concernes, L'entreprise prévoit donc des actions de sensibilisation et de formation pour les managers et les collaborateurs,
ainsi qu'un suivi médical renforcé pour les salariés en situation de handicap.

= Coordination et pilotage de la politique handicap : Pour assurer |a réussite de sa politique handicap, Younited prévoit fa
création d'une Mission Handicap et d'une Commission de Suivi. La Mission Handicap sera chargée de suivre et développer
la politique d'emploi des personnes handicapées, tandis que la Commission de Suivi se réunira trimestrielfement pour
suivre le bilan annuel des actions réalisées et des dépenses engagées.

L'objectif de Younited est d'atteindre un taux d'emploi global de travailleurs handicapés de 2% a échéance de l'accord, soit le 3t
décembre 2025.

Agir contre les discriminations et le harcélement

«Je n'ai jamals ¢té géné par une remarque oy un comportement inappreprié dans upne situation professionnelfe chez

Younited. » ; 79% des femmes et §2% des hommes répoadent 'd'accord’ ou ‘tout & fait daccord »®

Chez Younited, nous sommes engagés a promouvoir un environnement de fravail sain et respectusux, exempt de toute forme de
harcélement et de discrimination. Nous sommes fiers de constater que notre entreprise est un lieu oz chacun peut travailler dans
des conditions optimales, sans crainte de subir des comportements inappropriés. L'équipe RH y accorde une importance toute
particuliere. Dans cette optique, nous avons nomme au sein du CSE un référent en matiére de harcélement et de discrimination,
chargé de veiller au respect de notre politique en la matiére et d'apporter un soutien aux collaborateurs qui en auraient besoin, Ce

% Source : Enquéte internaticnale de salisfaction collaborateurs 2023
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referent est formé pour écouter, conseiller et accompagner les salariés qui seraient confrontés a des situations de harcélement ou
de discrimination, et pour mettre en place des actions de prévention et de sensibilisation. Nous sommes convaincus que la diversité
et linclusion sont des facteurs clés de notre réussite, et nous continuerons & ceuvrer pour garantir un environnement de travail sar
et accueiltant pour tous.

1.8.5.2.3 Nos résuitats / Chiffres clés

« 367 collaborateurs au 31/12/2023

+ 93%enCD

e 42.5% de femmes

» 3 femmes au sein du Board

» 3 femmes au sein du Comex

+  21,58% de femmes managers

. 142 embauches

*  Index égalité professionnelle : 89/100

* 9 mobilités internationales : 5 femimes et 4 hommes
+ 33 mobilités internes : 17 femmes et 16 hommes

+  Taux de fréquence des accidents du travail 0
¢ Taux de gravité des accidents du travail 0
+  Taux d’absentéisme pour accidents du travail et maladies  2,05%

1853 Younited, enfreprise engagée en faveur de I'environnament

1.8.5.3.1 Notre vision #promotegreenpractices #empowerpeople

Nous sommes profondément conscients de notre responsabilité envers les enjeux climatiques qui affectent notre planéte. Notre
vision va au-deld de [a simple prestation de services financiers, s'étendant 4 un engagement résolu mais humble en faveur du
développement durable et de la réduction de notre empreinte carbone.

Nous mettons en ceuvre des Initiatives visant & minimiser notre empreinte écologique, gue ce soit par 'adoption de pratiques £co-
responsables au sein de nos opérations quotidiennes ou par la promotion de solutions financiéres favorables au climat.

Au-dela de nos actions internes, nous croyons en la puissance de notre position pour influencer positivement fe comportemant
financier de nos clients. Nous nous efforgons de promouvoir des choix de consommation responsables et encourageons l'adoption
de modes de vie durables a travers nos services financiers instantanés.

Cette approche holistique, Inscrite au ccaur de notre vision d'entreprise, s'aligne avec notre engagement a étre un acteur conscient
des enjeux climatiques, Nous sommes résalument engagés & explorer et & mettre en osuvre des solutions qui contribuent & la
lutte contre fe changemeant climatigue tout en continuant & innover dans le domaine du crédit instantané.

1.85.3.2 Nos engagements : Prendrg conscience de nos enjeux et construire une feuille de route ambitieuse

1.8.5.3.2.1 Mise en place de notre 1er bilan carbone

L& bilan carbone de Younited a permis d'évaluer en détail notre impact environnemental en prenant en compte les scopes 1, 2 et 3 pour
fa premiére fois,
Notre bilan carbone a révélé que notre scope 3, qui inclut globalement les émissions liées a nos préts, représente |a trés grande majorité
de nolre empreinte carbone. Nous savens dong que c'est sur ce scope que nous devons concenirer nos efforts pour réduire nofre impact
environnemental. Nous nous engageons a poursuivre nos efforls pour améliorer notre performance environnementale et 3 suivre de prés
notre bilan carbone pour mesurer nos progrés : nos actions sur le lancement des préts verts ainsique la participation aclive de Younited
a la Convention des Entreprises pour le Climat vont en ce sens : ¢'est en 2024, gréce a nolre participation active a ce programme que
nous allons deécider d'objectifs de réduction ambitieux.
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1.8.5.32.2 Ecogestes et vie guotidienne durable

Younited est engagee dans une démarche de responsabilité environnementale et encourage ses collaborateurs & adopter des
comportements éco-responsables. Pour cela, I'enfreprise met en place des bureaux responsables, certifiés et équipés pour le tri des
déchets, et situés & proximité des transports publics pour faciliter I'accés des collaborateurs.

En France notamment, nos bureaux répondent ainsi aux meilleurs standards environnementaux avec les cerifications HQE Rénovation
et BREEAM RFO Very Good ainsi que les labellisations BBC Effinergie Rénovation et Bicdivercity. Le site bénéficie de l'option ‘énergie
verte origine Europe {(AIB} sur 50% des volumes consommeés.

Younited privilégie également les achats responsables :

Matériel informatique : le groupe utilise des ordinateurs portables configurés pour &tre aussi économes en énergie que possible,
avec un processeur basse consommation, un mode veille aprés 5 minutes d'inactivité et des cartes graphiques réglées en
mode "éco". Le groupe loue ces ordinateurs auprés d'une entreprise qui gére I'ensemble du cycle de vie de ses équipements,
de la livraison au recyclage. Cetle démarche s"applique également aux écrans et aux imprimantes de chaque bureau, configurés
par défaut pour une impression recto-verso en noir et blanc. Lorsque 'ordinateur portable est en mode veille, la consecmmation
d'énergie est d'environ 0,0034 kWh et passe & 0,03 kWh en fonclionnement. En tant qu'entreprise technologique, I'un des
principaux postes dachat du groupe est constitué par les services cloud. Le groupe a deux fournisseurs principaux qui sont
engagés en faveur de la RSE : Google Cloud Platform (GCP) et MS Azure.

Nous avons mis en place un comité de pilotage pour le numérique responsable, Ce comité a déja animé des conférences de
sensibilisation et travaille acluellement & I'élaboration de plans d'actions pour minimiser notre impact environnemental.

Lors du process d'intégration, le groupe offre un pack de bienvenue a tous les collaborateurs dans ses différents pays. Le
groupe s'efforce d'inclure des articles fabriqués en France/Europe, durables, recyclables et surlout utiles, tels gue des tasses
el des gourdes réutilisables. Le groupe s'efforce d'améliorer son pack de bienvenue et ses goodies au il du temps, en gardant
toujouss a Pesprit ses engagements en matiére de RSE,

Fournitures de bureaux ; en France notamment, fe groupe travaille avec deux fournisseurs sélectionnés pour leur capacité a
proposer des preduits durables. Le groupe a limité ses achats & leurs gammes durables et s'efforce également de réduire son
utilisation de plastique en privilégiant les produits sans plastique et les embaltages respectueux de I'environnement. Ces deux
fournisseurs sont en mesure de liveer Jes commandes dans les 24 heures en utilisant des véhicules verts {voitures ou camions
eiecfrigues, vélos cargo).

En ce qui concerne la restauration, le groupe organise de nombreux événements et travaille réguliérement avec des entreprises
de restauration locales, durables, proposant des produits biclogiques et sains et étant soucieuses de I'emballage (en évitant
les embaltages plastiques jetables en faveur de contenants réutilisables lorsque cela est possible). Le groupe lutte égalemeant
contre le gaspillage alimentaire en calibrant soigreusement les quantités et en distribuant tes éventuels restes aux employés.
Enfin, le partenaire de nettoyage du groupe a fait des choix fondés sur des engagements forts en matiére de RSE, tant sur e
plan environnemental gue social. En France, le fournisseur du groupe se soucie des corditions de travail de ses employés, de
leur sante, de leur horaire et de leur sécurité. Les employés regoivent une formation spécifique 4 'embauche, avec une attention
particuliere portée a l'utilisation de I'eau et de I'¢nergie, 4 la gestion des déchets recyclables et & la manipulation en toute
sécurité des produits de nettoyage - qui sont fabriqués Jocalement, &éco-certifiés et concenirés pour réduire les embaltages et
les déchets.

Pour lutter contre le gaspillage alimentaire, Younited a noué un partenariai annuel avec Bene Bono, une entreprise qui permet
aux collaborateurs de se faire livrer des fruits et légumes invendus au bureau, Cetle initiative économique et anti-gaspi permet
de reduire le gaspillage alimentaire et de sensibiliser les collaborateurs & cetle problématique.
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Gestion des dechets

En France, Younited travaille avec un presiataire de tri des déchets qui fournit un bilan annuel permettant dindiquer gue 4279 kg de
matiéres ont été collectées, parmi lesquelles :

. 80 kg de bouleilles en plastique,
+ 21 kg de cannettes

e 1720 kg ordures ménagéres

e 1264 kg de veires

+ 59 kg de papier et cartons

s« 711 kg de papiers confidentiels

Ce tri des déchets a permis d'eviter :

»  Laconsommation de 29312 litres d'eau

+  Laconsommation de 9540 MW/H d'énergie
s L'émission de 1564 kg de CO2

s L'extraction de 4026 de matiéres

En somme, Younited s'engage & réduire son impact environnemental et 4 sensibiliser ses collaborateurs aux enjeux écelogiques, &n
mettant en place des actions concrétes et en favorisant les comportements éco-responsables.

1.8.5.3.2.3 Formalisation et dépose de notre dossier de candidature pour la certification BCorp

Nous sommes fiers d'annoncer que Younited a franchi une eétape significative dans son engagement envers la responsabililé sociale en
déposant notre dossier de candidature pour devenir une entreprise certifiée B Corp. La cerlification B Corp, ou "Benefit Corporation”, est
altribuée aux entreprises répondant 4 des normes rigoureuses de performance sociale et environnementate, demontrant ainsi notre
engagement envers un impact positif et durable au-dela des objectifs financiers.

La démarche de candidature en tant que B Corp a été bien plus qu'une simple étape administrative. Elle a constitlué une opportunite
précieuse pour évaluer et renforcer notrg maturité en matigre de responsabilité sociale d'entreprise (RSE). En efiectuant ce processus,
nous avons pu réaliser un diagnostic approfondi de nos pratiques actuelles et identifier des opportunités d'amélioration continue.

Nous sommes impatients de partager les résuftats de celte démarche avec nos parties prenantes et de contribuer activement a la
communauté croissante des entreprises qui cherchent 4 concilier rentabilité et responsabilité. La certification B Corp sera un témoignage
concret de notre engagement envers |a création de valeur pour la société et Fenvironnement,

1.8.5.3.2.4 Lancement d'un prototype d'offre de préts verts

Younited a lancé en 2023 sa nouvelle offre sur les préts verts ; Younited souhaite contribuer 4 la transition écologique et encourager les
particuliers 4 adopter des comportements plus responsables en matigre d'environnement. Cette offre s'inscrit dans une démarche plus
globale de responsabilité sociétale de l'entreprise, qui vise & concilier performance économiaue el impact positif sur la societé et
'environnement.

Cette offre s’adresse aux particullers qui souhaitent financer des projets de rénovation énergétique, Fachat d'un véhicule électrique ou
hybride, linstallation de panneaux solaires, ou tout autre projet visant 4 réduire leur empreinte carbone. Ces préts ont les mémes
caractéristiques que les préts de Younited, qui sont des préts personnels 4 taux fixe, remboursables sur une durée allant de 24 & 84 mois,
accessibles a partir de 1 800 eurns et jusgqu'a 50 000 euros, selon les besoins el la capacité de remboursement de l'emprunteur.

En choisissant un prét vert Younited, les emprunteurs bénéficient d'un taux préférentiel par rapport & un prét personnel classique, en
récompense de leur engagement en faveur de 'environnement. lls peuvent égatement benéficier d'un accompagnement personnalisé
dans la réalisation de leur projet, grace & des partenariais avec des entreprises spécialisées dans la transition énergétique,

4% de la production de préts de Younited concerne aujourd'hui cette offre.
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1.8.5.3.25 Parlicipation  la Convention des entreprises pour le Climat

Younited est fitre de participer activement a la Convention des Entreprises pour le Climat au sein du monde financier, témoignant de
notre engagement résolu envers la construction d'une feuilie de route ambitieuse sur les enjeux environnementaux. Cette initiative reficte
notre volonté de jouer un réle de premier plan dans fa transition vers une économie plus durable.

En collaborant avec d'auires acteurs du secteur financier au sein de cette convention, nous cherchons & élaborer des sirategies
innovantes et responsables qui centribueront de maniére significative a la réduction des émissions de carbone et & la préservation
de Fenvironnement. Cette démarche s'inscrit dans notre vision globale en tant gu'entreprise responsable, visant 4 intégrer des
pratiues durables & toutes les faceties de nos activites.

Participer & cette convention renforce notre engagement & étre un catalyseur posilif dans le secteur financier, contribuant a la
définition de normes &evées et 4 Padoplion de pratiques exemplaires en matiére environnementale. Ces efforts sont cruciaux
pour construire un avenir financier plus respectueux du climat et témoignent de notre détermination & étre un acteur proactif dans

la transition vers une économie verte,

L'objectif de notre participation est de construire la feuille de route des engagements environnementaux de Younited.

1.8.5.3.3 Nos résultats
- Bilan carbone par scope ;

- Scope 1: 17,821C02
- Scope2: 1i80,33tCO2e
- Scope3: 407 904,651C02%

- Préts verts :
Nombpre de préts verls octroyés en 2023 : 240
Soit 3 216 609 eurcs de préts verts ociroyés depuis le fancement en 2023

1.8.6 Analyse des risques exira-financiers de la Socigteé Younited

1.8.6.1 Consultation des parties prenantes

Dans le cadre de I'évaluation de la matérialité, Younited s'est engagée avec ses parties prenantes a évaluer leurs préoccupations et leurs
altentes en ce qui concerne économiques, sociales et environnementates liées aux activités commerciales de Younited. L'apport des
parties prenantes a été primordial pour I'dentification d'une liste de questions importantes qui guideront la stratégie el les rapports futurs
de Younited. Cette étape d'identification et de priorisation des aftentes des parties prenantes est le préalable & notre analyse des risques :
cest sur la base des sujets identifiés dans la matrice de matérialité que Younited a évalué et priorisé ses risques ESG.

Ce processus d'engagement des parties prenantes et diidentification des questions matérielles permet a Younited d'ameliorer sa prise de
décision et son impact, d'identifier de nouvelies opportunites commerciales, et renforcer les relations existantes avec les parties prenantes.

Younited réitérera ce processus dans trois ans afin de continuer a saisir les atientes des parties prenantes aussi précisement que possible.

Motre méthodetogie est conforme aux normes de la Global Reporting Initiative (GRI) et & d'autres lignes directrices et publications
reconnues’. La conception du processus a également &té inspiree par des exemples de meilleures pratiques d'autres entreprises de
premier plan, et adaptée pour refléter le contexte dans fequel Younited opére.

7 Materiality assessment methedology based on GRI guidelnes (GR! Standard 101; Foundation 2016,_Global Rgporting initiative} and B Lab
Clabal recommendations (Guidance on Baseline Requirements for Multinational Companies over USS5billion}; Stakeholder engagement planh

YCURITED
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Nous avons suivi les étapes suivantes :

T32022 742022 T1-22023 T22023

L'identification de ces questions potentielles résulte d'une analyse qui comprend une analyse comparative du secteur el des tendances
mondiales en matiére de guestions ESG.

Cette matrice, qui répertorie les quesiions économiques, environnementales et sociales les plus importantes pour Younited, est le résultat

de I'adéquation enfre les opinions des parties prenantes et impact sur la rentabilité de Younited, tout en tenant compte des questions

réglementaires.

1.8.6.2

: Diversité & incluzion

Pzévention du

sutendettement Transparence .

i L] @ Education finenci¢re

=}

il

B 4 [Adntlcnrrupllnn
rotection de la donnée e ourile

a Produt financier vert FoY b éybe;..ecume
= onns deIHomme a1 OD0s 48 :
G ) &
c :
g

c
=%
@ X Achats verls
Q ] : s
€ = B Uinchsion financiére
t
g . B
o
“
o2 . . .
5 Engagements Bllun carbone
= communautaires
2 ™ a L] Bien élm et développement de casritres des employé(e)s
o sl Relations équitebles.aves les foumissears B
E E Gouvernance &

@ Markéting responsable

Faible Moyen Fon

Impact sur |'organisation ) ]
& Enjeux environnemeniaux

® Enjeux sociaux
& Gouvernance

Identification et descripfion des principaux risques

L'analyse de malérialité nous a permis d’identifier 17 sujets qui sont importants pour nos parties prenantes {voir matrice de matérialite)

Le comité ESG (voir composition 2.2 Gouvernance de la RSE) s'est réuni pour identifier ensemble les risques afférents aux 17
thématiques identifiées et les a notées de 1 a 5 (1. Risque faible, 5. Risque élevé} en fonction de 5 critéres :

Image : En externe : Altractivité / En interne : Perception des Collaborateurs
Humain : Impacts sur les Hommes et les Femmes de l'entreprise

Financier : Nos résultats f Notre capacité d'investissement

COpérationnel : Impacts sur nos réalisations, nos chantiers, la qualit¢ de nos services

Environnemental : Impacts sur nos rejets, notre capacité a respecter les lois, et la prolection des ressources

A Iissue de cetle analyse, 8 risques sont apparus comme &tant les plus importants, & la fois compte-tenu de l'activité de Younited : ce

sont les risques ayant obtenu une note moyenne de plus de 3 sur les 5 critéres évoqués ci-dessus. Ces risques sont explicités ci-aprés,

ce sont ces risques qui sont traités dans la DREF :

Y¥OURITED
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517 586 376 RCS Pans - CIB 16458
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Tableau des facteurs de risques :

Facteurs de risgues

Engagements pour prévenir ces

risques

Indicatsur-clé de

petformance

Environnament

Empreinte carbane

La gestion de notre empreinte carbone représente un
risque crucial pour Younited, étant donné notre
engagement envers la durabilité. Les pressions
croissantes pour réduire les émissions et promouvoir des
pratiques respectuesuses de l'envirennement nécessitent
une gestion proactive pour minimiser notre impact
climatigue et répondre aux attentes des parties prenantes
sensibles 4 ces enjeux.

Traité dans ia partie :
- 4.3 Younited, eatreprise engagée en
faveur de environnement

4.3.2

Prendre conscience de nos enjeux et

Nos engagements :

construire une feuille de route

ambitieuse

4.3.3 Nos résultats

1.Faire notre 1er bilan carbone

Bilan carbone
scope 1,2 €t 3

Indicateur p. 28

Produits
responsables

financiers

En tant qu'acleur financier, la responsabilité de proposer
des produits financiers responsables est essentielle. Les
risques associés a des choix peu éthiques ou a des
investissernents non durakles peurraient avoir des
répercussions sur notre réputation et notre relation avec
les clients, exigeant uae surveillance constante pour

assurer Vintégrité de nos offres

Traité dans la partie :

- 1. Présentation du maodéle d’affaires
de Younited

- 4.1 Younited, entreprise responsable
et citoyenne 4.1.2 Nos
engagements

a. Younited, une entreprise engagée et
solidaire pour une finance pius
inclusive
-4.3.2 Nes
Prendre conscience de nos enjeux et

engagements

construire une  feulle de route
ambitieuse 4, Lancer une offre de préts

verts

Nombre de préts
verts en 2023

Indicateur p. 28

Nombre
d'utilisateurs de
I'offre Coach

Indicateur p. 18

Nombre
d'oppertunités
d'optimisation
budgétaire dans
Coach

Indicateur p. 18

Gouvernance

tutte Contre la

Corruption

La lutte contre la corruption est un impératif &thique et
légal. Tout £chec dans ce doemaine peut non seulement
entrainer des sanctions 1égales, mais &galement ternir
notre image et comprometire la confiance de nos

partenaires commerciaux et de nos parties prenantes.

Traité dans la partie :

- 3.2 Lutte contre la corruption

Pourcentage de
collaborateurs
ayant regu une
formation lige ala
LCB/FT

Indicateur p. 13

Cybersécurité et

Protection des

Avec 'essor des technologies, ja cybersécurité et la

protection des données sont des risques majeurs. Une

Traité dans ia partie :

- 3.4 Autres actions de conformité

% de

collaberateurs

Donrnées faille de sécurité peut compromettre la confidentialité des ayant regu une
informations des clients, entrainant des conséquences formation liée ala
financiéres, réglementaires et réputationnelles cybersécurité
significatives pour Younited. Indicateur p. 13

Social

Diversité et Inclusion

L.e risque lié & la diversité et & linciusion est crucial pour
rmaintenic un environnement de travail équitable et favoriser
linnovation. Tout manquement dans la promotion de l1a
diversité peut entrainer une perte de talenis et une
détérioration de la culture d'entreprise, limitant nolre

Traité dans la partie !

4.2 Younited, enireprise engagee

envers ses collaborateurs

4.2.2.4 Diversité et inclusion

Nombre de femmes
au Board

Nombre de femmes
au Comex

YOUMITED
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capacité & relever les défis de maniére holistique.

Les avancées vers la parité du top

management

Index éga pro

indicateur p. 24

Bien-étre
Caollaborateurs et
Développement de

Cariére

Le bien-&tre des collaborateurs et feur développement
professionnel sont intrinséguement liés a ta performance
globale de Younited. Un manque de soutien aux employés
peut entrainer une baisse de la productivité, une hausse
du turnover et un impact négatif sur notre capacité a atlirer
et & retenir les talents,

Traité dans la partie :

4,2 Younited,

envers ses ¢ollaborateurs

entreprise  engagee

Enquéte
satisfaction
collaborateurs

% des
coliaborateurs
qui
recommandent
Younited comme
un endroit ol il
fait bon fravailler

% des
collaborateurs

considérent que
l'expérience de
Younited ajoute
de la valeur a
leur carriére
professionnelle

Indicateur p. 20

Inclusion financiére

En tant qu'entreprise financiére, assurer linclusion
financiére est essentiel. Tout £chec dans ce domaine
pourrait entrainer des conséquences sociales et
réglementaires, en plus de compromettre notre réputation

en tant gu'acteur responsable du secleur

Traité dans la partie :

- 1. Présentation du modéle d'affaires

de Younited

- 4 1 Youniled, entreprise responsable
et citoyenne 4.1.2 Nos
engagements

a. Younited, une entreprise engagée et
solidaire pour une finance plus

inclusive

Jaux de pré-
acceptation sur les
18-35ans

Indicateur p. 19

Prévention du

Surendettement

La prévention du surendettement est un risque inhérent ]
notre activité. Un suivi insuffisant des capacités de
remboursement des clients peut entrainer des problémes
financiers majeurs pour eux et des conséquences
réglementaires et réputationnelies significatives pour

Younited.

Traité dans la partie :

- 1, Présentation du modéle d’affaires
de Younited

- 4.1 Younited, entreprise responsable

et citoyenne

% de

surendettés

menages
dans
les 12 eois de la
souscription a un
contrat de crédit

Indicateur p. 19
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1.8.7 Performances extra-financiéres
1.8.7.1 Référentiel du Reporting

- Conformément  la législation & laquelle i est sournis, Younited doit publier annuellement des informations non financiéres au sein d'une
Déclaration de Performance Extra-Financigre (DPEF) sur son périmétre consolidé. Dans le cadre de cet exercice, le Groupe est tenu de
falre vérifier ses données relatives a la Responsabilité Sociétale de I'Entreprise (RSE) par un Orgarisme Tiers Indépendant (OTI).

1.8.7.1.1 Textes de loi pris en compte

«  Ordonnance n°2017-1180 du 19 juillet 2017 relative A fa publication d'informations non financiéres par certaines grandes
enfreprises et certains groupes d’entreprises ;

«  Décret n°2017-1265 du 9 acht 2017 pris pour I'application de F'ordonnance n"2017-1180 du 19 juillet 2017 relative a la
publication d’informations non financiéres par certaines grandes entreprises et cerlains groupes d'entreprises ; Arrété du 14
septembre 2018 modifiant I'arrété du 13 mai 2013 déterminant les modalités dans lesquelles 'organisme tiers indépendant
conduit sa mission

1.8.7.1.2 Périmétre de Reporting
Les contributeurs au Reporting sont responsables de la fiabilité des données remontées dans ce document. Les responsables de

Deépartement ou Service concernés sont responsables de fa validation de celles-ci. L'équipe RSE est responsable de la consolidation des
informations communiquees.

PARTIE 1 - DETAILS DES INDICATEURS ENVIRONNEMENTAUX
indicateurs clés de performance

mbre de p és au financement de ‘
rojets de rénovation énergétique, d'achat s '

g'unj'm véhicule électrique cughylgride 'Pi?r!metre France

s A S . Période du 01/03/2023 au

instaflation de panneaux solaires visant a 31/12/23

duire leur empreinte carbone et ayant fait i

Tobjet d'une tarification préférentielie '

iLe Scope 1 représente les ‘Emissions directes |

de GES’ qui regroupe les sources fixes et

‘mobites de combustion, les procédés hors

‘énergle, les émissions directes fugitives et les

$missions issures de la bicmasse.

Cet indicateur fait référence au
nombre total de préts accordés
‘en 2023 pour financer des projet
werts.

Nombre de préts verts
‘en 2023

i

i

:Le Scope 2 regroupe les émissions indirectes
associées & 'énergie (consommation

: d’électricité et consommation d'énergie

‘ ‘autre que Pélectricité) i

P

;
‘Le Scope 3 regroupe les émissions indirectes ‘
‘associées au transpart {transport de
‘marchandises amaont et aval, déplacements
domicile-travait, déplacement des visiteurs et
des clients, déplacements professionnels) ;
les émissions indirectes associées aux

: -produits achetés {achats da biens, gestion ;
; des déchets, achats de services...} ; les autres ‘ i
émissions indirectes — 3 savoir dans le cas
Younited, I'utilisation finale des préts
octroyeés a nos clients.

Périmétre Groupe
Période du 01/01/20623 au

Bilan carbone Scope 1,2 &3
. 31/12/2023

Le calcul est réalisé par HelloCarbo,
;plateforme par laguelle nous passons pour
... Iréaliser notre bilan carbone.

YOURITED
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Youmted a réalisé son bilan carbone 2023 via la plateforme d'évaluation mise & disposition par HelleCarbo. L'ensemble des entités du groupe est
concerné par I'évaiuation. La période retenue pour le bilan carbone est [a suivante 01/01/2023 —31/12/2023.
Le principe général repose sur 'équation suivante : donnée d'activité x facteur d’émission. Les données d’activités et facteur d'émission ont
déterminées en fonction de la catégorie et généralement correspondent soient a des données monétaires (ex-fourniture de bureau) ou non
monétaires (ex-consommation énergie bureau). Ainsi pour chacun des postes le calcul ;

i Appareil

Rua do Fard,
Tel/l F

peC

iProduits numérigues
H P
‘Emissions de CO2e
Edes services %
‘numérigues .
q ‘Réseaux

H
b
L
;
P
:
H

.Opérations émissions Publicité
ides opératians lides &

la mise  disposition

‘de services ou

iproduits aux clients :

imarketing, vente,

isupport, conduite de  Evénements
‘projets livraison, etc.

{

?C!pérations émissions .
:des opérations liées 2
{la mise a disposition
de services ou
|produits aux clients :
imarketing, vente,
isupport, coenduite de
‘projets, livraison, etc.

Téléphonie &

iOpérations émissions
.des opérations liges a
‘la mise a disposition
«de services ou
prodults aux clients :
‘marketing, vente,
jsupport, conduite de
Iprojets, livraison, etc.

Logiciels

‘Achats

:6missions lides aux
iservices supports a la
‘mise a disposition de
services ou preduits
faux clients :
imarketing, vente,
lsupport, conduite de Fournitures
Eprojets, livraison, etc.

‘Bureau

‘Emission lides aux
consommaticns
d'énergie des )
Ibureaux, maintenance’
};des sites et repas des
collaborateurs

Entretien

Socigté Anonyme & Direcloirg et Con

visioconférence

‘Services supports

Repas au travail

‘Nombre emails
transactionnels et

marketing ;

‘Nombre d'événements

’Pour un site ou une

appllcatlon Saas le nombre (mternatlonal energy agency des données : 0,43 kWh/GB
:de pages vues et leurs
_poids

- 198 O’

‘Mix énergétique France

'|Ian carbone Notre empremte enwronnementale [ consommatmn de ressources

Consommation électricité usage

0.0057 kgCOZe/KwH {ademe site web = 0,13 Wh/min

base carbone v21.1)
Facteur incertitude 30%

Consommation électricité usage |
app mobile = 0,315 mAhfsec |

0,475 kgCO2e/kwh

‘2[}19}

Facteur incertitude 20%
'Facteur d’émission
{0,004kgCO2/email) —

Ademe Base Carbone v21.1
Facteur incertitude 100%

"Facte'u'r' o' émission
spécifique 3 la taille de

‘classés par taille ie nombre I'événement

‘de participants (séminaires, {tCO2/événement) —

‘conférence) collectés via la ‘Goodplanet calculateur

‘base CRM

|

]
{Nombre d’heures de
itéléphonie et visio obtenu
wvia gquestionnaire

‘individuel

Cout annuel d’utilisation

des logiciels

Lout annuel des sefvices

isupports

Cout annuel des achats de {C,17697kg CO2/€): source
Ademe Base Carbone v21.1

‘fournitures
;

Colt annuel des
jprestations de ménage et
d'entretien ;

INombre de repas en
fonction du nombre de

d’événementiel ;
Facteur incertitude 50%

Nombra emails transactionnels

source

‘Coefficient d'intensité électrique ’

et marketing ; X Facteur
d’'émission

_Noh‘nbré d"événements X Facteur
‘d’émission spécifique A la taille

Facteur d’émission par heure Nombre d'heures de téléphonie

‘d’utilisation et par type de
‘services da visioconférence -
‘source Ademe Base Carbone
¥21.1 pour la téléphonie

‘classique et base
Greenpector paur la
visioconférence

Facteur incertitude 80% pour
Ia téléphonie et 20% pour la

ioconférence

Facteur
d’émission monétaire
(0,11kg CC2/€): source

Ademe Base Carbone v21.1

Facteur incertitude 80%

" Facteur
‘d'émission monétaire
{0,170kg COZ/€): source

Ademe Base Carbone v21.1

Facteur incertitude 80%
Facteur
d’émission monétaire

‘Facteur Incertitude 80%

Facteur

v21.1
Facteur incertitude 80%

«de repas et mode de

‘jours de présence au travail livratson kgCO2/repss.:

des salariés collectés viz un Ademe Base Carbone v21.1
questionnaire individuel

Facteur incertitude 50%
YOUMITED

21, rue de Chateaudun, 75209 Pans, France
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"Cout annuel d'utitisation des

d’émission monétaire

‘Facteur d’émission par type Nombre de repas x facteur

et visio x Facteur d’émission

logiciels x facteur ¢'émission

Cout annuel des services

supports X facteur

‘Cout annuel des achats de

fournitures X facteur
d’émission monétaire

" 'Cout annuel des prestations das B
d'émission monétaire C,17kg prestations de ménage et
CO2/%: Ademe Base Carbone d’entretien x facteur d’émission

d'émission

seil de Surveillance au cagital de 1 834 380 eurcs




YOUNITED

{Construction du
‘batiment

: ‘Consommation
‘d’énergie

; Gestion des deéchets

Déplacements

N professionnels
Déplacements

érnissions liées aux
idéplacements des

icollaborateurs -
B Trajets quotidiens

i

5 Typologies de préts :
§Autre5 'appareil/meuble,
iEmissions lides aux Vconsolldatn?n de

! . dettes, équipement,
icrédits octroyés a ! A

gl, ble de nas travaux, liquidité,
ch‘::te? e de achat de voiture

autres

650 kgCO2e/m2/année
50% d'incertitude
i

iO.uantité d'électricite
iconsommée (er kWh)

icoltectés via les factures de;

fournisseurs.
Part allouée a la
‘construction das
‘batiments

f
j

i
éo.uantité de déchets

coliectés via les
‘prestataires

i

i

MNombre de kilometres '

Amortissement de fa

i i
construction du batiment sursa |
‘durée de vie réelle ou sur 40 ans |
na N ¥
-pour fes batiments de moins de

‘Facteur

‘d’émission consommation et
construction par pays :
Ademe Base Carbone v21.1 |

‘et 1U.S. Energy Infarmation
‘Administration 2021 pour le
ibureau aux Etats unis,
Facteur incertitude 10%
Papier : 43kgCO2e/tonne

40ans

‘Quantité d'électricité

consommée x Facteur d'émission;
+ Part allouée 3 la construction
des batiments

Quantité de déchets x facteur

{Ademe base carbone v21.0} d’émission associé

Verre : 496 kgCO2e/tonne

i
{{Ademe base carbone v23.0) : E

‘Plastique : 237 )
‘kgCO2e/tonne (Ademe base |
carbone v23.0)

Aluminium :
437kgC02e/tonne (Ademe
‘base carbone v23.0)

‘Déchets organigues

69kgCO2e/tonne (Ademe
: |

‘base carbone v23.0)

Entre 15% et 35%
dincertitude

parcourus en train ou avion Facteur d’émission par type

collectés via un

jquestionnaire individuel

iNombre de kiiométres
:parcourus en transport
‘individuel ou transport
‘commun callectés via un
.questionnaire individuel

i
(Calcul des émissions des
ipréts octroyés & nos
‘clients

neuve ou d'occasion, -

‘de transport {kgCO2/ km} -

_source Ademe Base Carbone

v21.0
Facteur incertitude entre -
60% et 80%
' 'Groupe
Période du 01/01/2023 au
31/12/2023

Nombre de prét (par
typologie) x facteur
«d’émissions

Facteur incertitude 80%
‘Sources : Carbo B2C / Afand
Index, OSR Standards, f
Defoitte (moyenne voiture
‘neuve & volture d’occasion)
Certaines sources sont
internes & HelloCarbo (outil
prestataire),d’autres sont
publigues rmais non
consultables

YOUMNITED
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Nombre de kilométres parcourus
x facteur d’émission :




PARTIE 2 - DETAILS DES INDICATEURS SOCIAUX

Indicateurs clés de

Nombre de femmes au
‘Eboard

E...w [

i

i
!
i
|
i
i
i

i

Index égalité
iprofessionnelle
i

‘Enquéte satisfaction
‘collaborateurs

% des collaborateurs
iqui recommandent
Younited comme un
iendroit ol il fait bon
travailler

H

1% des collaborateurs
considérent que
Pexpérience de
éYosmited ajoute de la
ivaleur 3 feur carriére
lprofessionnelle

Nombre de femmes au!

performance

Nombre de femmes parm| les

membres du Board de Younited &

da fin de l'année 2023

i

Nombre de femmes parmi les

membres du Comex de Younited Liste officielie des femmes présentes au Comex |

lata f|n de I annee 2023

Liindicateur d’écart de
remunération

|
'

Uindicateur d’écart de répartition pourcentage de salariés augmentés parmi les

iplus) et aux ¢ CSP {ouvriers, employés,
itechniciens et agents de maitrise, ingénieurs et
ﬁcacires). Seuls lgs groupes cornprenant au moins 3,
Ehon‘lmes et au moins 3 femmes sent pris en

Liste officielle des femmes présentes dans les
membres du board

Groupe
01/03//2023 au3%/12/2023 :

{Groupe :
E01/01/2025‘. au 31/12/2023
“Uindicateur se calcule 2 part:r dete moyenne de

la rémunération des femmes comparée a celie ‘

des hommes pour chacun des 16 groupes
correspondants aux 4 tranches d’dges (moins de
30ans;de30a3%ans;de40a49ans;50anset: France

01/05/2022 au 31/05/2023

compte !
Vindicateur se calcule en comparant le

France

des augmentations individuelles  hommes et parmi les femmes pour chacun des 4
2022
entre fes femmes et les hommes  groupes de CSP comptant au moins 10 salariés de, 01/06/2022 au 31/05/2023

Lindicateur d'écart de répartition lun niveau ou un coefficient hiérarchique ou
ides promotions entre les femmes .groupe de postes supérieur) 3 celui des hommes

‘et les hommes

‘L'indicateur de pourcentage de
salariées augmentées dans
I'année de leur retour de congé
imaternité

Lindicateur de nombre de
personnes du sexe sous-
représente dans les 10 plus
‘hautes rémunération

Taux de réponse positives

‘NMombre de répondants

~ tours de la période de référence,

L'un etde I'autre sexe, i
Uindicateur se calcule en comparant le ;
ipourcentage de fermmes promues (ayant accédé @ a

=France [

pour chacun des 4 groupes de CSP comptant au j01/06/2022 au 31/05/2023

imoins 10 salariés de 'un et de 'autre sexe, au

§rentrees de congé maternité durant la période. .
‘Parmi ces salarides, seules sont prises en compte |
‘celies ayant eu un congé maternité durant lequel !

L indicateur concerne les salariéa quu sont E
£

iFrance

des augmentations salariales ont eu fieu. !
101/06/2022 au 31/05/2023

Dans ce calcul, nous comparons ie nombre de
salariées ayant bénéficié d'une augmentation a
leur retour de congé maternité avant la fin de
I'année de référence, au nombre total de
_isalari¢es de retour de  cangé maternité,

L indicateur est le p%us petit des deux nombres ;

entre le nombre de femmes et le nombre ‘France

‘d’hommes parmi les salariés ayant pergu les 10 01/06/2022 au 31/05/2023
‘plus hautes rémunérations.

indicateur présenté est celui du taux de réponse
305|twes (réponses : ‘d"accord’ et ‘tout a fait

i‘accord ) aux questions de 'enquéte annueile de ‘Périmétre : Groupe - 90% des
,at|sfact|on collaborateurs : ‘collaborateurs ont répondu é

- Je recommanderais Younited comme un endroit :Ienquéte annuelle |
au il fait bon travailler Perlode d’administration de E
: "expérience de Younited ajoute de 1a valeur a i enquéte : du 20/09/2023 au E
Ta carriére prefessionnelle 25/10/2023

YOUNITED

Sockéte Anonynie & Direcloire of Consed de Surveillance au capital de 1 834 350 euros
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PARTIE 3 - DETAILS DES INDICATEURS SOCIETAUX
Indicateurs clés de performance

Liste des personnes ayant bénéficié d’une
formation LCB/FT. Indlicateur basé sur la date
effective de la réalisation de |a formation,

Nombre de collaberateurs ayant
regu une formation liée a la

érimétse France - tous types de

r
{Pourcentage de contrais

collaborateurs ayant

. LCB/FT h . " . France : cctobre-novembre 2023
irequ une formation issue d'un extract de notre outil de suivi. .
[ Nombre total de collaborateurs | {campagne de formation
gluee A la LCBJFT i
% ‘au30.10 ) annuelle)
gn..n.m..___"___..n.m__ o i o] et ¢ SR L TR £ e B 1 st S{éde;ﬁe";sbnnés éya,ntvbénéfluéwdw.l:'ne - m: ’. [ R .
|Pourcentage de Nombre de collaborateurs ayant | . PO . Périmétre France — tous types de
! e s formation cybersécurité. Indicateur basé sur
collaborateurs ayant  regu une formation liée ala : . P conirats

N ; . {a date effective de la réalisation de la
recu une formation  cybersécurité o . ., France : octobre-novembre 2023
e s ; formation, issue d'un extract de notse outil R
dide dla Nombre total de collaborateurs L {campagne de formation
i e : o de suivi.
icybersécurité ‘au 30.10 annuelle)
g R ;Ndi'nbre de ménages surendettés -
; idans les 12 mois de la : .
1% de meénages 'souscription & un contrat de Nombre de ménages surendettés dans les 12 érimétre : France
;surendettés dans les 12crédit ‘mois de Ja souscription & un contrat de crédit iPériode d'observation du
‘mois de la souscyiption : i/ Nombre de ménages ayant souscrit A un  surendetternent : du 01/01/2023
‘A un contrat de crédit :Nombre de ménages ayant contrat de crédit entre 2022 et 2023 au31/12/2023

souscrit & un contrat de erédit sur
. entre 2022 et 2023

; ) iNo’m_bre de demandeurs de L'indicateur représente le nombre de clients ‘Périmétre : Demande de crédits
Taux de pré- icrédits (18-35 ans) éligibles aux f g . ) : : ‘France
) Loy , R . satisfaisant les critéres d’octroi de Younited

lacceptation sur les 18- critéres d'octroi de Younited dans; o e ; !
: i A . dans le parcours crédit instantané divisé par ¢ i
135ans dans le parcoursile parcours de crédit instantané (e nombre total de clients avant &té soumis & .

PRNTI . b i i H
‘de crédit instantané  Nombre total de demandeurs de ¥ Période : du 01/01/2023 au :

cedtsig3sans) RS 312720

YOURITED
Socidté Anonyme 3 Direcloire et Conseil de Surveliance au capital de 1 924 360 euros
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Parité ; Rémunération {index égalité professionnelle)

1.8.7.2 Tablecu des indicateurs de performance :

Engagements Indicateurs 2023

Dimension sociale ) o o i

Promouvair la diversité Effectifs inscrits au 31/12 567
% des femmes dans l'effectif 42,5%
% des femmes Managers 24,58%
MNombre de femmes au Comex 3
Nombre de femmes au Board 3

Index 89100

Mombre de personnes déclarées handicapés au 31/12 (CDD/CDI) 7
Part des effectifs déclarés handicapés sur I'effectif total 1,23%

Faciliter l'inseriion professionnelle des Part des effectifs < 30 ans 19,05%

jeunes Ncmbre d'alternants / appreatis au 31/12 17

Favoriser 'évolution des collaborafeurs Nembre total d'hewres de farmation 2056

Nombre d’heures de formation / personne 362
Nombre de mobilités engagées dans le Groupe 33
Agir pour le bien-éire au travail Taux de fréquence des accidents du travail 0
Taux de gravité des accidents du travail 0
Taux d'absentéisme pour accidents du travail et maladies 2,05%

" Engagements Indicateurs 2023
Dimension sociétale T e
Faveriser 'acceés au crédit Taux de pré-acceptation sur les 18-35ans dans le parcours de crédit .

instantang 60.2%
Agir sur Ia satisfaclion des clients Nate Trustpilot 4,8/5
Participer @ I'éducation financiere Nombre d'utilisateurs de I'offre Coach 98 106
Nombre d'opportunités d'cptimisation budgétaire dans Coach 104 265
Lutter contre le surendeftement % de ménages surendettés dans les 12 mois de la souscription & un 1.34%
contrat de crédit
i:;i;:;i:f fa cormuption et fe Pourcentage de coltaborateurs ayant recu une formation liée a la LCB/FT 99.74%
Renforcer fa cybersécunté Pourcentage de collaborateurs ayant regu une formation lide a la 99,74%

Société Anonyme g Dreclore et Consed de Surveillance au capial de 1 934 380 quros

cybersécurité

YOURNITED

21, rue de Chateaudun, 75000 Pans, France
517 586 376 RCS Paris - CIB 16488




Engagements Indicateurs 2023

Dimension environnementale

Réduire les émissions de gaz a effet de  Bilan carbone Scopes -
serme -1 17,82
tiCOzZe
- 2
180,33 {CQ2e
- 3407
£04,65 1C02e
Emissions GES lides a la consommation d'eau et déchets par M2 de
0,1704kg/m2
bureau
Maitrizer les consornmations en Emissions GES liées & Ja consommation d'électricité par M2 de bureau 0,0297tCC2e/m2
ressources naturelles Electricité totale consammée (MWh) 243843 MWh
Limiter et valcriser les déchets Consommaticn d'eau par métre carré de bureau {I/m?2) 231,84L
Masse de déchets d'exploitation valerisés {tonnes) 5,82T
Préis verts Dont masse de cartons valerisés (tonnes) 0,115T
Nombre de préts verts octroyés en 2023 240

1.87.3 Table de concordance DPEF

Table de concordance avec l'article L. 225-102-1, R.225-104 et suivants concernant la déclaration de perfermance extra-financiére, tel
que précisé dans arlicle R. 225-105 du Code de commerce.

Elements de la déclaration dé ﬁ-erformahce éxtra-ﬁnancfe‘re )

Chapitre 1 Présentation du modele d'affaires de
Younited

I. Présentation du modéle d'affaires Page 4
Section 1.2 Le modéle d'affaires de Younited
Chapitre 5 Analyse des risques extra-financiers
I, Analyse des risques de la Société de Younited Page 28
Section 5.1 Consultafion des parties prenantes
Chapitre 5 Analyse des risques extra-financiers
Description des prncipaux risques iés 4 I'activité de (a Société de Younited Page 28
Section 5.% Consultation des parties prenantes
Chapitre 5 Analyse des risques extra-financiers
de Younited Page 29
Politiques mises en place pour atténuer et prévenir la survenance de ces risques
Section 5.2 Identification et description des Page 30
principaux risques
Chapitre 5 Analyse des risques extra-financiers
de Younited Page 29
Résultats de ces potitigues, incluant des indicateurs clés de pedormance
Section 5.2 ldentification et description des Page 30
principaux risques
5 Chapitre 5 Analyse des risgues extra-financiers
Il Déclaration des informations pertinentes fiées aux principaux rsquesfmesures  H¢ Younited Page 30

mentionnés en Il Section 5.2 Iidentification et description des

principaux risques

YOURITED
Société Anonyme 8 Direcloire et Conseil da Susveillance au capidal de 1 834 360 eurss
21, rug de Chateaudun, 75009 Pang, France
517 586 76 RCS Paris - CIB 16458
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Informations sociales

Emploi

Effectif total et répartition des salariés par sexe, par dge et par zone géographique

Embauches et déparis

Rémunérafions el leur évolution

Qrganisation du travail

Organisation du fermps de fravail

Absenléisme

Santé ef sécurifé

Conditions e sanfe el de séourité au travail

Fréquence et gravité des accidenfs du travail, maladies professionnelles

Relations du travail

Organisation du dialogue social, procédures d'information et de consulation des
salariés ef de négociation

Bilan des accords coflectifs

Formation

Politiques mises en ceuvre pour la formation, y compris en matiére de protection de
Fenvironnement

Nombre tofal d'heures de formation

Egalité Femmes Hommes

Mesures prises en faveur de I'égalité entre les femmes et les hommes

YOUNITED

Chapitre 4 Politiques et actions déployées

4.2 Younited, entreprise engagée envers
ses collaborateurs

Chapitre 4 Politiques et actions déployées

4.2 ‘Younited, entreprise engagée envers
ses collaborateurs

Chapitre 4, Politiques et actions déployées

4.2 Youniled, entreprise engagée envers $es
collaborateurs

Chapitre 4. Politiques et actions déployées

4.2 Younited, entreprise engagee envers ses
collaborateurs

Chapitre 4, Politigues et actions déployées

4.2 Younited, entreprise engagée envers ses
collaborateurs

Chapitre 4, Poliliques et actions déployées

4.2 Younited, entreprise engageée envers 5es
coliaborateurs

Chapitre 4. Poliliques et actions déployées

4.2 Younited, enireprise engagée envers ses
collaborateurs 4.2.3 Nos résultats

Chapitre 4. Politiques et actions deployées

4.2 Younited, entreprise engagée envers ses
collaborateurs

Chapitre 4, Politiques et actions déployées

4.2 Younited, entreprise engagée envers ses
cellaborateuss

Chapitre 3 Ethique & Conformité chez Younited
Section 3.5 Formations &
sensibilisations

Chapitre 4. Politiques et actions déployées
4,2 Younited, enfreprise engageée envers ses

collaborateurs

Chapitre 4, Politiques et actions déployées 4.2
Younited, enireprise engagée envers ses
collaborateurs

Chapitre 4. Poliiques et actions déployées

4.2 Younited, entreprise engagée envers ses

Sociéte Anonyme & Direcloire ef Consell de Suiveillance au capital deg 1834 300 euros
21, rue de Chateaudun, 75009 Pans, France
517 886 376 RCS Fans - {IB 168488
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Page 19

Page 13

Page 13

Page 24




collaborateurs 4.2.3 Nos résuliats

il 20

£y

P

Chapitre 4. Politiques et actions déployées Page 24
Composition des organes de gouvernance 4.2 Younited, entreprise engagée envers ses
coliaborateurs
Chapitre 4. Palitiques et actions déployeées 4.2 Page 24
Mesures prises en faveur de Femploi et de linsertion des personnes handicapées Younited, entreprise engagée envers ses
collaborateurs 4.2.2 Nos engagements
Chapitre 4, Politiques et actions déployées 4.2 Page 24
Politique de lutte contre les discriminalions Younited, entreprise engagée envers ses
collaborateurs 4.2.2 Nos engagements
Informations environnementales
Politique générale en matiére environnementale
Chapitre 4. Politiques et actions déployées 4.3 Page 25
Younited, enireprise engagée en faveur de
Prise en compte des questions environnementales l'environnement 4.3.2 Nos  engagements
Prendre conscience de nos enjeux et construire
une feuille de route ambitieuse
Chapitre 4. Politiques et actions déployées 4.3 Page 25
i Younited, entreprise engagée en faveur de
Evaluation ou cerlification en matiére d'environnement Fenvironnement 4.3.2 Nos  engagements
Prendre conscience de nos eajeux et construire
une feuille de route ambitieuse
Chapitre 4. Politiques et actions déployées 4.3 Page 25
Younited, entreprise engagée en faveur de
Movens consacrés & fa prévention des risques environnementaux et pollutions 'environnement 4.3.2 Nos  engagements
Prendre conscience de nos enjeux et construire
une feuille de route ambitieuse
Economie circulaire
Chapitre 4. Politiques et actions déployées 4.3 Page 25
Younited, entreprise engagée en faveur de
Prévention et gestion des déchels I'environnement 4.3.2 Nos  engagements
Prendre conscience de nos enjeux et construire
une feuille de route ambitieuse
Chapitre 4. Politiques et actions déployées 4.3 Page 25
Younited, entreprise engagée en faveur de
'environnement 4.3.2 Nos  engagements Page 26
Mesures de prévention, de recyclage, de réutilisation, d'autres formes de valorisation ~ Prendre conscience de nos enjeux et consirulre Page 32
ot d'élimination des déchels une feuille de route ambitieuse
6.2 Tableau des indicateurs de performance
Chapitre 4. Politiques et actions déployées 4.3 Page 26

Actions de luite conire le gaspillage alimentaire

Utilisation durable des ressources

Consemmalion d'eau el approvisionnement en eau

Consommalion des matliéres premiéres

Mesures prises pour améliorer l'efficacité de l'utilisation des mafiéres premiéres

YOUNITED

Younited, entreprise engagée en faveur de
'environnement 4.3.2 Nos  engagements
Prendre conscience de nos enjeux et coasiruire
une feuille de route ambitieuse

Non pertinent au regard de l'activifé de Younited
Non perfinent au regard de {"aclivité de Younited

Non pertinent au regard de P'activité de Younited

Sesiaté Anonyme 2 Directore ot Conseil de Suvalllance au capial de 1934 360 euros
21, rue de Chalgaudun, 75009 Paris, France
517 586 378 RCS Pans — CIB 16488




Consommalion d'énergie et mesures prises pour améfiorer l'efficacité énergétique

Recours aux énergies renauvelables

Mesures prises pour I'adaptation aux conséquences du changement
climatique

Postes significatifs d'émissions de gaz a effet de serre ligs & l'activité de la Sociéts,

ses produits et services

Mesures prises pour I'adaptation aux conséquences du changement climatique

Chbijectifs de réduction fixés volontairement & moyen et long terme pour réduire les
émissions de gaz a effet de serre, et moyens mis en ceuvre

Informations sociétales

Chapitre 4. Politiques et actions déployées 4.3
Younited, entreprise engagée en faveur de
I'environnement 4.3.2 Nos  engagements
Prendre conscience de nos enjeux et construire
une feuille de rcute ambitieuse

Chapitre 4. Politiques et actions déployées 4.3
Younited, entreprise engagée en faveur de
l'environnement 4,32 Nos  engagements
Prendre conscience de nos enjeux et construire
une feuille de route ambitieuse

4.3,2,2, Ecogestes et vie quotidienne durabie

Chapitre 4. Politiques et actions déployées 4.3
Younited, entreprise engagée en faveur de
I'eavironnement 4.3.3 Nos sésuftats

6.2 Tableau des indicateurs de performance
Chapitre 4. Politiques et actions déployées 4.3

Younited, entreprise engagée en faveur de
I'environnement 4.3.2 Nos engagements

Chapitre 4. Politiques et actions déployées 4.3
Younited, entreprise engagée en faveur de
epvironnement 4.3.2 Nos engagements

4.3.2.1, Mise en place de notre 1er bilan carbone

Engagements sociétaux en faveur du développement durable

Impact de I'activité de ia Société en matiére d'emploi et de développement local

fmpact de l'activité de la Société sur les populations riveraines ou locale

Relations entretenues avec les parties prenantes de la Sociéfé et les modalités du
dialogue avec celles-ci

Actions de partenariat ou de mécénat

Sous-traitance ef fournisseurs

Prise en compte dans la politique d"achat des enjeux sociaux et environnementaux

Prise en comple dans les relations avec les foumisseurs et les sous-traftants de leur
responsabilité sociale et envirennermentale

Loyauté des pratiques

YOURITED

Chapitre 4. Politiques et actions deployées 4.2
Younited, enireprise engagée envérs Ses
collaborateurs 4.2.3 Nos résultats

6.2 Tableau des indicateurs de performance

- 4.1 Younited, entreprise responsable et
citoyenne 4.1.2 Nes engagements

Chapitre 5. Analyse des risques exdra-financiers
de Younited 5.1.1 Consultatios des parties
prenantes

Chapitre 4, Politiques et actions déployées 4.2
Younited, entreprise responsable et citoyenne
4.2.2 Nos engagements

Chapitre 3 Ethigue & Conformité chez Younited

Section 3.1 Ethique et déontologie dans la
conduite des affaires

4.3.2.2. Ecogesles et vie quotidienng durabte

Chapitre 3 Ethique & Conformité chez Younited

Section 3.1 Ethique ¢t déonlologie dans ia
conduite des affaires

Sociglé Ancnyme a Drreclomre of Consed de Survellance aw capial de 1824 GO euras
21, rue de Chateaudun, 75009 Pans, France
517 586 378 RCS Pans ~ Cl3 16488
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Page 27
Page 32

Page 25
Page 26
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Mesures prises en faveur de la santé et de la sécurité des consommaleurs

Informations relatives & la jutte contre la corruplion, et actions engagées pour prévenir
la corruption

\nformations relatives 4 la lutte contre I'évasion fiscale [ actions engageées pour prévenir
I'évasion fiscale

Informations relatives aux droits de lhomme en reférence aux converlions
fondamentales de I'Organisation Infemationale du Travail relative

. Au respect de la liberté d'association et du droit de négociation collective
. A rélimination des discriminations en matiére d'emploi et de profession

. A Pélimination du travail forcé ou obligatoire

. A Paholition effective du travail des enfants

Autres actions en faveur des droits de 'homme

\nformations non publiées car non pertinentes, ou ne refevant pas d'un risgue
significatif= Voir Conformité

. Les postes d'émissions directes et indirectes de goz & effet de serre
lides oux activités de transport amont et aval de 'activité

. Mesures prises pour préserver ou restaurer la biodiversité
. Alimentotion responsable, équitable et durable

. Bien-&lre animal

. Seécurité alimentaire

. Prevention, réduction ou réparation de rejets dans I'alr, teau et le sol
affectant gravement Fenvirennement

. Erise en compte de toute forme de pollution spécifigue & une activits,
notamment les nuisances sonores et lumineuses

YOUNITED

Chapitre 3 Ethique & Conformité chez Younited

Section 3.1 Ethique et déontologie dans la
conduite des affaires

Chapitre 3 Ethique & Conformité chez Younited

Section 3.2Lutte contre la corruption

Chapitre 3 Ethique & Conformité chez Younited
Section 3.1 Ethique et déontologie dans la
conduite des affaires

341 Connaissance et protection des
Parties Prenantes

Ghapitre 3 Ethigue & Conformité chez Younited
Section 3.7 Ethique et déontologie dans la
conduite des affaires

Chapitre 3 Ethique & Conformité chez Younited

Section 3.1 Ethique et déonfologie dans la
conduite des affaires

Non pertinent au regard de l'aclivité de Younited

Non pertinent au regard de l'activité de Younited

Non pertinent au regard de laclivite de Younited

Non pertinent au regard de 'activité de Yourited

Non pertinent au regard de I'activité de Younited

Non pertinent au regard de I'activité de Younited

Non pertinent au regard de "aclivité de Younited

Sociaté Anonyme & Directoire ef Conseit dg Survelllance au captal de 19234 360 euros
21, rue de Chateaudun, 75009 Parts, France
17 586 376 RCS Pans — CiB 15483
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2 Rapport des commissaires aux comptes sur les comptes annuels
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52075 Pans-La Delenss

YOUMITED S.A.
21. rue de Chateaudun - 75009 Paris

Rapport des commissaires aux comptes surles comptes annuels
Exarcice ¢ios e 31 décembre 2023

A Fassemblée générale de la sociéié YOUNITED S.A,

OPINION

En exécution de Ia mission qui nous a été confiée par vos assembiées générales, nous avens effeciug
yaudit des comptes annuels de 1a société YOUNITED S.A. refatifs a I'exercice clos le 31 décembre
2023, tels quiils sont joirts au présent rapport.

Nous certifions que les comptes annuels sont. au regard des régies st principes compiables fran¢ais,
réguliers et sincéres et donnent une mage fiddle cu résuital des opérations de l'exercice écouié ainst
que de ta situation financiére et du painmoine de |3 soci& ala fin de cel exercice.

L'opinton formulée cl-dessus ast cohérente avec le contenu de notre rapper au comité d'audi.

FONDEMENT DE L OPINION
Referentie! d'pudit

Nous avons effectud notre audit selon les normes dexercice professionnel applicables en France. Nous
gstimons que les éléments que ncus avons collectés sond suffisants et appropriés pour fonder notre
opinion.

Les responsabilités qui nous incombent en verdy de ces normes sont indquées dans i3 partie
« Responsabiliés du commissairg aux comptes reiatives & 'audit des comptes annuels » du présent
rappof.

YOURITED
Saociété Anonyme & Direcloire et Conseit de Surveillance au capial deg 1 934 360 euros
21, rue de Chateaudun, 75009 Pans, France
517 588 376 RCS Pans — CIB 16488
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Indépendance

Nous avons réalisé noire mission d'audit dans le respect des régles dindépendance prevues par le
code de commerce &t par le code de déontalogia de la profession de comMMISsaire aux comptes suria
pénode du 1% janvier 2023 4 la date g'émission de notre rapport, et nolamment nous avons pas fourm
de services interdits par Particle 5, paragraphe 1. du régiement {UE) n° 53772014,

OBSERVATION

Sans remetire en cause Popinton exprimée g-dassus, Nous attirons voire attention sur ie poini suwvant
sxposé dans la note 4.2.2. « Correction 'erreur » de Tannexe des compies annuels concemant
['élalement des frais de dossiers et des couts d'octrel des crédits.

JUSTIFICATION DES APPRECIATIONS - POINTS CLES DE L’AUDIT

En application des dispositions des articles L. 821-53 et R.821-180 du code de commerce relatives 3 ia
jusfification ¢e nos appréciations, NOUS porons 4 vofre connaissance les points clés de laudit relatifs
aux risques d'anomalies significatives qui, selon notre jugement professionnel, ont été les plus
impertants pour raudit ges comptes annuels de I'exercice, ansi que les réeponses que noUs avons
apporiées face a ces rsgues.

Les appréciations ainsi portées snscrivent dans te contexte de vaudit des compies annusls pris dans
leur ensemble et de la formation de nctre opnion exprimés c-avant. Nous n'exprimons pas d'opinion
sur des éléments de ces comptes annuals pris isolement.

Valorisation des parts de fonds comniuns dg titrisation détenus par YOUNITED

Risque identifié

Les obligations et autres titres & revenus fixes raprésentent une valeur de 1355 mitkons d'eures dans le
bilan des comples annusis au 31 décembre 2023, Ce poste eorespond auy tires souscrits par la sccigté
dans les fonds communs de titisations (FCT) notamment dans Je cadre des dispositions |éqgislatives et
regliementaines.

Comme indiqué gdans 1a note 4.2.4.1, les pars ges FCT sont émises pour une duree de vie de 7 JoUrs 4
fiesue de laguelle elies sont remboursées. Des nouvelles parts sont alors réémises et resouscrites. Au 21
décembre 2023, les parts détenues par YOUNITED 8 A sont valensées 2 fa valaur da ks demigre énussion-
cession de l'exercice

Nous avens consicerd la valonsation des pants de FCT comme un point clé de I'audi en raison Gu caractere
snificatl de ce poste au regard des compies annhuels et de |a compiexie du processus de détemmination

YOUMITED
Sociéie Anonyme & Directoire et Consell de Suveillance au capital de 1 934 380 euros
2. rue de Chateaudun, 75008 Pans, France
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Procédures d'audit mises en ceuvre en réponse a ce risque
Dans le cadre da nos procédures d'audii, Nous avons mis en oXuvie les travaux suivants :
. Price de connaissance du processus de détenmination du prix de souscription mis en place parla
Biraction ;

- Appréciation de la conception et de fefficacié du disposilif de contrdle intemea nformatique par la
prise de connaissance du rapport &tabli par un cahinet indépendant en application de 1a norme
ISAE 2402, et par Ja réalisation de tesis complémentaires avec fappui de nos speciafistes
informatiques ;

. vérfcaton de la qualité des états de reporling produils Jors de ce processus et de Fexactitude
permetiant [&iablissement da |a valeur de part -

. Examen du modale de provisonnement du nsque de crédii sur les créances penges par les FCT
avec appul de NoS expens .

- Aopréciation de la correcte ciassification des paris de FCT au bian de YOUNITED.

Evaluation des deépréciations pour risques de crédits avérés sur les encours de préts 4 la
clientéle

Risque identifié

Votre sociéié constitue des depréciations pour couvrir des risques avéres de peries résuitant de Iincapacité
de ses clients a fare face a leurs engagemenis. Des dépréciations de prais et créances sonl constituges
poLr couvrr cas risques, sur une base indniduatle.

Comme indiqué dans ia note 4.2.3.4., es dépréciations sont estiméss surla base des flux prévisionneis de
recouvrement aciualises.

Au 31 décembre 2023, les créances douieuses sur a clientéle s'éidvent 3 230 mullions deuros &t les
dépréciations associées s'éldvent a 150.2 milions d'euros.

Nous avons considéré évaluation des dépréciations des créances douteuses sus 13 chentéle comme un
point €& de Taudit en raison du caractére significatif de ce poste au regard des comples annuels et Gu degre
de jugement et destimation mponant relatif 4 ia détemunaion des principales hypothéses de
provisionnement.

Procédures d'audit mises en ceuvre en réponse & ce risque

Dans le cadne de nos procédures d'audit, noUs avans Mis en euvTe [es vavaliy sufvanis
- Prise de connaissance du processus de sufvi du nsque de cridit |

- Appréciation de la conception et de l'eficacié des contrdles clés du dispositif de contrdie misme
refalif aux crédits douteu

- Examen du modéle de provisisunement gu risque de crédit avec fappu de nos axpens |

. Test de 12 fiabilite des données des éats de reporiing produits pour Je suivi des dossiers de crédit
douteln: £t des mpayes ;

- Véoficaton du comect calcul et de l'exhaustvité des provisons.
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VERIFICATIONS SPECIFIQUES

Nous avans ggalement procédé, conformement aux roMmMes dexercice professionnel applicables en
France, aux vérfications spécifiques prévues par les lexles légaux et réglementaires.

ifarmatans données dans le rapport de gestion et dans les autres documenis sur la situaton

financiere of les comptes annusls adresses aux actionnairas

Nous ravons pas d'observation & formuler surla sincérité et la concordance avec les camptes annuels
des informations données dans le rapport de gestion du direcioire el dans les autres documents sur ia
situation financiére et les comptes annuels adressés aux actionnaires & exception du point ci-dessous.

La sincarté et la concordance avec les comptes annuels des informalions relatives aux délais de
paiement mentionnées 4 I'article D. 441-6 du Coda de commerce appelient de noire part observation
suivante - comme indigué dans le rappert de gestion, ces informations n'incluent pas les opéralions
pancaires et les opérations connexes, votre société considérant gu'elles n'entrent pas dans ie périmatre
des informations 3 produire.

Nous atiestons que la déclaratien de pariormance axtra-financiére prévue par I'article L.225-102-1 du
code de commerce figure dans te rapport de gestion, étant précisé que, conformément aux disposilions
de article L_823-10 de ce code, les infarmations centenues dans ceite déclaration n'ont pas fait I'ehjet
de nowra part de vérifications de sincérité ou de concordance avec s comptes annuels et dowvent faire
Fohiet d'un rappor par un crganisme tiers independant.

En application de la loi, nous vous signaions que fa déciaration ¢e parformance exira-financiére ne
comprend pas les informations relatives a la taxonomie durabie eurcpéenne, informations requises par
le 2 de Fadicie 8 du régiement {UE) 2020/852.

Rappori sy e gouveingment d'enirepnse

Nous attestons de l'existence, dans ie rapport du coensed de surveiiance sur le gouvernement
d'entreprise, des informations requises par les aricles L.225-37-4 du code de cOmMerce,

AUTRES VERIFICATIONS OU INFORMATIONS PREVUES PAR LES TEXTES LEGAUX
ET REGLEMENTAIRES

Designation du ComMmMissale sus compisgs

Nous avons &té nommés comnussaires aux compies de la scciété YOUNITED S.A. par fassembise
générale du 1% février 2021 pour le cabinet KPRG S.A. et par fassembiés généraie constituive du 21
octobre 2009 pour ie cabinet MAZARS.

Au 21 décembre 2022, e cabinel KPMG S.A. étar dans 1a 3¥% annde de sa mission sans interruption
et le cabinet MAZARS dans ia 14 année

YOUMITED
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RESPONSABILITES DE LA DIRECTION ET DES PERSONNES CONSTITUANT LE
GOUVERNEMENT D'ENTREPRISE RELATIVES AUX COMPTES ANNUELS

H appartient 3 la direction ¢'&tablr des comptes annusls présentant une image fiidle conformément
aux régles el pancipes complables francals ainsi gue de melire en place e conirdle nterne qu'elle
estime nécessaire a I'stablissement de comptes annugls ne comportant pas d'anomalies significaiives,
que celles-ci proviennent de frauces ou résutent demeurs,

Lors de Iélablissement des comptes annuels, i incombe a la directien d'évaluer la capacte de 1a
société 4 poursuivre son exploitation, de présenter dans ces comptes. le cas écheant, les informatons
nécessaires relatives a la continuité d'exploitation et dappiguer [a convention compiable de continuité
d'expioitation. sauf 51l st prévu de fiquider Ia S0CIBLE ou Ge cesser son activité.

Hincambe au comité daudit de suivre le processus d'élahoraven de 'information financiére et de suivre
lefficacité des systémes de contrdle inteme et de gestion des rsques, ainsi que le cas échéant de
raudit mteme. 2r ¢e qui conceme les procédures relatives A 'élaboration et au traitement de
linfarmation comptable et financiére.

Les comptes annuels ont ét& arrétés par je direcioire

RESPONSABILITES DU COMMISSAIRE AUX COMPTES RELATIVES A L'AUDIT DES
COMPTES ANNUELS

Clyecul of demarchs d'audn

It nous appartient d'établic un rapport sur les coOMpies annuels. Notre chjectf est d'obienir lassurance
raiscnnable que les comptes annuels pris dans leur ensembie ne comportent pas danomalies
significatives. L'assurance raisonnable correspond 3 un niveau élevé d'assurance, sans toutsfois
garantir quun audit réahse conformément aux normes d'exercice professionnel permet de
sysiématiguement détecier toute ancmalie significative. Les anomalies peuvent pravenir ge fraudes ou
rasuber d'erreurs el sont considérées comme significatives lorsque 'on peul raisonnablzment
s'aitendre & ce quelies puissent, prises ndwiduellement cu en cumulé, influencer les décisions
éconontiques gque ies uliisateurs des comples prennent en se fordant sur ceux-ci.

Comme précisé par larficle L.821-55 du code de commerce, notre mission de certification des comptes
ne consisie pas a garantir ia viabiité ou fa qualité de ia gestion de volre sociele.

Dans le cadre d'un aud® réalisé conformément aux normes d'exercice professionnel apphcables en
France, le commissaire aux compies exerce son jugement professionnel tout au long de cet audit.
En outre ;

« itidentifie et évalue les nsques que les compias annuels comportent des anomalies signiicati/es.
que celles-¢i proviennent de fraudes ou résultent derreurs, definit et met en ceuvre des procédures
d'audt face 3 ces risques. et recustle des éléments qu'll estims suffisants &t appropries pour fonder
son opinion. Le nsque de non-gétection d'une ancmalie significative provenant d'une fraude est
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pius élevé gue celui d'une anomalie significative résuitant d'une ereur, car la fraude pesul impiiquer
Iz collusion. la faisification, les omissicns volontaires, 1es fausses déclarations ou le conioumement
du conirble inleme |

« jiprend connaissance du contrila intermne pertinent pour I'audit afin de dafinir des procédures d'audit
appropriées en la circonstance, et non dans le but dexprimar ung cpinion sur Pefficacité du controle
intemsa |

+ it apprécie le caractére approprié des mathodes complables retenues el le caraciére raisonnable
des estmations comptabies faites par la direction, ainsi que les infermations les cohcemant
fournies dans les comptes annusis |

» il apprécie le caraciére appropne de appiication par Ia direction de ia convention comptable de
continuité d'expiviiation et. selon ies éééments collectés, Pexisience ou non d'une inceritude
significative liée & des évenements oU a a des circonstances susceplinies de meilre en cause la
capaciié ¢e la souete 4 poursuivre son exploiiation. Celte appreciation s'appuie sur les aléments
collectaés jusqud ia date de son rapport &lan toutefois rappelé que des circonstances ou
svénements Uéneurs pourraient meilre en cause la conk nuié dexploitaton. 8% conclut
existence d'une incertitute significative, 1 atlire I'atiention des lecteurs de son rapport sur les
informations foumias dans les comptes annuels au sujet de cette inceriitude ou, st ces informations
ne sont pas fournies ou ne sont pas perinentes, il formule une cerification avec réserve od uUn
refus de cedifier ;

« it apprécie la préseniation d'ensemble des COMPIES apnuels of évalue si les comptes annuels
refidtent las apérations &t événements sous-jacents de maniéra 4 en donner une image fidéle.

Rappon au comile d'sudit

Nous remettons au comité d'audit un rapport gui présenie notamment Fétendue des travaux d'audit et
le pregramme de travail mis en ceuvre, QNS que les conclusions découlant de nos travaux. Nous
portons également @ sa connaissance, le cas échéant, ies faiblesses srgmﬁcatwes du cenirdle inteme
que Noyus avoens identifibes pour ce qui conceme [2s procédures relatives a ‘ataboration et au iraitemant
de information compiable el financérs,

Parnu les &éments communigués dans le rapport au comité d'auds fgurent tes nsques d'ancmalies
significaives, gue nous jugeons avor &6 les plus imporianis pour l'audit des compies annusis de
Fexercice et qui constituent de ce fait les ponis clas de Faudit. qu'il nous appartient de décrire dans le
présent rapport.

Nous foumissons &galement au comité d'audit 1a déclaration prévue par farticle 6 du réglement (UE)
n® 537-2014 confirmant notre indépendance, au sens des régias applicables an France ielies quelies
sont fixdes nolamment par les aricles L.821-27 3 L.821-24 cu code da commaerce et dans e code de
déontologie de la profession de commiussalre aux comptes. Le ¢as &ch&ant, nous nous entretenons
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avec le comité d'audit des risques pesant sur notre independance el des mesures de sauvegarde

appliguées.
Paris La Défense, le 15 avril 2024

Les commissaires aux comples

KPMG 5.A. Mazars

T nbIeed By

= Goddfien by e ZOTYEpne by
2 ( _

vlrich Sarfat Aterandra Kritchmar  Jean-Luc Mendisla
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3 Comptes au 31/12/2023

YOUNITED — Exercice au 31 décembre 2023 :

< Bilan au 31 décembre 2023

ERRAEIS RS S

ref 31 dacembre 2022
Créances sur les établissements de crédit 4.3.1 137 902 681 310280742
Avue 137 902 681 310280742
Operations avec la clientéle 4.3.2 975987 395 882 370 292
Ohligations et autres titres de placement 433 64 367 319 135 458 369
Immeobilisations incorporelies 4.3.4 29 810 328 36 554 421
Immobilisations corporelles 435 1340678 1165912
Autres immobilisations financiéres 4.36 984 233 2208 473
Autres actifs 437 18312 340 17721 614
Comptes de régularisations - Actif 4313 16715 820 17121728
Total ACTIF 1245 420 794 1402 £51 550
Dettes envers les établissements de crédit 4.3.8 60021 460 60 032 941
Dettes envers la clientéle - DAT 4.3.9 956 935 104 1126 251 877
Comptes ordinaires de la clientéle 4.310 8 631 530 14 064 997
Autres passifs 4.3.7 33854 67¢ 38 462 496
Provisions pour risques et charges 4.311 214273 466 090
Comptes de réguiarisations - Passif 4312 10 850 Q
Totat DETTES 1 059 657 956 1230278 400
Capital souscrit 1861342 1934 360
Primes d’émission 352078185 380 543 321
Réserves 0 0
Ecart de réévaluation 0 0
Report 4 nouveau (+/-} -134 823799 -168 186 689
Résultat de lexercice (+/-) 4.3.14 -33 362 890 -50 687 842
CAPITAUX PROPRES 4.3.13 185 752 838 163 603 150

Total PASSIF

1245 420 794

1482 881 556

Sociate Anornyme a Drettors et Consell de Survallance au capial de 1834 360 eurns

YOUNMITED
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- Compte de résultal au 31 décembre 2023

ref A-dee-2¥
intéréts et produits assimilés 50 005 047 74794 505
Intéréts et charges assimilées 4.5.1 -8217978 -30 423 364
Commissions 4.51 77908 020 37190 026
Autres produits d'exploitation bancaire 4.5.2 36 650 783 36280 246
PRODUIT NET BAMCAIRE 451 156 345 867 117 841 413
Frais de personnel 4.53 48271 784 -50 706 197
Autres charges générales d'exploitation 4.53 -92172195 -48 585 442
Impdts et taxes 4.5.3 1191338 -620 036
DAP sur immo. incorporelles et corporelles 4.5.3 -12 561 722 -18 622 983
RESULTAT BRUT D'EXPLOITATION 2 208 829 -593 245
Colt du risque sur opérations avec la clientéle 4.54 -38 173 157 -52 329788
Dotation /reprise de provision 4355 -188 531 0
RESULTAT D'EXPLOITATION -36 152 859 -53 023 033
Gains ou pertes sur actifs immobilises 0 Q
RESULTAT COURANT AVANT IMPOT -36 152 §39 -53 023433
Impdts sur les bénéfices 4.56 2789969 2335191
RESULTAT NET -33 362 820 -50 687 842
s Hors bilan au 37 décembve 2023
ref 31 décembre 2022
Engagements de financement 16 709 839 9 491 366
Engagements de garantie 78 959 760 82753 024
Engagements sur titres 0 0
ENGAGEMENTS DOMKES 4 95 668 598 92 244 300
Engagements de financement 55 000 000 55 010 000
Engagements de garantie 0 0
Engagements sur titres 0 0
Autres engagements 0 0
ENGAGEMENTS RECUS A 55 000 DOO 55810680
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4  Annexes aux comptes annuels 2023

4.1

42

421

Geénéralités

Leader européen du crédit instantané, YOUNITED permet aux consommateurs européens en France,
ltalie, Espagne, Allemagne et Portugal, de contracter un prét personnel ou un crédit affectd, jusqu'a €55
000 de maniére simple, sécurisée et instantanée.

YOUNITED propose deux solutions aux consommateurs européens :
- Younited Credit : solution de prét personnel non-affecté, distribuée en direct sur les sites web
Younited et via les plateformes de banques et institutions financiéres partenaires ;
- Younited Pay : solution de crédit affectée distribuée directement en point de vente digitat ou
physique, avec la méme fluidité de 'expérience client.

Enregistré au registre du commerce et des sociétés en octobre 2009, YOUNITED a été agréé «
établissement de crédit prestataire de services dinvestissements » par 'Autorité de Contréle Prudentiel
(ACPR) et I'Autorité des Marchés Financiers (AMF) le 23 septembre 2011 (n® d'agrément 16488). Cet
agrément permet d’exercer, & travers le passeport Européen, son activité commerciale dans I'ensemble
des pays de I'Espace Economique Européen.

Principes comptables et méthodes d'évaluation

Présentation des comptes

Les états financiers de Younited au 31 décembre 2023 sont établis conformément aux dispositions du
réglement n° 2014-07 de I'‘Autorité des normes comptables (ANC) modifié par le reglement n® 2020-10
du 22 décembre 2020 relatif aux comptes des entreprises du secteur bancaire.

Les conventions comptables générales ont été appliquées dans le respect du principe de prudence,
conformément aux hypothéses de base:

o Continuité de 'exploitation ;

o Permanence des méthodes comptables d'un exercice sur l'autre, & l'exception des
évolutions mentionnées le cas échéant;

o Indépendance des exercices.

La méthode retenue pour I'évaluation des éléments inscrits en comptabilité est la méthode du codt
historique et tous les postes du bilan sont présentés, le cas échéant, nets d'amortissements, de
provisions et de corrections de valeur.

Les méthodes comptables et les modalités de calcul adoptées dans les états financiers intermédiaires
sont identiques & celles utilisées dans les états financiers annuels les plus récents.

YOUNITED
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4.2.3.1

4232

4233

4234

et 2

Correction d'erreur

A compter de |'exercice 2023, la société met en ceuvre l'article 2131-1 des ANC 2014-07 relatif a la
comptabilisation des commissions regues et des colts marginaux de transaction selon la méthode
alternative, correspondant & un étalement sur la durée de vie effective de chaque créance de maniere
linéaire.

L'impact de cette correction sur la présentation des comptes 2023 est le suivant :
= 18 615 356€ d'impact net sur le poste commissions dacquisition d’encours de crédit dont ;
o 25115023 £ reclassés depuis le poste charges générales d'exploitation ;
o 6 499 666 € de produit refatif a l'impact de |'étalement des colts marginaux de
transaction.
« 7151 600€ en réduction sur le poste commissions de frais de dossier relatif a 'impact de leur
étalement;
« 663 421 £ en réduction du poste codt du risque sur opérations avec la clientéle relatif au
provisionnement des frais de dossier désormais étalés ;
»  Soit un impact sur le résultat net de ['exercice 2023 de 11 487€.

Cette correction d'erreur porte uniqguement sur les commissions regues et colts marginaux de
transaction des crédits octroyés sur I'exercice 2023.

L'impact du non-étalement des commissions regues et des colts marginaux de transaction aurait eu,
pour l'exercice 2022, un impact sur le résultat net de 2 658 035 €, Cet impact actualisé au 31 décembre
2023 est de B93 667 £

Operations avec la clientéle

Définition des créances

Les crédits a la clientéle portés au bilan comprennent : le capital restant d{, les intéréts échus et ceux
courus et non échus, les primes d’assurance et les pénalités d'impayés.

Définition des créances douteuses

En application de larticle 2221-1 du réglement ANC 2014-07, Younited comptabilise en créances
douteuses les créances dont le statut de retard est au moins de trois mensualités impayées.

L'application de l'article 2221-8 du réglement ANC 2014-07 relatif au traitement comptable du risque de
crédit conduit a constater en douteux compromis : les encours ayant une mensualité impayée depuis
plus d’un an, les encours ayant un statut de retard supérieur a 6 mensualités impayees et/ou étant en
déchéance du terme, ainsi que les créances en statut de surendettement,

Régles d'enregistrement des intéréts sur les créances douteuses ;

Les intéréts sur encours douteux sont comptabilisés conformément aux termes du contrat. lls entrent
dans la base du calcul de la provision des pertes probables avérées, Les intéréts ne sont plus
comptabilisés aprés le transfert en encours douteux compromis.

Dépréciation des créances

En application du réglement ANC 2014-07, Younited comptabilise une dépréciation dés lors qu'un
encours de crédit présente un risque avéré, Les encours douteux sont donc provisionnés sur la base de
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leur flux prévisionnels de recouvrement actualisés.

Conformément a l'article 2131-4 les flux prévisionnels ne sont actualisés que si lincidence de
F'actualisation est significative au regard de leurs montants prudemment estimes. Ainsi Younited
actualise les flux prévisionnels selon le taux de performance cible des crédits a leur origination.

L'ensemble des dépréciations vient en déduction des encours douteux, non compromis et compromis,
inscrits & 'actif. Les dotations aux dépréciations sont comptabilisées en colt du risque au compte de
résultat.

4235 Passage a perte

L'appréciation du délai de passage en perte est basée sur le jugement d'experts, Younited le détermine
avec sa Direction des Risques, en fonction de Ia connaissance qu'elle a de son activité.

Les créances devenues irrécouvrables sont inscrites en perte et les dépréciations correspondantes font
I'objet d'une reprise en colt du risque.

4,2.3.6 Décote / Surcote

Dans les cas d'opérations de rachat de crédit, la différence entre le prix d'acquisition et la valeur
nominale de chaque créance est inscrite en décote ou surcote au bilan de Younited. Au 31 décembre
2023, Younited a enregistré une décote nette en minoration de l'actif dans le poste des opérations avec
la clientéle. Au compte de résultat, les produits et charges d'étalement sont comptabilisés en intéréts
et produits assimilés.

4237 Commission sur activité de crédit

Les commissions sur prestations financiéres sont constatées au résultat de la maniére suivante :

«  Commissions liées & loctroi des crédits : ces commissions sont constatées en compte de
résultat au moment de la cession de ces encours conformément a l'article 2151-1 du réglement
ANC 2014-07.

»  Dans les cas ol les crédits octroyés sont conservés au bilan de la société, ces commissions
lides a l'octroi des crédits sont étalées selon la duration des crédits au moment de leurs
origination.

Obligations et autres titres de placement

4241 Gession de créances & des fonds communs de titrisation

£CT Younited France 18/10/2013

Au 31 décembre 2023, Younited opére des opérations de cessions de créances a 12 fonds différents.

BNP Paribas . rédits 3 la consommations souscrits
" - EuroTitrisation \ -
Securities Services par des ménages frangais
Crédits a la consommatiens souscrits

FCT Zencap Perl 03/11/2016 Younited EuroTitrisation par des ménages frangais
. S Crédits a Ja consommation affectés &
FCT Free 26/08/2018 Younited EuroTitrisation Fachat de la box internet Free « Delta »
. BNP Paribas NP Crédits souscrits par des TPE financeés
Bpifrance TRE 21/03/2013 Securities Services EuroTitrisation et originés par Bpifrance
FCT Suravenir Société Générale N Crédits a la consommations souscrits
Consofund 81/10/2019 Securities Services EuroTitisation par des ménages frangals
FCT FRENCH . ez . .
CONSUMER LOAN 17/04/2020 e P EuroTitrisation ~ Croune 214 consommations Sousarls
PORTFOLIO 1 P o ¢
FCT RESISTANCE 20/05/2020 BNP Paribas EuroTitrisation Crédits souscrits par des PME financeés

Securities Services par Bpifrance
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BNP Paribas EuroTitrisation Crédits 4 la consommations souscrits
Securities Services par des ménages frangais

BNP Paribas Crédits 4 la consommations souscrits
Securities Services par des ménages frangais

FCTPH 10/07/2020

FCT BFM Conso Fund 29/09/2021 EuroTitrisation

FCT DIGITAL . e n . .
BNP Paribas g Crédits a la consommations souscrits
CONSL;IEES LOAN 15/10/2021 Securities Services EurcThrisation par des ménages frangais et allemands
FCT MOBILE DEVICE BNP Paribas I Crédits a la consommations souscrits
FINANCING LOANS 04/10/2021 Securities Services EuroTitrisation par des ménages frangais
Dynamic Credit 15/11/2022 BNP Paribas EuroTitrisation Crédits 4 1a consommation octroyes a

Securities Services des ménages Frangais et Espagnols

Chaque semaine des opérations de cession de créances sont réalisées a ces différents fonds. lis sont
tous non tranchés offrant ainsi a leurs investisseurs une exposition sans effet de levier aux créances
qu'ils portent.

La docurnentation de chacun de ces FCT dispose que les parts qu'ils émettent ont une durée de vie de
7 jours, émises lors de chaque opération d'émission-cession, a lissue de laquelle elles sont
remboursées. Des nouvelles parts sont alors réémises et resouscrites.

Younited comptabitise les parts de FCT détenues & son bilan en titres de placement.

Les titres de placement, définis & |'article 2331-1 du réglement ANC 2014-07, sont enregistrés a la date
de leur acquisition pour leur prix d'acquisition. Younited comptabilise ainsi les parts des différents FCT
souscrites & la valeur nominale de leur prix de souscription. Au 31 décembre 2023 les parts détenues
par Younited sont valorisées a la valeur de la derniére émission-cession de l'exercice.

4242 Cession de créances dans le cadre d'une opération de titrisation :

*  Enjuin 2023 Younited a procédé & une opération de titrisation privée portant sur des préts a la
consommation de droits italiens consentis par la succursale italienne de Younited ; ces
créances sont cédées a un véhicule de titrisation de droit italien dénommé Youni ltaly 2 S.r.l de
type « SPV 130 » (le SPV). La structure du SPV est une titrisation « classique » au sens de
Iarticle 244 du réglement CRR : réalisée avec un transfert de propriété des créances titrisées
au SPV. Younited ne détient pas de position dans cette titrisation mais, afin de satisfaire ason
obligation de rétention au titre de CRD 1V, conserve une part d'exposition au risque de 5%
directement a son bilan,

ZENITH Crédits a la consommations souscrits
Youni ltaly 2 8.r. 08/06/2023 Citi Bank SERVICE . o
SPA par des ménages italiens

4243 Consolidation des FCT

En application du réglement ANC 2020-01, Younited effectue une analyse afin de déterminer la
nécessité de consolider les fonds communs de titrisation. Cette analyse se base notamment sur les
critéres suivants

»  Détention du pouvoir effectif ;

= Bénéfice de la majorité des risques ;

= Bénéfice de la majorité des avantages ;
» Intention de distribution;

YOURITED
Société Anonyme a Direcloire el Consal de Survelllance au capial de 1 334 380 euros
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»  Durée de détention.

Au 31 décembre 2023, aucun fonds ne présentait un caractére de consolidation, Younited ne consolide
donc pas de FCT.

lmmobilisations incorporelles

Les immobilisations incorporelles, constituées de frais d'établissements et de logiciels, pour partie
développés en interne, sont enregistrées pour leur codt d'acquisition {(composés principalement de frais
de personnel et de prestataire informatique). Ces colits sont amortis linéairement sur leur durée d'utilité
& compter de leur mise en service :

» |ogiciels informatiques & licences ;1 a3 ans;

= Frais d'établissement et frais d’augmentation de capital: 2a 5 ans.

Immobilisations corporelles

Les immobilisations corporelles sont évaluées a leur colt d'acquisition. Le codt d'une immobilisation
est constitué de son prix d'achat et de tous les colts directement attribuables a l'acquisition. Les
amortissements ont été calculés suivant le mode linéaire en fonction de la durée probable d'utilisation
a compter de leur mise en service :

= Matérie! informatique : 3 ans;

»  Mobilier et aménagement : 3 & 10 ans.

Méthodes d'évaluation des principales provisions pour risques et charges

Les provisions pour risques sont destinées & couvrir les risques probables et sont actualisées soit en fonction de I'évolution
des affaires auprés des tribunaux compétents soit de I'estimation de dédemmagements dont 1a scciété pourrait étre amenée
a s'acquitter.

Les provisions pour charges ot pour objet de couvrir les dépenses qui, devant étre supportées ultérieurement, ont pour
origine des faits survenus au cours de I'exercice.

Parties liges
Une partie liée est une personne ou une entité qui est liée & I'entité qui prépare ses états financiers.

Les parties liées de Younited correspondent principalement aux actionnaires et a des personnes
physiques salariées de la société. Au 31 décembre 2023, les transactions réalisées entre Younited et
ses parties liées, lorsqu'elles existent, sont effectuées aux conditions normales de marché,

YOURNITED
Société Anonyme a Directoire et Conseil de Suvelllance au capital de 1 34 360 euros
21, rue de Chateaudun, 75004 Farns, France
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4.3 Informations sur le Bilan

Créances sur les établissements de crédit

Comptes a vue

137 402 681

310280742

Dont Comptes de cantonnement 4802 355 24 656 268

Dont Comptes d'affectation spéciale 5212979 4755942
Comptes & terme g
Créances rattachees B
Totat 137 902 681 310280742

Opérations avec la clientéle

Enwoura nét Q73256 73 {76013 ¥
Encours brut de crédit 1116277 968 1066 199 026
dont Encours brut douteux 14287 118 23113912

dont Encours brut douteux compromis 149972 116 206 979 146
Provisions sur encours de crédit ~143 021 231 -190 185 304
Stoch net dimpayés 139 017 144 553
Stock d'impayés 3092954 4 606 772
Provisions sur stocks d'impayés -2 953 937 4462717
Autres creances Z 597 6dd 6212516
Total 975 987 395 882 370 292

Younited détient des crédits directement a son bilan, refiétés alors dans la ligne « Opérations avec la
clientéle », et via sa détention de parts dans les différents fonds mis en place, apparaissant alors dans la ligne
« Obligations et autres titres de placement » (cf. 4.2.4). A compter de 2023 les encours bruts douteux et
provisions sur encours incluent les frais de défaut.

4.3.2.1 Répartition encours brut de crédit

L'encours brut de créances comprend les encours détenus au bilan. Cet encours se compose du capital
restant dd, du capital échu non payé, des intéréts courus non-échus et des intéréts échus non payes :

Crédits octroyés en France 341 487191 289 406 471
Crédits octroyés en ltalie 382361923 342 358 039
Crédits octroyés en Espagne 173131987 196 699 539
Crédits octroyés en Portugal 88559153 94 464 125
Crédits octroyes en Allemagne 130697714 143270852
Total 1116277868 10661995026

YOUNITED
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4322 Répartition encours brut douteux

’encours brut douteux comprend l'encours dont le statut de retard est strictement supérieur a deux
mensualités impayées dont le statut de la créance est non compromis :

= A chaque date de cldture mensuelle, les créances sont catégorisées selon leur statut (sain,
douteux, douteux compromis) ;

»  Le caractére douteux n'est pas absorbant : les créances en statut « douteux » qui reprennent les
paiements réguliers repassent en statut « sain » dés que le seuil de moins de trois mensualités
impayées est franchi.

Crédits octroyés en France 3894271 4 558 551

Crédits octroyés en ltalie 4658919 7573003
Crédits octroyés en Espagne 2606816 6 506 463
Crédits octroyés en Portugal 2181483 2776627
Crédits octroyés en Allemagne 939 629 1699 268
Total 14281118 23113912
4323 Répartition encours brut douteux compromis :

L'encours brut compromis se compose des encours :
» Dont le statut de retard est d’au moins trois mensualités impayées depuis plus d'unan ;
» Dont le statut de retard est supérieur ou égal & 6 mensualités impayées et/ou en déchéance
du terme;
»  Qu faisant lobjet d'une procédure de surendettement.

Crédits octroyeés en France 70516 146 84810372

Crédits octroyés en Italie 36004219 53203 033
Crédits octroyés en Espagne 30340090 41778970
Crédits octroyés en Portugal 4153 965 11 230 364
Crédits octroyés en Allemagne 8957 696 15956 406
Total 149972116 206 979 146

4324 Ventilation des dépréciations par type d’encours de crédit et codt du risque :

Les portefeuilles de créances catégorisées comme douteux ou douteux compromis sont provisionnés sur la
base de modales internes calibrés spécifiquement pour chaque pays et typologie de créances, et reflétant
I'espérance de recouvrement de chaque créance.

Provisions sur encours de crédit France 64 633 738 67 664 798 59065902 73232635

Provisions sur encours de crédit ltalie 36 291 664 18412 834 3778924 50 925 574

Provisions sur encours de crédit Espagne 29 604 703 15654 962 3652000 41 607 665

Provisions sur encours de crédit Portugal 4 533 065 5926 316 1128585 9330797

Provisions sur encours de crédit Allemagne 7 958 060 7810179 679 607 15088 633

Total 143 021 231 115 469 090 68 305018 190 185304
YOUNITED
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4.3.2.5 Ventilation des encours de crédit (bruts et nets) par maturité résiduelle contractuelle

72

836 105964

Encours sains 2417 656 2645456 394 801673 406 24117
Encours douteux 1589 527 704 3303952 21746 788 15514613 2300939058
Dont encours douteux non-compromis 443 855 4617 483 10 460 190 11 748 385 23113912
Dont encours douteux compromis 789 083 851 2 842 469 11 286 598 3766228 206 979 146
Encours brut giobal 191 945 372 25040 408 416548467 421755785 1066199026
Provisions s encowrs & cout durisque 166 107 711 2458 445 TEE57 879 5261216 1940 185 204
Provisions sur encours douteux 162 586 476 2406 328 13074708 8 (086 082 186 153 594
Provisions sur encowrs fraudufeux & ass. 3521 295 52116 283172 175128 4031 711
Encours net global 25 837 601 33400964 403190582 413494575 876 013 721
Encours douteux/encours brut 99% 9% 5% 4% 22%
Provisions/encours douteux 88% 74% 61% 53% 83%

Obligations et autres titres de placement

Parls de FCT Valewr de part 37219532 Valeut de penl 107 516 348
Dont Younited France > 5ans 126,28 35127 841 128,72 90 483 584

Dont Younited Free > 5ans 90,81 6 521 801

Dont Younited Suravenir > 5ans 99,88 2081741 96,97 1514163

Parte de Fongds QLA & QPC » % ans 27 NAT VBT 27 838 820
Total 64 367 319 T35 A58 362

4.3.4 Immobilisations incorporelles

Total valeurs b 77 842 784 0 975595
Frais d'augmentation de capital 913367 0 913 367
Frais d'établissement 197179 0 197179
Logiciels informatiques, licences, développement 71732238 25112467 96 844 704

Total amortissements 43 022 450 183068 374 0 /1400 B30
Amartissement Frais d’augmentiation de capital 913327 0 913327
Amortissement Frais d'établissement 192938 1609 194 547
Amortissements Logiciels Informatiques, Licences 41926191 18 366 765 60292956

Valeur nette 29§10 328 6744 593 o] 36 554 421

43,5 Immabilisations corporelles

YOURITED
Socigte Anonyme & Directore et Conseil de Survelllance au capdal de 1924 360 euros
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Total valeurs brut 25 0 3389 606

Matériel de bureau et Informatique 805185 5074 810259
Mobilier de bureau et agencement 2532596 47 051 2 579 648
Total anmioritssements 1997 103 276 892 0 7223893
Amortissement matériel Bureau et informatique 730104 37895 768 000
Amortissement meobilier de bureau et agencement 1266998 188 997 1455995
Valeur nette 1340 $78 174767 0 1165012

4.3.6 Autres immobilisations financicres

Le certificat d’associé constitue un titre de capital, sans droit de vote et sans droit sur les réserves du
FGDR.

Autres titres de participation (FGDR) 984233 1224240 2208 473

Valeur niette 984 233 1224 240 2208 473

Autres actifs et passifs

A lactd

16 312 340 17721 014

Autres créances 8984 289 8005 360
Créances sociales et fiscales 9328 051 9716254

Au passif 33854679 38 467 496
Fournisseurs 15849 230 14713 288
Autres dettes 4401 222 13 900 568
Dettes fiscales et sociales 13568177 9 747 590
Dépdts de garantie regus 36 050 101050

Au 31 décembre 2023 les créances sociales et fiscales sont composées de 9 488 787€ de CIR et 227
467€ de TVA.

Dettes envers les établissements de cradit

Dettes envers les établissements de crédit 60 027 460 60 032 941
Dettes rattachées 0 0
Total 60 021 460 60 032 641

Au 31 décembre 2023, les dettes envers les établissements de crédit sont composees uniquement
d'une ligne collatéralisée avec Natixis.

YOURITEDR
Sociéte Anonyme & Direclaire el Conselt de Swvelllance au capual de 434 360 eurcs
2. rue de Chateaudun, 75009 Pars, France
517 586 376 RCS Pans — CIB 18488




PR

Dettes envers la clientéle — DAT

Dépdts a terme levés auprés d'une clientéle de détail et institutionnelle dans 6 pays que sont la France,
I'Allemagne, |'Autriche, 'Espagne, I'lrlande et les Pays-Bas. Ces dépdts ont une maturité initiale d'un an
etjusqu’a 5 ans.

Dépéts & terme 947897732 1104742 378
Dettes rattachées 9037372 21 509 498
Total 956 935 104 1126 251 877

Dépots a terme 108828778 487 496 693 508 416 908 1104742 378
Dettes rattachées 2 068 556 8300 024 11140918 21 509 498
Total 110 897 333 495796 717 519 557 828 0 1126 251 877

Comptes ordinaires clientéle

L es comptes ordinaires clientéle se composent de :
»  Dette correspondant au préfinancement des opérations de décaissements dans le cadre d'un
partenariat avec le Fonds de Développement Economique et Social (FDES);
»  Dette envers les investisseurs, personnes morales et physiques, en réglement des opérations
sur titres dans les FCT;
= Dette envers notre clientéle emprunteur en attente d'affectation ou de remboursements.

Fonds de développement économique et social 2710552 2 660 552
Dettes envers les investisseurs Personnes Physiques 430 001 387882
Dettes envers les investisseurs Personnes Morales 1375127 6 652 801
Dettes envers notre clientéle emprunteur 4115909 4363762
Total 2637590 14 064 997

Provisions pour risques et charges

Provisions pour risques et charges 214273 257 986 6170 466 (90
Total 214373 466 0920

Comptes de régularisation actif — passif

Alac 16 715820 17121728
Charges constatées d'avance 4918 844 4676931
Produits a recevoir 11796 975 12 504 797

Ay passif 10850 0
Produits constatés d'avance 10850 0

YOUNITED
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Variation des fonds propres

Capital Social 18671342 -120 18 861 54277 1934 360,00
Prirme d'Emission 351789 611 -31 596 9111 260 336 28227285 380 254 747
BSA 288575 288 575
Report & nouveau -134 823799 -168 186 689
Résultat de I'exercice | -33 362800 -50 687 842 | -50 687 842

Total 185752 838 -31 716 27972 260 335 26281562 | -50 687842 | 163603150

Résultat net par action

Résultat net -33 362 890
Nombre d'actions 1861342
Valeur nominale de I'action 522
Résultat net par actien -i8

4.4 Informations sur le hors bilan

-50 687 842
1934 360

Engagements de financement donné envers la clientele de détail correspondant aux crédits
octroyés mais non financés au 31 décembre 2023 de 9 491 366€.

Q5 £69 Hug

Engagement de financement 16 709 B39
Engagements de garantie 78959 760
Engagerments sur titres 0
Engagements requs 55 006 Q00
55 000 000

Engagements de financement

Engagements de garantie

Engagements bail

Autres engagements

YOURMITED
Société Anonyme a Directorre et Consait de Suvelliance au capital de 1534 3866 auros
21, rue de Chateaudun, 75009 Pans, France
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G2 24 3%
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4.5 Informations sur le compte de résultat

Produit net bancaire

Total Intéréts

371141

Intéréts et Produits sur opérations avec les établissements de crédit 50 005 041 74 794 505
Intéréts et Charges sur apérations avec les établissements de crédit et la clientéle (DAT) -8217 978 -30 423 364
Commissions 77 908 (20 37190 028
Commission de gestion d'impayés 3336 860 5 735 695
Commission de frais de dossier 58723 858 24633671
Commission de distribution d'assurance 18 233 682 22321454
Commission de gestion et autres commissions 3517997 4872549
Commission d’acquisition encaurs de crédit (charge) -5 904 376 -20373 343
Aaties provuts dexplotation bancare 30 650 783 36 280 240
Total 156 345 867 117 841 413

Au 31 décembre 2023 Younited a réalisé un produit net bancaire de 117 841 413 € dont 87 063 753 €
en France, 20 856 284 € en Italie, 5 068 920€ en Espagne, 4 088 063 € en Allemagne et 764 394€ au

Portugal.

A compter de 'exercice 2023, la sociéte met en ceuvre Iarticle 2131-1 des ANC 2014-07 relatif & la
comptabilisation des commissions regues et des colts marginaux de transaction en les étalant sur la

durée de vie effective des crédits :

- Limpact du non-étalement des commissions regues et des codts marginaux de transaction aurait eu
un impact sur le résultat net arrété pour 'exercice 2022 de 2 658 035¢€. Cet impact est de 893 667 £

au 31 décembre 2023.

- La mise en ceuvre de cette norme est ainsi appliquée a I'ensemble des crédits originés depuis le 1
janvier 2023 et son impact comptable sur le résultat net des crédits originés depuis le 1¢ janvier 2023

est de 11 487€ au 31 décembre 2023.

Autres produits d'exploitation bancaire

Production immobilisée 23823812 24 575097
Revenie de leads 9143090 8543398
Revenus de sous-location 332637 475511
Revenus de partenariats B2B 2473381 1954 367
Autres 877 863 731873
Total 36 650783 38 280 246

Les autres produits d'exploitation sont principalement composés de la production immobilisée relative
aux immobilisations de cofits de projets de développement informatique, des revenus de notre activité

de revente de leads, des revenus de sous-location et des revenus de partenariats B2B.
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4.5.3 Charges générales d'exploitation

Frais de personnal 48 211 7 50 7456 %Y
Salaires et traitements -32013 507 -34 591 668
Charges saciales -13 430 383 -12 885637
Impéts et taxes liées aux rémunérations -2767 923 3226892

Autres charges géneérales d'explioitaton S02 172 135 43 BRS 443

Impdts e taxes <1191 338 ~62G 036

DAP sur immao. incorparelies et corporelles 12 561 722 -18 622 583

Total -154 137 038 -118 524 659

454 Colt du risque sur opérations avec la clientéle

Coit du risque sur opérations avec la clientéle -38173 157 -52329788

Total 38173 157 ~52 329 788
A compter de 2023 les encours bruts douteux et provisions sur encours incluent les frais de défaut
{cf.4.3.2).

4.5.5 Dotation / reprise de provision

Dotation /reprise de provision -188 531 0

Taotal -188 531 G

Sur I'exercice 2023 les dotations et reprise de provision ont été reclassées selon les postes auxquels
ils se référent a savoir en autres charges générales d’exploitation.

456 Impots surles bénéfices

Les impdts sur les bénéfices sont composés du crédit impdt recherche {CIR} et de Vimpdt sur les
sociétés en relation avec F'activité exercée par Younited au Portugal.

Impdts sur les bénéfices 2785969 2335191

Total 2789949 2335191
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4.6  Autres Informations :

4.6.1 Accroissements et allégements de la dette future dimpdts

Accroissaments AR6 090

Provisions réglementées 466 096
Subventions  réintégrer au résultat

Allégements 218724 532
Provisions non déductibles 'année de dotation
Total des déficits exploit. reportables 218724 532
Total des amortissements différés
Total des mains-values a long terme

TOTAL 219 190 622

4.6.2 Honoraires des Commissaires aux comptes

Les honoraires du coliége des commissaires aux comptes s'élévent a 183 030€ HT au 31 décembre
2023 dont:
+ Cabinet Mazars :
o 72300 £ au titre de la cléture des comptes au 31 décembre 2023 ;
o 12430 € au titre de I'audit de la succursale espagnole ;
o 3750 £ au titre de l'augmentation de capital.
e Cabinet KPMG :
o 72 300% au titre de |la cldture des comptes au 31 décembre 2023 ;
o 18 500€ au titre de la vérification de la déclaration de performance extra-financiére par
l'organisme tiers indépendant
o 3750 £ au titre de Faugmentation de capital.

Rémunération des dirigeants
Sur l'exercice 2022, les membres du Directoire ont per¢u une rémunération de 556 754€.

Effectif moyen
L'effectif moyen en activité s'éléve a 588 sur I'exercice 2023 contre 550 en 2022.

Engagements sociaux

Compte tenu de l'effectif actuel et de leur date d'entrée dans la société, la société n'a pas comptabilisé
d'engagements dindemnité de fin de carriére (IFC). Des indemnités de départ a la retraite seraient
versées aux salariés au moment de leur départ a la retraite, conformément a la réglementation et aux
conventions en vigueur. Toutefois, la provision a constituer & ce titre n'est pas jugée significative.
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Plans de bons de souscription BSPCE & AGA

4.6.6.1 Plan d'attribution de BSPCE

Attribution par le Directoire

L'assemblée Générale extraordinaire a émis
et attribuée

Attribution par le Directoire
Attribution par le Directoire
Attribution par le Directoire
Attribution par le Directoire
Attribution par le Directoire
Attributicn par e Directoire
Attribution par le Disectoire

Attribution par le Directoire

4.6.6.2 Impossibilité d'exercice

31/12/2018
31/12/2074
31/12/2015
31/12/2016
31/12/2016
31/12/2016
3112/2077
31/12/2017
3112017
31/12/2018
31/12/2018
31/12/2018
31/12/2018
31/12/2019
31/12/2019
3/12/201%
31/12/2020
31/12/2020
31/12/2020
31/12/4/2021
3171272021
31/12/2022
31/12/2022
31/12/2023
31/12/2023

31/12/2023

11/06/2014
06/11/2014
18/05/2015
06/10/2015
02/12/2015
18/10/2016
09/05/2017
10/67/2018
16/07/2018

10/07/2018

B5PCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE
BSPCE

BSPCE 20131
BSPCE 2013-1
BSPCE 2013-1
BSPCE 2014-1
BSPCE 2014-2
BSPCE 2015-2
BSPCE 2074-1
8SPCE 2015-2
BSPCE 2016-1
BSPCE 2015-2
BSPCE 2016-1
BSPCE 2017-1
BSPCE 2018-1
BSPCE 2016-1
BSPCE 20171
BSPCE 20181
BSPCE 20161
BSPGE 2017-1
BSPCE 2018-1
BSPCE 2018-1
BSPCE 2018-2
BSPCE 20181
BSPCE 2016-1
BSPCE 2015-2
BSPCE 20161

BSPCE 2078-1

YOUMITED

10ans
10 ans
10 ans
10 ans
1Gans
10 ans
10ans
10 ans
10 ans

10 ans

BSPCE 2014-1
BSPCE 2014-2
BSPCE 20151
8SPCE2015-2
BSPCE 2015-3
BSPCE 2016-1
BSPCE 2017-1
BSPCE 20181
BSPCE 2018-2

BSCPE 2008-3

9900
4000
14000
5900
3000
22050
18425
17150
31500
36000

250
200
450
275
4000
1850
38
1725
1900
226
1763
400
770
262
150
835
75
25
1655
1263
2000
384
34
150
300
708
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63,00
100,00
105,00
105,00
105,00
160,00
160,00
224,40
224,40

22440




4.6.6.3 Plan d'attribution d’AGA

Atiribution par le Directoire — AGA 2019-1 - vesté
Attribution par le Directoire — AGA 2019-2 - vesté
Attribution par le Directaire — AGA 2020-1 - vesté

Attribition par Je Direcicire — AGA 2021-1 - vesté

Attribution par le Direcloire — AGA 20722-1
Attribution par fe Directoire — AGA 2022-2
Astribution par le Directoire — AGA 2022-3
Attribution par le Directoire - AGA 2023-]

46.6.4 Annulation AGA :

317122020
31/12/2020
31/12/2020
31/12/2021
31/12/2027
31/12/2021
31/12/2022
31/12/2022
31/12/2022
31/12/2023

31/12/2023

Evénements post cldture
Néant

30/05/2019

02/09/201%
25/05/2020
03/05/2021
26/01/2022
28/04/2022
22/69/2022
23/11/2023

AGA 2019-1
AGA 2019-2
AGA 2020-1
AGA 2015-2
AGA 202041
AGA 2021-1
AGA 2020-3
AGA 2021-1
AGA 2022-2
AGA2022-2

AGA 2022-2

YOURITED

AGA
AGA
AGA
AGA
AGA
AGA
AGA

AGA

e

3

2ans
2 ans
2 ans
2ans
2ans
2 ans

2ans

150

1300
491
150

1274
151

1118

2651
242

83

100
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1425
2 650
15756
21400
2845
12976
2173
39 855




5 Rapport sur le gouvernement de I'entreprise établi par le conseil de surveillance et présenté a
I'Assemblée Générale annuelle

5.1 Mandats et fonctions exercés par les mandataires sociaux au cours de l'exercice écoulé

Directoire

EGLY Charles

GUIGOU Geoffroy

Conseil de surveillance

Président du Directoire

Directeur Général et membre

du Directoire

Membre du Conseil d'Administration de
KAROS

Membre du Conseil, ASF (Association
des Sociélés Financiéres)
Administrateur Admitis 5.A, (Belgique}
Peésident du Conseii d'Administration -
Fands de Dotation Graveyron

GRAPINET Gilles
PAQUIN Lionel
BOURILLY Delphine
CAUDOUX Arnaud
MOMBERT Romain
scog?smc Marie
ELKRIEF Sophie

Président du Conseil de
Surveillance

Vice-Président du Conseil de
Surveillance
Président du Comité des
Risques

Membre du Conseil de
Surveillance

Représentant permanent de
Bpifrance Participations,
Membre du Conseil de
Surveillance

Représentant permanent de
Legendre Holding 34, Membre
du Conseil de Surveillance

Représentant permanent de
Adevinta France,
Membre du Conseil de
Surveiilance

Représentant permanent de
Rhéa Molding,
Membre du Conseil de
Surveillance

Membre du Conseil d’Administration,
ENERGY JEUNE
Membre du Conseil d'Administation,
Alpha Omega
Membre du Conseil d’Administration,
ORANGE

Président (dirigeant au sens AMF),
Amundl PEF
Président (dirigeant au sens AMF),
Amundi Teansition Energitique
Président du Censeil de surveillance
(FINMA), Amundi Alpha Associates
(Suisse)
Chairman puis Director, Lyxor

Administrateur de Technip Enargies,
membre des comités d'audi et des
nominations.

Membre du Conseil d'Adiministration de

Neodj Sweden AB
Membre du Conseil de Surveillance,
Descartes Underwriting

Membre du Conseil d'Administration,

Natixis investment Managers

YOUMITED
Sociétd Anonyme & Directore et Conseit de Swveillance au capttal de 1934 360 eurgs

271 sue de Chateaudun, 75009 Fans, France
517 588 376 RCS Pans — Cl 16488

Président Directeur Général
(exécutif}, WORDLINE

Deputy CEO, Private Markets
Membre du Comilé Exécutif,
AMUNDI

President & Managing Parther,
KEARNEY FRANCE

Directeur Général Adjoint,
BPIFRANCE
el
Directeur Général,
BPIFRANCE REGIONS

Directeur, Growth Equity,
EURAZEQ

VP, Investor Relations, Corporate
Affairs, Group FP&A,
Sustainability, ADEVINTA

pPartner, Business Development,
ANDERA PARTNERS




YUNITED

Censeurs du Conseil de Surveillance

" Censeur du Conseil de B Responsable du Private Equity,
ROUSTANG Cyrille Surveillance AG2R LA MONDIALE

Censeur du Consell de Chargé d'investissement, Large

HELLE Arnaud ’ - Venture,
Surveillance BPIFRANCE
Membre du Gonseil de Surveiltance,
PRIMONIAL
Membre du Conseil de Surveillance, Associé, Secteur Services
Censeur du Conseil de KEREIS Financiers / Services aux
DE VERGIE Carl Surveillance Membre du Conseit de Surveillance, Entreprises
Groupe EMPRUNTIS BRIDGEPOQSNT
Membre du Conseil de Surveillance,
EVORIEL
’ Chargée dinvestissement, Growth
AGHZADI Sonia Ce“sgﬂ'rf;‘"g?";:e" de - Equity,
EURAZED
Responsable investissements
. Censeur du Conseil de R Siratégiques,
PREGEL Fabian Surveillance GOLDMAN SACHS ASSET
MANAGEMENT
; Censeur ¢u Conseil de - VP, Global Strategy & Ventures,
HYLKEMA Roderik Surveillance Administrateur, DISTILLED IRELAND ADEVINTA

5.2 Conventions visées & 'article 1225-38 du Code de commerce

Nous vous informons quaucune convention visée a l'article L.225-86 du code de commerce n'a €té
conclue au cours de I'exercice écoulé.

5.3 Récapitulatif des délégations en cours

AG du 16 juin 2023 60 500 39855

Mandataires sociaux :

Mandataires sociaux bénéficiant de bons de souscription :
Charles Egly, Président du Directoire : 28 500 BSPCE et 5 300 AGA
Geoffroy Guigou, Directeur Général : 28 500 BSPCE et 5 300 AGA

YCOUNITED
Societé Anonyme & Directoire of Conseit de Surveillance au capital de 1 834 360 euros
21 rue de Chateaudun, 75000 Pans, France

517 B86 370 RS rate — Gl 16450




5.4  Modalités d'exercice de la Direction générale

La société est dirigée par un directoire (actuellement composé de deux membres), nommés par le
Conseil de surveillance pour une durée de 6 ans qui a confié a Charles Egly la qualité de président et a
Geoffroy Guigou la qualité de Directeur Général. Les membres du directoire peuvent étre révoqués par
Fassemblée générale sur proposition du Conseil de surveillance.

YOURITED
Bocigté Anonyme a Directoire ¢t Conseil de Surveilizncg au capital de 1 834 360 euros
21. rue de Chateaudun, 75009 Pans, France
517 5388 376 RCS Paris — CIB 18488




6 Annexes

1t
o

AT,

6.1 Tableau récapitulatif des résultats des cing derniers exercices de la Société

Durée de fexercice

b Sdtesbon hnpnowre en hndexercae

a) Capital social
b} Nombre d'actions émises
c) Nombre d'obligations convertibles en actions

- Bacgliar glebal das eperannns eifactiwes

a) Chiffre d'affaires hors taxes

b) Bénéfice avant impdt, amortissements & provisions

¢} Impdt sur les bénéfices () /£ Crédit d'impdts (+)
d) Bénéfice aprés impot, mais avant Amt & Prov
) Béndfice aprés impdt, Amt & Prov
f} Montants das bénéfices distribués
g) Participation des salariés
U Réstdlat g2 operabens ssduil @ uns seule aclisn
a) Béndfice aprés impdt, mais avant amortissements
b) Bénéfice apriss impét, amortissements provisions
¢) Dividende versé a chague acticn
W Parsonned
a) Nombre de satariés

b) Montant de la masse salariale

¢) Montant des sommes versées au tilre des avantages sociaux

12 mais 12 mois
1333756 1389 201
1333756 1389201

58 622 524 65783907
590 008 14463103
1161315 1487007
1751323 2950110
-14 997 603 -1 573 502
1 2
-1 -14
323 357
13749 427 17 972 894
6558 646 8213105
YOUNITED

12 mois

1732865

1732 865

96184034
-8 201 406
2115889

-6085 517

26272 514

430

22616 464

11119 843

12 mois

1861 342

1861 342

156 345 807
14770551
2789969
17 560 520

-33 362830

550

32 013 507

16198 276

Societd Anonymie a Directare of Consel de Survelinge av capial de 1 434 300 eurds

24, rue de Chateaudun, 75009 Pans, France
17 586 376 RCS Pans - CIB 18488

12 mois

1534 360

1934360

117841413

18224774

2335191

20 559 965

-50 687 842

588

34 561 668

16114 529
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Younited
Société Anonyme & Directoire et Conseil de Surveillance au capital social de 1.936.286 euros
Siége Social : 21, rue de Chateaudun & Paris {75008)
517 586 376 RCS Paris

(la "Société")

PROCES VERBAL DES DELIBERATIONS
DE L'ASSEMBLEE GENERALE MIXTE
EN DATE DU 24 AVRIL 2024

L'an deux mille vingt-quatre, le vingt-quatre avril, & 12h,

les actionnaires de la Société se sont réunis en assemblée générale mixte ('« Assemblée Générale »)
dans les locaux du cabinet Gide, Loyrette, Nouel, sis 15, rug de Laborde, 75008 Paris, sur convocation du
Directoire.

[l a été dressé une feuille de présence émargé par les actionnaires présents et les mandataires des
actionnaires représentés en entrant en séance.

Monsieur Lionel Paquin préside 'assembiée en sa qualité de Vice-Président du Conseil de Surveillance.

Est désigné scrutateur, le membre suivant, acceptant cette fonction, Bpifrance Participations, représentée
par Madame Vingon Leite.

Monsieur Xavier Pierart est désigné secrétaire de 'assemblée.

Le représentant du cabinet Mazars, co-Commissaire aux comptes fitulaire de la Sociéte, diment
convoqué, est absent et excusé.

Le représentant du cabinet KPMG SA, co-Commissaire aux comptes titulaire de la Société regulierement
convaqué, est absent et excusé,

Les membres du Comité Social et Economique, régulierement convoqués, sont absents et excusés.

La feuille de présence, certifiée exacte par les membres du bureau ainsi constitue, permet de constater
que les actionnaires présents ou représentés ou ayant votés & distance possédent au moins le quart des
actions composant le capital social.

L'assemblée réunissant au moins le quart des actions ayant le droit de vote est déclarée reguliérement
constitude pour délibérer valablement, conformément aux dispositions [égales et statutaires.

Sont notamment déposés et mis & la disposition des membres de I'assemblée :
- une copie de la lettre de convocation adressée a chague actionnaire,

- la copie de la lettre de convocation des Commissaires aux comptes,




- la feuille de présence et les pouvoirs donnés par les actionnaires représentés,

- le rapport de gestion du Directoire sur les comptes de Fexercice clos le 31 décembre 2023,

- le rappori sur le Gouvernement d'Entreprise,

- le rapport des Commissaires aux comptes sur les comptes de 'exercice clos le 31 décembre 2023,

- le rapport spécial des Commissaires aux comptes sur les conventions visées a l'article L. 225-86 du
Caode de commerce,

- ies rapports spéciaux des Commissaires aux comptes sur la délégation au Directaire en vue de
procéder & une augmentation de capital avec suppression du droit préférentiel de souscription et
sur I'augmentation de capital réservée aux salariés,

- latiestation des Commissaires aux comptes sur les informations communiquées dans le cadre de
larticle L. 225-115 4° du Code de commerce relatif au montant global des rémunérations versées
aux personnes les mieux rémunérées pour |'exercice clos le 31 decembre 2022,

- un exemplaire des statuts de la Sociéte,
- les propositions de résolutions.

Puis, le Président falt observer que la présente assemblee a été convoquée conformément aux
dispositions légales et statutaires et précise que fous les documents dont la loi prescrit la communication
ont été tenus & la disposition des actionnaires au siége social et mis & disposition par voie élecironique
depuis le jour de |a convocation, ce qui est reconnu exact par tous les actionnaires présents, tant en leur
nom praopre gue comme mandataire.

Puis le Président rappefle I'ordre du jour de la présente assemblée générale :

- Présentation du rapport de gestion du Direclaire

- Lecture du rapport sur le Gouvernement d'entreprise du Conseil de Surveiiiance et présentation des
comptes annuels de l'exercice clos le 31 décembre 2023

- Lecture du rapport des Commissaires aux comptes sur les comptes annuels pour I'exercice clos le
31 décembre 2023

- Lecture du rapport spécial des Commissaires aux comptes sur les conventions visées par les
articles L. 225-86 et suivants du Code de commerce

- Lecture des rapports spéciaux des Commissaires aux comptes sur I'augmentation de capital avec
suppression du droit preferentiel de souscripticn des actionnaires et sur la délégalion en vue de
pracéder a une augmentation de capital réservée aux salariés de la Sociéte

- Approbation des comptes annuels et opérations de I'exercice clos le 31 décembre 2023 ; quitus aux
membres du Directoire et du Conseii de Surveillance

- Affectation et répartition du résultat de I'exercice
- Rappe! des dividendes versés

- Conventions visées aux articles L. 225-86 et suivants du Code de commerce
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- Consultation en application de Tarticle L. 511-73 du Code monétaire et financier sur 'enveloppe
globale des rémunérations de toutes natures versées aux personnes visées a |'article L. 511-71 du
Code monétaire et financier, au titre de 'exercice clos au 31 décembre 2023

- Nomination des Commissaires aux comptes en charge de certifier les informations en matiére de
durabilite

- Délégation de compétence a conférer au Directoire en vue de réaliser une augmentation de capital
d'un montant nominal maximum total de 49.976 euros par #mission d'un maximum de 48.876 ABSA

- Suppression du droit préférentiel de souscription aux ABSA a emettre au profit de catégories de
perscnnes

- Délégation de compétence au Directoire & l'effet de procéder & une augmentation de capital avec
suppression du droit préférentiel de souscription au profit des salariés de la Société conformément
4 l'article L. 225-129-6 alinéa 1 du Code de caommerce

- Pouvoirs pour les formalités

Le Président présente ensuite les rapport du Directoire, du Conseil de Surveillance et des Commissaires
aux compies.

Ces présentations et lectures terminées, le Président déclare ensuite la discussion ouverte.
Personne ne demandant la parole, le Président met aux voix les résolutions suivantes :
PREMIERE RESOLUTION

(Approbation des comptes annuels et opérations de I'exercice clos le 31 décembre 2023 | quitus aux
membres du Directoire et du Conseil de Surveillance)

L'Assermblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées

génerales ordinaires,

aprés avoir entendu la lecture du Rapport de gestion du Directoire, du Rapport du Conseil de Surveillance

et du Rapport des Commissaires aux comptes sur les comptes annuels,

approuve les comptes annuels, & savoir le bilan, le compte de résultat et l'annexe, arrétés au 31 décembre
2023, tels qu'ils lui ont été présentés, ainsi que les opérations traduites dans ces comptes et résumees

dans ces rapports.

L’Assemblée Générale constate que I'exercice écoulé ne prend pas en charge de dépenses ou charges

non déductible fiscalement visées & l'article 39-4 du Code général des impdts.

En conséquence, 'Assemblée Générale donne aux membras du Directoire et du Conseil de Surveillance

quitus de 'exécution de leur mandat pour 'exercice clos le 31 décembre 2023.

Cefte résolution, mise aux voix, est adoptée.
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DEUXIEME RESOLUTION
{Affectation et répartition du résultat de l'exercice)
L'Assemblee Genérale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées

générales ordinaires,

aprés avoir constaté que les comptes font ressortir pour 'année écoulée une perte nette comptable de
{50.687.842) euros,

décide d’affecter cetle perte au compte « report & nouveau débiteur » qui sera ainsi porté de (168.186.689)
euros & (218.874.532) euros.

Cette résolution, mise aux voix, est adoptée.

TROISIEME RESOLUTION

(Rappel des dividendes versés)
L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées
génerales ordinaires,

prend acte de ce qu'il n'a été distribué aucun dividende au titre des trois derniers exercices.

Cette résolution, mise aux voix, est adoptée.
QUATRIEME RESOLUTION
{Conventions visées aux articles L. 225-86 et suivants du Code de commerice)
L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées

genérales ordinaires,

aprés avoir entendu, en application de l'article L. 225-88 du Code de commerce, le rapport spécial des
Commissaires aux comptes sur les conventions visées & l'article L. 225-86 du Code de commerce et
canstatant guaucune convention entrant dans le champ des dispositions de l'article L. 225-86 du Code de

commerce n'a été conclue au cours de l'exercice clos le 31 décembre 2023,

approuve |e rapport spécial des Commissaires aux comptes dans tous ses termes et prend acte de ce

gu'aucune convention visée a l'article L. 225-88 du Code de commerce n'y est mentionnée.

Cefte résolution, mise aux voix, est adoptée,
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CINQUIEME RESOLUTION

(Consultation en application de Farticle L. 511-73 du Code maonétaire et financier sur l'enveloppe globale
des rémunérations de toutes natures versées aux persoennes visées a l'article L. 511-71 du Code
monétaire et financier, au titre de Pexercice clos au 31 décembre 2023}

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées

générales ordinaires,

aprés avoir entendu la lecture du Rapport sur le Gouvernement d’entreprise du Conseil de Surveillance et
consuitée en application de Particle L. 511-73 du Code monétaire et financier, émet un avis favorable sur
le montant de I'enveloppe globale des rémunérations de toutes natures, lequel $’éléve & 3 089 480 euros,
versees durant I'exercice clos le 31 décembre 2023, aux personnes mentionnées a l'article L. 511-71 du

Code monétaire et financier.

Cette résolution, mise aux voix, est adoptée.

SIXIEME RESOLUTION
(Nomination des Commissaires aux comptes
en charge de certifier les informations en matiére de durabilité)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées

générales ordinaires,
aprés avoir pris connaissance du rapport du Directoire,

décide, en application des articles L. 821-40 et suivants du Code de commerce, de nommer en qualité de
Commissaires aux comptes en charge de certifier les informations en matiére de durabilité, & compter de
'exercice au cours duguel la Société sera tenue d'établir un rapport de durabilité, la société KPMG SA &t

la société Mazars, actuels Commissaires aux comptes de |la Société,

décide que, par dérogation aux dispositions de I'article L. 821-44 du Code de commerce et conformément
al'article 38 de 'Ordonnance n° 2023-1142 du 6 décembre 2023 relative 4 la publication st & la cerlification
d'informations en matiére de durabilité et aux obligations envircnnementales, sociales et de gouvernement
d'entreprise des sociétés commerciales, la durée de ces mandats sera équivalente a celles des mandats

restant a courir au titre de la mission de ceriification des comptes et prendra fin :

- pour KPMG SA : a lissue de 'assemblée générale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de

Fexercice 2026 ;

- pour Mazars : & l'issue de I'assemblée générale ordinaire appelée & statuer sur les comptes de

l'exercice 2027.

Cette résolution, mise aux voix, est adoptée.
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SEPTIEME RESOLUTION

(Delégation de compétence a conférer au Directoire en vue de réaliser une augmentation de capital d'un
montant nominal maximum total de 49.976 euros par eémission d'un maximum de 48.976 ABSA)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées

générales extraordinaires,

aprés avoir pris connaissance du rapport du Directoire et du rapport spécial des Commissaires aux

comptes de la Scciétg,

délegue au Directoire toutes compétences a l'effet de décider et de procéder, en une ou plusieurs fais,
dans un délai maximum d'un (1) mois &4 compter de ia date de |a présente assembiee génerale, & une ou
plusieurs augmeniation(s) de capital d'un montant nominal maximum total de quarante-neuf mille neuf
cent soixante-seize (49.976) euros par 'émission d'un nombre maximum de quarante-neuf mille neuf cent
soixante-seize (49.976) actions ordinaires d'une valeur nominale d'un (1) eurc chacune, a chacune
desquelles scnt attachés (i) un (1) bon de souscription d’actions ordinaires dit "BSA Ratchet Anti-dilutif
1", {ii) un {1) bon de souscription d’actions ordinaires dit "BSA Ratchet Anti-dilutif 2", (jii) un (1) bon de
souscription d'actions ordinaires dit "BSA Ratchet IPO" et {iv) un (1) bon de souscription d'actions
ordinaires dit "BSA Ratchet Liquidité® (ci-aprés ensemble les "BSA Ratchet", et avec les actions
ordinaires les "ABSA"),

décide que les ABSA seront souscrites au prix de souscription unitaire de cing cent vingt-deux {522) euros,
soit avec une prime d'émission de cing cent vingt et un (521) euros par ABSA, représentant une
augmentation de capital d'un montant maximal total, prime d'émission incluse, de vingt-six milfions quatre-

vingt-sept mille quatre cent soixante-douze (26.087.472) euros,

décide que le montant de la prime versée par les souscripteurs sera inscrit a un compte spécial des
capitaux propres intitulé "Prime d'émission", sur lequel porteront les droits des actionnaires propriétaires

d'actions anciennas ou nouvelles, et qui pourra recevoir toute affectation par 'assemblée générale,

décide que les termes et conditions des BSA Ratchet Anti-dilutif 1 sont ceux décrits en Annexe 1 au
présent procés-verbal, qui fait partie intégrante de la présente résolution,

décide que les termes et conditions des BSA Ratchet Anti-dilutif 2 sont ceux décrits en Annexe 2 au
présent proces-verbal, qui fait partie intégrante de la présente résolution,

décide que les termes et conditions des BSA Ratchet IPO sont ceux décrits en Annexe 3 au présent

procés-verbal, qui fait partie intégrante de la présente resolution,

décide que les termes et conditions des BSA Ratchet Liquidité sont ceux décrits en Annexe 4 au présent

procés-verbal, qui fait partie intégrante de la présente résolution,

précise en tant que de besoin que l'ensemble des BSA Ratchet Anti-dilutif 1 ne pourra permettre la
souscription de plus de quatre cent quatre-vingt-dix-neuf mille sept cent soixante (499,760} actions
ordinaires de la Société d'une valeur nominale d'un (1) eurg, soit une augmentation de capital d'un montant

nominal maximum de quatre cent quatre-vingt-dix-neuf mille sept cent soixante (499.760) euros,
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précise en tant que de besoin que l'ensemble des BSA Ratchet Anti-dilutif 2 ne pourra permetire la
souscription de plus de quafre cent quatre-vingt-dix-neuf mille sept cent soixante (489.760) actions
ordinaires de la Société d'une valeur nominaie d'un {1) euro, soit une augmentation de capital d’'un montant

nominal maximum de quatre cent quatre-vingt-dix-neuf mille sept cent soixante {499.760) euros,

précise en tant que de besoin que I'ensemble des BSA Ratchet IPO ne pourra permetire la souscription
de plus de deux millions quatre cent quatre-vingt-dix-huit mille huit cent (2.498.800) actions ordinaires de
la Société d’'une valeur nominale d’un (1) euro, soit une augmentation de capital d’'un montant nominal

maximum de deux millions quatre cent quatre-vingt-dix-huit mille huit cent (2,498.800) euros,

précise en tant que de besoin que l'ensemble des BSA Ratchet Liquidité ne pourra permetire la
souscription de plus de dix-neuf mille neuf cent quatre-vingt-dix (19.990) actions ordinaires de la Sociéte
d'une valeur nominale d'un (1) euro, soit une augmentation de capital d'un montant nominal maxirnum de

dix-neuf mille neuf cent quatre-vingt-dix {19.980) euros,

autorise, en tant que de besoin, le Directoire & procéder a |'émission des quatre cent quatre-vingt-dix-neuf
mille sept cent soixante {499.760) actions ordinaires au maximum, d'une valeur nominale d'un (1) euro

chacune, auxquelles donnera droit I'exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif 1,

autorise, en tant que de besoin, le Directoire a procéder & I'émission des quatre cent quatre-vingt-dix-neuf
mille sept cent soixante (499.760) actions ordinaires au maximum, d’'une valeur nominale d'un (1) euro

chacune, auxquelles donnera droit 'exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif 2,

autorise, en tant que de besoin, le Directoire a procéder a 'émission des deux millions quatre cent quatre-
vingt-dix-huit mille huit cent (2.498.800) actions ordinaires au maximum, d'une valeur nominale d'un (1)

euro chacune, auxquelles donnera droit 'exercice des BSA Ratchet iPO,

autorise, en tant que de besoin, le Directoire & procéder a I'émission des dix-neuf mille neuf cent quatre-
vingt-dix (19.990) actions ordinaires au maximum, d'une valeur nominale d'un (1) euro chacune,

auxquelles donnera droit I'exercice des BSA Ratchet Liquidite,

prend acte de ce que I'émission des BSA Ratchet emporte de plein droit renonciation expresse des
actionnaires a leur droit préférentiel de souscription aux actions ordinaires qui seroni émises suite a
'exercice des BSA Ratchet, au profit des titulaires desdits BSA Ratchet,

donne fous pouvoirs au Directoire pour:
- vérifier la libération du capital social avant toute nouvelle émission,
- décider de la date et du montant exact d'une émission d'ABSA en vertu de la présente délégation,

- arréter la liste des souscripteurs des ABSA nouvelles auxquelles la souscription sera réservée parmi

les catégories de personnes visées a la résolution ci-dessous,

- fixer les date(s) et lieu(x) de souscription,
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etablir les bulletins de souscription aux ABSA, recueillir les souscriptions aux ABSA et les
versements y afférents et procéder a la cléture anticipée de ta souscription ou proroger sa date, le

cas échéant,

uniguement aprés avair constaté la realisation par la Société de toute formalité déclarative
nécessaire et/ou l'obtention de toute autorisation nécessaire auprés des autorités administratives
compétentes, obtenir le certificat du dépositaire attestant la libération des fonds et/ou, en cas de
libération par un souscripteur du prix de souscription des ABSA avec une créance liquide et exigible,
(i) établir un arrété de compte faisant apparaitre ladite créance qui devra étre cedifié par les
Commissaires aux comptes conformément & l'article R. 225-134 du Code de commerce et (ii) obtenir
la certification par les Commissaires aux comptes de la libération par compensation conformément
& l'article L, 225-1486, alinéa 2, du Code de commerce,

uniquement aprés avoir constaté la réalisation par la Société de toute formalité déclarative
nécessaire et/ou l'obtention de toute autorisation nécessaire auprés des autorités administratives
compétentes, constater la réalisation de ou des augmentation(s) de capital et proceder au refrait

des fonds aprés la réalisation de ou des augmentation(s) de capital,

apporter aux statuts les modifications en découlant et accomplir, directement ou par mandataire,
toutes formalités consécutives de publicité et autres,

conformément & l'article L. 225-134 du Code de commerce, limiter 'augmentation de capital au
montant des souscriptions regues, notamment dans 'hypothése ol une ou plusieurs personnes
denommeée parmi la catégorie de personnes désignée dans la résolution ci-dessous ne souscrirait
pas ou que partiellement & 'augmentation de capital faisant I'objet de la présente résolution, a la
condition toutefois que le montant total des souscriptions regues atteigne les trois quarts au mains

du montant initialement prévu de ladite augmentation de capital,

constater, 4 tout moment lorsqu’il le jugera utile, le nombre d'actions ordinaires émises en
conséquence de lexercice des BSA Raichet, procéder aux formalités consécutives aux

augmentations de capital correspondantes et apporter aux statuts les modifications corrélatives,

recueillir les souscriptions aux actions dont I'émission résulterait de I'exercice des BSA Ratchet ainsi

que les versements permettant ia libération desdites souscriptions,
imputer les frais de 'augmeniation de capital sur la prime d'émission,

prendre toute disposition pour assurer la protection des porteurs des BSA Ratchet en cas
d'opération financiére concernant la Société, et ce conformément aux dispositions légales et

réglementaires en vigueur,

et, plus généralement, directement ou indirectement, prendre toutes dispositions utiles, conclure
tous accords et effectuer toutes formalités utiles & la réalisation de ou des augmentation(s) de capital

objet de la présente résolution, le tout conformément aux lois et réglements en vigueur,

géneéralerment, prendre toute mesure utile,
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décide que |a délégation de compétence consentie au Directoire au titre de la présente deécision expirera

dans un délai d'un {1) mois & compter de la date de |a présente assemblée genérale, et,

précise que le Directoire, lorsqu'il fera usage de cette délégation, établira un rapport complémentaire

décrivant les conditions définitives de ['opération qui sera présenté & la prochaine assemblée générale des

actionnaires de la Société.

Cette résolution, mise aux voix, est adoplée.

HUITIEME RESQOLUTION

(Suppression du droit préférentiel de souscription aux ABSA a emetire au profit de catégories de

personnes)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les assemblées

générales extraordinaires,

aprés avoir pris connaissance du rapport du Directaire et du rapport spécial des Commissaires aux

comptes de la Société,

décide, conformément aux dispositions de l'article L. 225-135 du Code de Commerce, de supprimer le

droit préférentiel de souscription des actionnaires aux 49.976 ABSA & émetire dans le cadre de de ou des

augmentation{s} de capital objet de la septiéme résolution qui précéde, et de réserver la socuscription des

ABSA au profit des catégories de personnes suivante :

tous fonds gérés, directement ou indirectement, par Goldman Sachs & Co LLC, ou par toutes
sociétés controlées par Goldman Sachs & Co LLC, en ce compris, le cas écheant, WSGG Holding
S.a.r.l, WSGGP Emp Onshore Investments, LP, WSGGP Emp Offshore investments, LP, West
Private Markets 2021, LP, et GLQ International Partners LP, & hauteur d'un maximum de cing
mille sept cent quarante-sept (5.747) ABSA, représentant un montant total maximal de
souscription de deux millions neuf cent guatre-vingt-dix-neuf mille neuf cent trente-quatre

{2.999.934) euros, prime d'émission incluse ;

tous fonds gérés, directement ou indirectement, par Eurazeo Global Investor, ou par touies
sociétés contrblées par Eurazeo Global Investor, ou par toutes entités sous contrdle commun avec
Eurazeo Global Investor, en ce compris, le cas échéant, Aries Eurazeo Fund, FCPR Idinvest
Entrepreneurs Club et Eurazeo Growth Fund Il SLP, & hauteur d'un maximum de dix-neuf mille
cent cinquante-sept (19.157) ABSA, représentant un montant total maximal de souscription de
neuf millions neuf cent quatre-vingt-dix-neuf-mille neuf cent cinquante-quatre {9.999.954) euros,

prime d'émission incluse ;

Bpifrance Participations, ou toutes sociétés contrélées par Bpifrance Participations, ou tous
fonds gérés ou conseillés par une société contrélée directement ou indirectement par Bpifrance
Participations, & hauteur d'un maximum de quinze mille trois cent vingt-cing (15.325) ABSA,
représentant un montant total de souscription de sept millions neuf cent quatre-vingt-dix-neuf mille

six cent cinguante {7.999.650) euros, prime d'emission incluse ;
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— tous fonds gérés, directement ou indirectement, par Rhea Holding, ou par toutes sociétés
controlées par Rhea Holding, cu Rhea Holding directemnent, & hauteur d’'un maximum de cing mille
sept cent quarante-sepl (5.747) ABSA, représentant un montant total de souscription de deux
millions neuf cent quatre-vingt-dix-neuf mille neuf cent trente-quatre (2.999.934) euros, prime

d'émission incluse ; et

— une ou plusieurs sociétés de droit frangais ou étranger, fonds ou sociétés d'investissement (en ce
compris les partnerships, FPCI, FCPR, FIP) dont [a gestion est assurée par des gestionnaires
professionnels, tous business angels ou family offices, en ce compris tout fonds ou société
d'investissement qui serait déja associés de la Scciété, ou encore toute personne physique gérant
ou conseillant ces fonds ou sociétés d'inveslissement ou exercant son activité au sein au sein
desdits fonds ou sociétés d'investissement au titre d'un confrat de ftravail, d’'un contrat de
prestations de services ou d’'un mandat social, en ce compris toute personne physique qui serait
déja associée de la Société, a hauteur d'un maximum de quatre mille (4.000) ABSA, représentant
un montant total maximal de souscription de deux millions quatre-vingt-huit mille {2.088.000)
euros, prime d'émission incluse.

Cette résolution, mise aux voix, est adoptée, Bpifrance Participations et tout actionnaire intéressé
ne prenant pas part au vote de cette résolution.

NEUVIEME RESOLUTION

{Delegation de compétence au Directoire a 'effet de procéder 2 une augmentation de capital avec
suppraession du droit préférentiel de souscription au profit des salariés de la Société conformément &
larticle L. 225-128-6 alinda 1 du Code de commerce)

L'Assemblée Générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises poeur les assemblées
générales extraordinaires,

aprés avoir pris connaissance du rapport du Directoire et du rapport spécial des Commissaires aux
compies et statuant conformément aux dispositions des articles L. 225-129-6 alinéa 1, L. 225-138 du Code

de commerce ef L. 3332-18 et suivants du Code du travail,

délégue, pour une durée d'un {1) an & compter de ce jour, conformément a l'article L. 225-128-2 du Code
de commerce, au Directoire, la compétence pour augmenter le capital social en une ou plusieurs fois, d'un
montant nominal maximum egal a §8.028 euros, par {'émission d'actions nouvelles ordinaires de numeéraire

réservées aux salariés adhérant a un plan d'épargne d'entreprise de la Société,

décide de supprimer en faveur de ces salariés le droit préférentiel de souscription des actionnaires aux

actions ordinaires de numéraire a émettre dans le cadre de la présente résolution,

délégue tous pouvoirs au Directoire a I'effet de mettre en ceuvre la présente résolution dans les conditions
légales et réglementaires, et notamment de :

- déterminer la nature et les modalités de I'augmentation de capital conformément aux dispositions
de l'article L. 3332-18 et suivants du Code du travail,
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- fixer le prix de souscription des actions ordinaires de numéraire conformément aux dispositions de
Particle L. 3332-20 du Code du travail, en divisant par le nombre de fitres existants le montant de

Factif net réévalué d'aprés le bilan le plus récent a la date de mise en csuvre de celte delégation,

- fixer le délai de libération des actions ordinaires, ainsi gue, le cas échéant, I'ancienneté des salariés

exigée pour participer & l'opération, le tout dans les limites légales,
- apporter aux statuts les modifications nécessaires, et généralement faire le nécessaire.
Ceftte résolution, mise aux voix, est rejefée.
DIXIEME RESOLUTION
(Pouvoirs pour les formalités)

L'Assemblée Générale confére tous pouvoirs au porteur d'un original, d'une copie ou d'un extrait du
présent procés-verbal, aux fins d'effectuer ou faire effectuer toutes formalités de dépdt, de publicite et
autres qu'il appartiendra.

Cette résolution, mise aux voix, est adoptée.

L'ordre du jour étant épuisé, la séance est levée.

De tout ce que dessus, il a été dressé le présent procés-verbal qui, aprés lecture, a été signé par les
membres du bureau et le secrétaire.

L
AN

Le Président (e——" Le Secrétdire

s /

Un S#rutateur Un Sju/lateur
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ANNEXE 1
Termes et conditions des BSA Ratchet Anti-dilutif 1
Les BSA Ratchet Anti-dilutif 1 seront soumis aux conditions suivantes :

- les BSA Ratchet Anti-dilutif 1 pourront &tre exercés a tout moment, en tout ou en partie, dés instant
oll, avant le 24 avril 2026 inclus, la Scociété procéderait 2 une ou plusieurs émissions de nouvelies
actions ou de valeurs mobiliéres donnant accés au capital en numéraire (exception faite (i) des
augmentations de capital résultant de I'attribution d’actions a titre gratuit ou de 'exercice d'options
de souscription d'actions ou de bons de souscription de parts de créateur d'entreprise, {ii) des
actions qui seraient émises 2 leur valeur nominale sur exercice des BSA Ratchet dont I'émission est
décidée par la présente assemblée et (iii) de tous aufres bons de scuscription d'actions similaires,
c’'est-a-dire ayant pour objet de protéger leurs titulaires contre une diminution éventuelle de a valeur
de leurs actions, qui seraient le cas échéant émis par la Société), pour laguelle la valeur d'une action
de la Société retenue afin de réaliser 'émission considérée, que ce soit a titre de valeur ou de prix
d'échange, de conversion, de remboursement cu de souscription, s'établirait a un niveau inférieur
au prix de souscription d'une action & laguelle le BSA Ratchet Anti-dilutif 1 est attaché, soit cing cent
vingt-deux {522) euros par action d’'une valeur nominale d'un euro (1€) (ci-aprés dénommée, pour

les besoins de 'Annexe 1, chacune, |""Emission"),

- dans 'hypothése de réalisation de I'Emission avant 24 avril 2026 incius, chaque BSA Ratchet Anti-
dilutif 1 donnerait a son titulaire le droit de souscrire, a leur valeur nominale a [a date d'exercice des
BSA Ratchet Anti-dilutif 1 (sous réserve du cas ol une réduction de capital molivée par des pertes
par voie de diminution de la valeur nominale des actions interviendrait postérieurement a la présente
assemblée, auquel cas la valeur nominale retenue aux fins d'exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif
1 sera égale 3 la valeur nominale avant ladite réduction de capital), un nombre "N" d'actions
ordinaires (les "Actions Nouvelles"), dans la limite d'un maximum de dix (10) actions ordinaires,

tel que :

ou :
"P0" est égal au prix de souscription d'une action ordinaire de la Société sur exercice des BSA Ratchet
Anti-dilutif 1 2 la date considérée (soit la valeur nominale),

"P1"  est égal au prix de souscription d'une ABSA (prime d'émission incluse), soit 522 euros,

"P2"  est égal au Prix par Action (tel que ce terme est défini ci-dessous) retenu dans le cadre de Emission
intervenue postérieurement a la présente assemblée et avant I'exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif
1,
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étant précisé que :

dans I'hypothése ol 'Emission consisterait en 'émission d'actions, le "Prix par Action” sera égal

au prix de souscription unitaire desdites actions, prime d’émission incluse,

dans I'hypothése ol Emission consisterait en 'émission de valeurs mobiliéres donnant accés au
capital, le "Prix par Action” sera déterminé en divisant (x) le montant total des souscriptions liées
4 'Emisgsion augmenté, le cas échéant, des sommes que devraient acquitier les titulaires desdites
valeurs mobiliéres afin d'obtenir des actions par souscription ou conversion desdites valeurs
mobiiigres par (y) le nombre d'actions {le "Nombre d'Actions™) que les tifulaires desdites valeurs
mobiligres souscriraient e cas échéant immédiaternent augmenté du nombre d'actions qu'ils
pourraient cbtenir sur conversion ou exercice desdites valeurs mobiliéres (en ne tenant compte,
dans chaque cas, que des valeurs mobiliéres exergables ou convertibles inconditionnellement & la
date considérée mais non de celles dont I'exercice ou la conversion serait conditionnee a la
réalisation d'événements futurs, ces derniéres n'étant prises en compte que lorsque qu'elles

deviendront exergables ou convertibles),

les chiffres ci-dessus seront ajustés pour tenir compte de tout regroupement ou division de la valeur
nominale des actions de la Sociéié (ou autres opérations équivalenties) qui surviendrait

postérieurement & I'émission des ABSA,

les chiffres ci-dessus {y compris le nombre "N" d'actions ordinaires) seront arrétés a quatre chiffres
aprés la virgule étant au surplus précisé que, dans 'hypothése ol jls comprendraient plus de quatre

chiffres aprés la virgule, la quatriéme décimale {"T"} serait arrondie ainsi qu'll suit:

{a) si la cinguiéme décimale est supérieure & 5, "T" sera égale & la décimale qui lui est

immédiatement supérieure, et
{(b) sila cinquiéme décimale est inférieure ou égale a 5, "T" demeurera inchangee,

le fait, pour tout titulaire de BSA Ratchet Anti-dilutif 1 de ne pas exercer tout ou partie de ses BSA
Ratchet Anti-dilutif 1 & I'occasion de la réalisation de 'Emission aura pour effet d'interdire 'exercice
ultérieur de ces BSA Raichet Anti-dilutif 1 a l'occasion de la réalisation d'une émission ultérieure

autre que I'Emission,

Fapplication de la formule de détermination du nombre d’actions ordinaires pouvant &tre souscrit sur
exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif 1 pouvant faire apparaitre des décimales (aprés application
des régles d'ajustement de "N” prévues ci-dessus), tout titulaire e BSA Ratchet Anti-dilutif 1 fera
son affaire du regroupement des droits de souscription résultant de I'exercice de tout ou partie des
BSA Ratchet Anti-dilutif 1 gu'il détient et, au cas ol ce regroupement ne donnerait pas droit de

souscrire un nombre entier d'actions ordinaires, ce nombre serait arrondi au nombre entier inférieur,

la durée d'exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif 1 expirera le 24 avril 2026 a minuit,

Les BSA Ratchet Anti-dilutif 1 sont émis sous la forme nominative et feront Fobjet d'une inscription en

compte.
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Un BSA Ratchet Anti-dilutif 1 ne sera transférable qu'avec I'action a laquelle il est attaché, étant précisé
que pour les besoins de l'article L. 228-103 du Code de commerce, les BSA Ratchet Anti-dilutif 1 seront
considérés comme détachés de l'action & compter de leur émission, de sorte que les titulaires de BSA
Ratchet Anti-dilutif 1 soient groupés dans une masse dotée de la personnalité civile pour |a protection de

leurs intéréts communs, conformément aux articles L. 228-98 et suivants du Code de commerce.

Pour qu'un BSA Ratchet Anti-dilutif 1 soit valablement exerce, la demande daltribution d'actions
(constituée par un bulletin de souscription) devra étre adressée par letire ou courrier recommandé ou avec
avis de réception ou remis en main propre contre décharge et parvenue a fa Société au plus tard 4 la date
d'expiration du BSA Ratchet Anti-dilutif 1 & minuit. Lorsque le prix de souscription des actions ordinaires
sera libéré par virement bancaire, Je prix de souscription devra étre parvenu sur le compte de la Société
au plus tard dans les dix (10) jours calendaires suivant la date de réception de ladite demande de

souscription.
il est précisé que, conformément aux dispositions de ['article L. 228-98 du Code de commerce .

N en cas de réduction de capital motivée par des pertes par voie de diminution du nombre des actions,
les droits des fiitulaires des BSA Raichet Anti-dilutif 1 quant au nombre d’Actions Nouvelles &
recevoir sur exercice des BSA Raichet Anti-dilutif 1 seront réduits en conséquence, comme si lesdits
titutaires avaient été associés dés la date de 'assemblée générale des acticnnaires ayant décidé
de I'émission des BSA Ratchet Anti-dilutif 1,

{iy en cas de réduction de capital motivée par des pertes par voie de diminution de la valeur nominale
des actions, le prix de souscription des Actions Nouvelles auxquelles jes BSA Ratchet Anti-dilutif 1

donnent droit ne variera pas, la diminution de |a valeur nominale devenant la prime d'emission,

(i) en cas de réduction de capital non motivée par des pertes par voie de diminution de la valeur
nominale des actions, le prix de souscription des Actions Nouvelles auxquelles les BSA Ratchet

Anti-dilutif 1 donnent droit sera réduil & due concurrence,

{iv) en cas de réduction de capital non motivée par des peries par voie de diminution du nombre des
actions, les titulaires des BSA Ratchet Anti-dilutif 1, s'ils exercent leurs BSA Ratchet Anti-dilufif 1,
pourront demander le rachat de leurs Actions Nouvelles ainsi émises dans les mémes conditions

que s'ils avaient &té associés au moment du rachat par la Scciété de ses propres actions.

Au cas o, tant que les BSA Ratchet Anti-dilutif 1 n'auront pas été exercés, la Sociéteé procéderait 4 'une

des opérations mentionnées ci-aprés !

- émission de titres de capital comportant un droit préférentiel de souscription des actionnaires,
- modification de la répartition de ses bénéfices par la création d'actions de préférence,

- distribution de réserves, en espéces ou en nature, et de primes d'émission,

les droits des titulaires de BSA Ratchet Anti-dilutif 1 seraient réserveés dans les conditions prévues a 'article
L. 228-98 du Code de commerce.

14131



Pour le cas ot il serait nécessaire de procéder a l'ajustement prévu a l'article L. 228-89 3° du Code de
commerce, l'ajustement serait réalisé en appliquant la méthode prévue a l'article R. 228-91 du Code de
commerce, étant précisé gue la valeur du droit préférentiel de souscription comme la valeur de I'action
avant détachement du droit de souscription seraient, si besoin était, déterminées par le Directoire en
fonction du prix de souscription, d'échange ou de vente par action retenu lors de la derniére opération
intervenue sur le capital de la Société (augmentation de capital, apport de fitres, vente d’actions, etc.) au
cours des six (6) mois précédent la réunion du Directoire ou, a defaut de realisation d'une telle opération
au cours de cette période, en fonction de tout autre paramétre financler qui apparaitra pertinent au

Directoire (et qui sera validé par les Commissaires aux comptes de la Société).

En cas de fusion par voie d'absorption de la Sociéte, chaque titulaire de BSA Ratchet Anti-dilutif 1 sera
averti comme et recevra les mémes informations que s'il était actionnaire afin de pouvoir, 'l le souhaite,

exercer son droit & la souscription d'actions ordinaires,

Ainsi qu'il est prévu par l'article L. 228-98 du Code de commerce, la Société est autorisée, sans avoir a
solliciter 'autorisation des titulaires des BSA Ratchet Anti-dilutif 1, & modifier sa forme et son objet social.

En application des dispositions de l'article L. 228-98 du Code de commerce, la Société ne peut ni madifier
les régles de répartition de ses bénéfices, ni amortir son capital ni creéer des actions de preférence
entrainant une telle modification ou un tel amortissement & moins d'y &tre autorisée dans les conditions
prévues a larticle L. 228-103 du Code de commerce et sous réserve de prendre les dispositions
nécessaires au maintien des droits des titulaires de valeurs mobiligres donnant accés au capital dans les

conditions définies & l'article L. 228-89 du Code commerce ou par le contrat d'émission.
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ANNEXE 2
Termes et conditions des BSA Ratchet Anti-dilutif 2
Les BSA Ratchet Anti-dilutif 2 seront soumis aux conditions sujvantes -

- les BSA Ratchet Anti-dilutif 2 pourront étre exercés a tout moment, en tout ou en partie, dés I'instant
ou, & compter de la date la plus proche entre (i) la date de I'exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif 1
ou, a défaut, (ii) ia date d'expiration des BSA Ratchet Anti-dilutif 1, et avant le 24 avril 2029 inclus,
la Société procéderait & une ou plusieurs émissions de nouvelles actions ou de valeurs mobiliéres
donnant acceés au capital en numéraire (exception faite (i) des augmentations de capiial résultant
de Fattribution d'actions a titre gratuit ou de I'exercice d'options de souscription d'actions ou de bons
de souscription de parts de créateur d'entreprise, (i) des actions qui seraient émises a leur valeur
nominale sur exercice des BSA Ratchet et (iii} de tous autres bons de souscription d'actions
similaires, c'est-a-dire ayant pour objet de protéger leurs titulaires contre une diminution éventuelle
de la valeur de leurs actions, qui seraient le cas échéant émis par la Société), pour laquelle la valeur
d'une action de la Société retenue afin de réaliser 'émission considérée, que ce soit & titre de valeur
ou de prix d’échange, de conversion, de remboursement ou de souscription, s'établirait 4 un niveau
inférieur au prix de souscription d’une action 4 laquelle le BSA Ratchet Anti-dilutif 2 est aitacheé, soit
cing cent vingt-deux (522) euros par action d'urme valeur nominale d'un euro {1 €) (ci-aprés

dénommeée, pour tes besoins de FAnnexe 2. chacune une "Emission"),

- dans I'hypothése de réalisation d'une ou plusieurs Emissions & compter de la date la plus proche
entre (i) la date de I'exercice des des BSA Ratchet Anti-dilutif 1, ou, & défaut (ii) la date d'expiration
des BSA Ratchet Anti-dilutif 1 et avant le 24 avril 2029 inclus, chaque BSA Ratchet Anti-dilutif 2
donnerait & son titulaire le droit de souscrire, & leur valeur nominale & la date d’'exercice des BSA
Ratchet Anti-dilutif 2 (sous réserve du cas ol une réduction de capital motivée par des peries par
voie de diminution de la valeur nominale des actions interviendrait postérieurement & la présente
assemblée, auqguel cas la valeur nominale retenue aux fins d'exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif
2 sera €gale a la valeur nominale avant ladite réduction de capital), un nombre "N" d'actions
ordinaires (les "Actions Nouvelles"), dans la limite d’'un maximum de dix (10) actions ordinaires,

tel que :

ol :

"P0" est égal au prix de souscription d'une action ordinaire de la Société sur exercice des BSA Ratchet
Anti-dilutif 2 & la date considérée {soit la valeur nominale),

"Pm" estégala:

(P1x N1) + (N2 x P2) + ... + {Ni x Pi)
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Pm = ~--- warar —————

N1+ N2+ ... +Ni

est égal 4 2.144.894, augmenté du nombre d'actions qui serait émis dans le cadre de |a délégation
prévue au titre de la septiéme résoiution des présentes, ce chiffre étant ajusté le cas echéant pour

tenir compte des actions issues de l'exercice des BSA Ratchet Anti-Dilutif 1,

est égal au prix de souscription d'une ABSA (prime d'émission incluse), soit 522 euros 4 |a date des
présentes, ce montant étant ajusté au prix moyen résultant, le cas échéant, de tout exercice de BSA
Ratchet Anti-dilutif 1 (c'est-a-dire la somme du montant total versé pour souscrire aux ABSA (prime
d'émission incluse) et les actions résuliant de 'exercice de BSA Ratchet Anti-dilutif 1 le cas échéant,
divisé par la somme du nombre d'’ABSA souscrites et d'actions souscrites sur exercice des BSA

Ratchet Anti-dilutif 1 le cas échéant,

est égal au Prix par Action (tel que ce terme est défini ci-dessous) de la premiére Emission (telle
que définie dans la présente Annexe 2) qui suivra rérission des ABSA avant l'exercice des BSA
Ratchet Anti-dilutif 2,

est égal au Nombre d'Actions (tel que ce terme est deéfini ci-dessous) de la premiére Emission qui
suivra I'émission des ABSA avant l'exercice des BSA Ratchet Anti-ditutif 2,

(...)
est égal au Prix par Action (tel que ce terme est défini ci-dessous) de la dernigre Emission réalisée
avant l'exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif 2,

est égal au Nombre d'Actions (tel que ce terme est défini ci-dessous) de la derniére Emission

réalisée avant 'exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif 2,

étant précisa que :

dans Ihypothése ol 'Emission consisterait en I'émission d'actions, le "Prix par Action" sera égal
au prix de souscription unitaire desdites actions, prime d'émission incluse, et le "Nombre d'Actions”

sera égal au nombre total d'actions ainsi émises dans le cadre de I'Emission,

dans Thypothése ou 'Emission consisterait en fémission de valeurs mobilieres donnant accés au
capital, le "Prix par Action” sera détermine en divisant (x) le montant total des souscriptions lices
a I'Ernission augmentsg, le cas échéant, des sommes que devraient acquitter les titulaires desdites
valeurs mobiligres afin d'obtenir des actions par souscription ou conversion desdites valeurs
mobiliéres par (y) le nombre d'actions (le "Nombre d'Actions") que les titulaires desdites valeurs
mobilieres souscriraient le cas échéant immédiatement augmenté du nombre d'actions qu'ils
pourraient obtenir sur conversion ou exercice desdites valeurs mobiliéres (en ne tenant compte,
dans chaque cas, que des valeurs mobiliéres exergables ou convertibles inconditionnellement ala

date considérée mais non de celles dont ['exercice ou la conversion serait conditionnée a la
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réalisation d'événements futurs, ces derniéres n'étant prises en compte que lorsque qu'elles

deviendront exercabies ou convertibles),

- les chiffres ci-dessus seront ajustés pour tenir compte de tout regroupement ou division de la valeur
nominale des actions de la Société (ou autres opérations équivalentes) qui surviendrait

postérieurement a I'émission des ABSA,

- les chiffres ci-dessus (y compris le nombre "N" d'actions ordinaires) seront arrétés a quatre chiffres
aprés la virgule étant au surplus précisé que, dans I'hypothése ot ils comprendraient plus de guafre

chiffres aprés la virgule, la quatrigme décimale {"T") serait arrondie ainsi qu'il suit :

(a) si la cinquiéme décimale est supérieure a 5, "T" sera e€gale a la décimale qui lui est

immeédiatement supérieure, et
(b) silacinquieme décimale est inférieure ou égale a 5, "T" demeurera inchangee,

- le fait, pour tout titulaire de BSA Raichet Anti-dilutif 2 de ne pas exercer tout ou pariie de ses BSA
Ratchet Anti-dilutif 2 & 'occasion de la réalisation d'une Emission n'aura pas pour effet de rendre
tes BSA Ratchet Anti-dilutif 2 non exercés caducs ni d'interdire I'exercice ultérieur de ces BSA
Ratchet Anti-dilutif 2, a 'accasion ou nen de la réalisation d'une autre Emission,

- Vapplication de la formule de détermination du nombre d’actions ordinaires pouvant &tre souscrit sur
exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif 2 pouvant faire apparaitre des décimales (aprés application
des regles d'ajustement de "N" prévues ci-dessus), tout titulaire de BSA Ratchet Anti-dilutif 2 fera
son affaire du regroupement des droits de souscription résultant de I'exercice de tout ou partie des
BSA Ratchet Anti-dilutif 2 qu'il détient et, au cas ol ce regroupement ne donnerait pas droit de

souscrire un nombre entier d'actions ordinaires, ce nombre serait arrondi au nombre entier inférieur,
- la durée d'exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif 2 expirera le 24 avril 2029 a minuit.

Les BSA Ratchet Anti-dilutif 2 sont émis sous la forme nominative et feront Fobjet d'une inscription en

compte.

Un BSA Ratchet Anti-dilutif 2 ne sera transférable qu'avec I'action & laquelle il est attaché, étant précise
que pour les besoins de article L. 228-103 du Code de commerce, les BSA Ratchet Anti-dilutif 2 seront
considérés comme détachés de ['action 4 compter de leur émission, de sorte que les titulaires de BSA
Ratchet Anti-dilutif 2 soient groupés dans une masse dotée de la personnalité civile pour la protection de

leurs intéréts communs, conformément aux articles L. 228-98 et suivants du Code de commerce.

Pour quun BSA Ratchet Anti-dilutif 2 soit valablement exercé, la demande d'attribution d'actions
{constituée par un bulletin de souscription) devra étre adressée par lettre ou courrier recommandé ou avec
avis de réception ou remis en main propre contre décharge et parvenue & la Société au plus tard a la date
d'expiration du BSA Ratchet Anti-dilutif 2 & minuit, Lorsque le prix de souscription des actions ordinaires
sera libéré par virement bancaire, le prix de souscription devra étre parvenu sur le compte de la Société
au plus tard dans les dix {10} jours calendaires suivant la date de réception de ladite dermande de

souscription.
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[l est précisé que, conformément aux dispositions de ['article L. 228-98 du Code de commerce :

M en cas de réduction de capital motivée par des pertes par voie de diminution du nombre des actions,
les droits des titulaires des BSA Ratchet Anti-dilutif 2 quant au nombre d’Actions Nouvelles a
recevoir sur exercice des BSA Ratchet Anti-dilutif 2 seront réduits en conséquence, comme si lesdits
titulaires avaient été associés dés la date de 'assemblée générale des actionnaires ayant decidé
de l'emission des BSA Ratchet Anti-dilutif 2,

(i) en cas de réduction de capital motivée par des pertes par voie de diminution de |a valeur nominale
des actions, le prix de souscription des Actions Nouvelles auxquelles les BSA Ratchet Anti-dilutif 2

donnent droit ne variera pas, la diminution de la valeur nominale devenant la prime d'émission,

(i) en cas de réduction de capital non motivée par des pertes par voie de diminution de la valeur
nominale des actions, le prix de souscription des Actions Nouvelles auxquelles [es BSA Ratchet

Anti-dilutif 2 donnent droit sera réduit & due concurrence,

(iv) en cas de réduction de capital non motivée par des pertes par voie de diminution du nombre des
actions, les titulaires des BSA Ratchet Anti-dilutif 2, s'ils exercent leurs BSA Ratchet Anti-dilutif 2,
pourront demander le rachat de leurs Actions Nouvelles ainsi émises dans les mémes conditions

que s'ils avaient été associés au moment du rachat par la Société de ses propres actions.

Au cas ol, tant que les BSA Ratchet Anti-dilutif 2 nauront pas été exercés, la Société procéderait a fune

des opérations mentionnées ¢Gi-apras :

- émission de titres de capital comportant un droit préférentiel de souscription des actionnaires,
- modification de la répartition de ses bénéfices par la création d'actions de préférence,

- distribution de réserves, en espéces ou en nature, et de primes d'émission,

les droits des titulaires de BSA Ratchet Anti-dilutif 2 seraient réservés dans les conditions prévues a I'article
L. 228-98 du Code de commerce.

Pour le cas ol il serait nécessaire de procéder & I'ajustement prévu & l'article L. 228-99 3° du Code de
commerce, |'ajustement serait réalisé en appliquant la méthode prévue a l'article R. 228-91 du Code de
commerce, étant précisé que la valeur du droit préférentiel de souscription comme la valeur de l'action
avant détachement du droit de souscription seraient, si besoin était, déterminées par le Directoire en
fonction du prix de souscription, d'échange ou de vente par action retenu fors de la derniére opération
intervenue sur le capital de la Société (augmentation de capital, apport de titres, vente d’actions, etc.) au
cours des six (6) mois précédent la réunion du Directoire ou, & défaut de réalisation d'une telle opération
au cours de cette période, en fonction de tout autre paramétre financier qui apparaitra pertinent au

Directoire (et qui sera validé par les Commissaires aux comptes de Ja Société).

En cas de fusion par voie d'absorption de la Société, chague titulaire de BSA Ralchet Anti-dilutif 2 sera
averti comme et recevra les mémes informations que s'il était actionnaire afin de pouvoir, s'il le souhaite,

exercer son droit & la souscription d'actions ordinaires.
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Ainsi qu'it est prévu par l'article L. 228-98 du Code de commerce la Sociéte est autorisee, sans avoir a

solliciter autorisation des titulaires des BSA Ratchet Anti-dilutif 2, @ modifier sa forme et son objet social.

En application des dispositions de 'article L. 228-98 du Code de commerce, la Sociéte ne peut ni modifier
les régles de répartition de ses bénéfices, ni amortir son capital ni créer des actions de préférence
entrainant une telle modification ou un tel amortisserment @ moins d'y étre autorisée dans les conditions
prévues & larticle L. 228-103 du Code de commerce et sous réserve de prendre les dispositions
nécessaires au maintien des droits des titulaires de valeurs mobiliéres donnant accés au capital dans les

conditions définies & I'article L. 228-99 du Code commerce ou par le contrat d'émission.
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ANNEXE 3

Termes et conditions des BSA Ratchet IPO

1. Les bons de souscription d'actions dits "BSA Ratchet IPO" pourront étre exercés, en tout ou en

partie, en une ou plusieurs fois, par leurs titulaires dans I'hypothése ol :

()

(ii)

la Société procéderait pour la premiére fois 2 la cotation de ses actions sur un marche

réglementé de Union Européenne, sur un marché réglementé du London Slock Exchange

ou sur le Nasdag National Market ou ie New York Stock Exchange aux Etats-Unis

d'’Ameérique (I'"Introduction”); et

selonlecas:

(a)

dans hypothése ol l'Introduction est réalisée avant le deuxieme (2¢me) anniversaire
(exclus) de la présente assemblée, le prix correspondant a la moyenne entre la borne
haute et la borne basse de la fourchette de prix d'émission des actions de la Sociéte tel
quarrétée par le Directoire dans le cadre de la premiére cotation (le "Prix d'introduction”)
est inférieur a 2,5 fois Ie prix de souscription d’une ABSA & laquelle est attache un BSA
Ratchet IPO (prime d'émission incluse), soit 522 euros & la date des présentes, ce chiffre
étant ajusté le cas échéant, (i) afin de tenir compte de tout exercice de BSA Ratchet Anti-
dilutif 1 et/ou de BSA Ratchet Anti-dilutif 2, et (i) afin de tenir compte de toute division ou
regroupement des actions de la Société qui interviendrait postérieurement a la date de
Irassemblée générale des actionnaires ayant décidé de I'émission des BSA Ratchet PO,

ou

dans I'hypothése oll I'Introduction est réalisée & compter du deuxiéme {2¢me) anniversaire
(inclus) de la présente assembiée, le Prix d'Introduction est inférieur & 1,7 fois le prix de
souscription d'une ABSA & laquelle est attaché un BSA Ratchet IPO {prime d'émission
incluse), soit 522 euros & la date des présentes, ce chiffre étant ajusté le cas échéant, (i)
afin de tenir compte de tout exercice de BSA Ratchet Anti-dilutif 1 et/ou de BSA Ratchet
Anti-dilutif 2, et (i} afin de tenir compte de toute division ou regroupement des actions de
la Société qui interviendrait postérieurement & la date de l'assemblée générale des

actionnaires ayant décidé de I'émission des BSA Ratchet IPO.

2. Dans I'nypothése de réalisation d'une cotation des actions de la Societé ne répondant pas aux

conditions visées aux paragraphes 1(i) et 1(ii) ci-dessus (une "Introduction Qualifiée"), les BSA

Ratchet IPO ne seront pas exergables et deviendront automatiquement caducs.

3. Dans I'hypothése de réalisation d'une cotation des actions de la Sociéte répondant aux conditions

visées aux paragraphes 1(i) et 1(ii) ci-dessus {une "Introduction Non-Qualifiée"}, chague BSA

Ratchet IPO dannerait a son titulaire le droit de souscrire, a leur valeur nominale 4 la date d'exercice

des BSA Ratchet IPO (sous réserve du cas ol une réduction de capital motivée par des pertes par

voie de diminution de la valeur nominale des actions interviendrait postérieurement & I'émission des

BSA Ratchet IPO, auguel cas le prix de souscription retenu aux fins d’exercice des bons sera egal
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a la valeur nominale avant ladite réduction de capital), un nombre "N" d'actions ordinaires nouvelles
{les "Actions Nouvelles"), sans bon de souscription d'actions aitaché, dans la limite d'un maximum
de cinquante {50) Actions Nouvelies, tel que :

N=(A-B)/(B-VN)

2,5 fois (dans I'hypothése oir I'Introduction est réalisée avant le deuxieme (2¢me) anniversaire
{(exclus} de la présente assemblée) ou 1,7 fois (dans I'hypothése ol I'Introduction est réalisée a
compter du deuxiéme (2%M€) anniversaire (inclus)) le prix de souscription d’'une action ordinaire a
laquelle est attaché un BSA Ratchet IPG (prime d'émission inciuse), soit 522 euros & la date des
présentes, ce chiffre étant ajusté le cas échéant, {i) afin de tenir compte de tout exercice de BSA
Ratchet Anti-dilutif 1 et/ou de BSA Ratchet Anti-dilutif 2, et (i} afin de tenir compte de toute division
ou regroupement des actions de la Société qui interviendrait postérieurement a la date de

['assemblée générale des actionnaires ayant décidé de I'émission des BSA Ratchet IPC,
est égal au Prix d'Introduction,

est ¢gal & la valeur nominale d'une action a la date d'exercice d'un BSA Ratchet IPO (sous réserve
du cas de réduction de capital motivée par des pertes par voie de diminution de la valeur nominale

des actions susvisé),

Etant précisé que :

(i)

dans 'hypothése ol B serait égal & VN, B - VN serait réputé égal & 1 (tel qu'éventuellement ajusté

pour tenir compte de tout regroupement ou division du nominal des actions de la Société),

fes chiffres ci-dessus (y compris le nombre "N" d’Actions Nouvelles) seront ajustés pour tenir compte
de tout regroupement ou division de la valeur nominale des actions de la Société {ou autres
opérations &quivalentes) qui surviendraient postérieurement & ia date de I'assemblée générale des
actionnaires ayant décidé de I'émission des BSA Ratchet PO,

les chiffres ci-dessus seront arrétés a quatre chiffres aprés la virgule étant au surplus précisé que,
dans I'hypothese ol ils comprendraient plus de guatre chiffres aprés la virgule, la quatriéme

décimale ("T") serait arrondie ainsi qu'il suit :
(@) si la cinquiéme décimale est supérieure & 5, "T" sera égale a la décimale qui Iui est
immédiatement supérieure, et

{b)  sila cinquiéme décimale est inférieure ou égale a 5, "T" demeurera inchangée.

Chague bon ne sera exergable qu'une seule fois et au plus tard dans un délai de 5 jours & compter
de la réception de la notification adressée par la Société a chaque titulaire de BSA Ratchet IPO
Finformant de la décision du Directoire fixant la fourchette de prix d'émission des actions de la

Societé dans le cadre de [l'Introduction Non-Qualifiée. Dans I'hypothése ol un titulaire de BSA
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11.

Ratchet IPQ aurait exercé tout ou partie de ses BSA Ratchet IPO, les BSA Ratchet IPO non eXerces

seront automatiqguement caducs.

L'exercice des BSA Ratchet IPO devra étre réalisé au plus tard ls trentiéme (30%¢) jour suivant le
{0eme anniversaire de la date de 'assemblée générale des actionnaires ayant décidé de I'émission
des BSA Ratchet IPO a minuit, sous réserve du respect des conditions d’exercice et de délai

d'exercice susvisées.

Outre le cas d'une Introduction Qualifiée visé a au paragraphe 2 ci-dessus, les BSA Ratchet IPO
seront automatiquement caducs de plein droit en cas de réalisation (i) d'une vente & un ou plusieurs
tiers ou a un ou plusieurs actionnaires de la Sociéte agissant seul ou de concert au sens de 'article
L. 233-10 du Code de commerce d'actions représentant plus de 50% du capital de la Société ou (i)
d'un apport d'un nombre d'actions de la Société représentant plus de 50% du capital de la Société
a un actionnaire ou a un tiers, ou d'absorption de la Société par voie de fusion de la société dans
laquelle 50 % ou plus du capital social de |a scciété en circulation immeédiatement avant cette fusion

serait converti en actions de la société absarbante ou échangé contre de telles actions.

Pour qu'un BSA Ratchet IPO soit valablement exerce, la demande d'attribution d’Actions Nouvelles
correspondante (constituée par un bulletin de souscription) devra étre adressée, sous réserve du
respect des conditions d'exercice et de délai d'exercice susvisées, par lettre ou courrier
recommandé ou avec avis de réception ou remis en main propre contre décharge a la Société.
Lorsque le prix de souscription des Actions Nouvelles sera libéré par virement bancaire, le prix de
souscription devra étre parvenu sur le compte de la Sociéte au plus tard dans les 5 jours calendaires

suivant la date de réception de ladite demande de souscription.

L'application de la formule de détermination du nombre d'Actions Nouvelles pouvant étre souscrites
sur exercice des BSA Ratchet IPO pouvant faire apparaitre des décimales (aprés application des
regles d'ajustement de "N" prévues ci-dessus), tout titulaire de BSA Ratchet IPO fera son affaire du
regroupement des droits de souscription résultant de l'exercice de tout ou partie des BSA Ratchet
IPO qu'il détient et, au cas ol ce regroupement ne donnerait pas droit de souscrire un nombre entier

d'Actions Nouvelles, ce nombre serait arrondi au nombre entier inférieur.

Les BSA Ratchet IPO sont émis sous la forme nominative et feront 'objet d'une inscription en

compte au nom du titulaire.

Un BSA Ratchet IPO ne sera transférable qu'avec I'action a laquelle il est attaché, étant précisé que
pour les besoins de l'article L. 228-103 du Code de commerce, les BSA Ratchet 1PO seront
considérés comme détachés de I'action & compter de leur émission, de sorte que les titulaires de
BSA Ratchet IPO soient groupés dans une masse dotée de la persennalité civile pour la protection

de leurs intéréts communs, conformément aux articles L. 228-98 et suivants du Code de commerce.
Il est précisé que, conformément aux dispositions de Pariicle L. 228-98 du Code de commerce :

(N en cas de réduction de capital motivée par des pertes par voie de diminution du nombre des

actions, les droits des titulaires des BSA Ratchet IPO guant au nombre d'Actions Nouvelles
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a recevoir sur exercice des BSA Raichet IPO seront réduits en conséquence, comme si
lesdits titulaires avaient été associés dés la date de 'assemblée générale des actionnaires

ayant décidé de I'émission des BSA Ratchet [PO,

{il en cas de réduction de capital motivée par des pertes par voie de diminution de la valeur
nominale des actions, le prix de souscription des Actions Nouvelles auxquelles les BSA
Ratchet IPO donnent droit ne variera pas, la diminution de la valeur nominale devenant la
prime d'émission,

(i)  encas de réduction de capital non motivée par des pertes par voie de diminution de la valeur
nominale des actions, le prix de souscription des Actions Nouvelles auxguelles les BSA

Ratchet [PO donnent droit sera réduit & due concurrence,

{iv) en cas de réduction de capital non motivée par des pertes par voie de diminution du nombre
des actions, les fitulaires des BSA Ratchet IPQO, ¢'ils exercent leurs BSA Ratchet IPO,
pourront demander le rachat de leurs Actions Nouvelles ainsi émises dans les mémes
conditions que s'ils avaient été associés au moment du rachat par la Société de ses propres
actions.

Au cas ol, tant que les BSA Ratchet IPO n’auront pas été exercés, la Société procéderait a ['une

des opérations mentionnées ci-apres :

(i émission sous quelgue forme que ce soit de nouveaux titres de capital comportant un droit

préférentiel de souscription,
(i}  distribution de réserves, en espéces ou en nature, ou de primes d’émission,

{iiy modification de la repartition des bénéfices notamment par la création d'actions de

preférence,
(iv) amortissement du capital,

les droits du titulaire de BSA Ratchet IPO seraient réservés dans les conditions prévues a l'article
L. 228-99 du Code de commerce,

Pour le cas ol il serait nécessaire de procéder a I'ajustement prévu a ['article L. 228-99 3° du Code
de commerce, I'ajustement serait réalisé en appliqguant la méthode prevue a l'articie R. 228 91 du
Code de commerce, étant précisé que la valeur du droit préférentie! de souscription comme la valeur
de I'action avant détachement du droit de souscription seraient, si bescin était, déterminées par le
Président de la Société en fonction du prix de souscripticn, d'échange ou de vente par action retenu
lors de la derniére opération intervenue sur le capital de la Scciété (augmentation de capital, apport
de titres, vente d'actions, etc.) au cours des six (6) mois précédent la decision du Président ou, &
défaut de réalisation d'une telle opération au cours de cefte période, en fonction de tout autre
paraméire financier qui apparaitra pertinent au Président (et qui serait validé, le cas écheant, par

les Commissaires aux comptes),
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12.

13.

1 a Société sera autorisée a modifier sa farme, son objet social et les régles de répartition de ses
bénéfices ainsi qu'a amortir son capital et émettre des actions de préférence ainsi qu'il est prévu

par |'article L. 228-98 du Code de commerce,

En cas de fusion par voie d'absorption de la Société, chague titulaire de BSA Ratchet IPO sera
averti comme et recevra les mémes informations que s'il était associé afin de pouvair, s'il le souhaite,

exercer son droit & la souscription d'actions.

En application des dispositions des articles L. 228-91 et L. 225-132 du Code de commerce, la
décision d'émettre les BSA Ratchet IPO emporte au profit de chacun des porteurs de renonciation
des associés a leur droit préférentiel de souscription des Actions Nouvelles auxquels les donnent
droit,

Les nouvelles Actions Nouvelles qui seraient remises au souscripteur lors de I'exercice des BSA
Ratchet 1PO seront soumises & toutes les stipulations statutaires, porteront jouissance dés leur
création et auront droit au dividende versé, e cas échéant, au titre de I'exercice en cours lors de

leur souscription.
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ANNEXE 4

Termes ef conditions des BSA Ratchet Liquidité

1. Les bons de souscription d'actions dits "BSA Ratchet Liquidité” pourront &ire exercés, en tout ou en

partie, en une ou plusieurs fois, par leurs titulaires, dans les hypothéses (i) et (ii) ci-aprés deéfinies.

()

ou

(i)

En cas de cotation des actions de la Société, dans 'hypothése ol :

la Société procéderait pour la premiére fois a la cotation de ses actions sur un marche
réglementé de I'Union Eurapéenne, sur un marché réglementé du London Stock Exchange
ou sur le Nasdaq National Market ou le New York Stock Exchange aux Etats-Unis

d'Amérigue (I"Introduction®); et
s'agissant du prix retenu pour l'Introduction:

o si Plniroduction est réalisée avant le 22 anniversaire de ia présente assemblée

{exclus): le prix correspondant & la moyenne entre la borne haute et la borne basse
de la fourchette de prix d'émission des actions de la Société tel qu'arrétée par le
Directoire dans le cadre de la premiére cotation (le "Prix d'Introduction"} est

supérieur & 2.5 fois le prix de souscription d'une ABSA a laquslle est attaché un BSA

Ratchet Liquidité (prime d’émission incluse), soit 522 euros a la date des présentes
(ce chiffre étant ajusté le cas échéant, (i) afin de tenir compte de tout exercice de
BSA Ratchet Anti-ditutif 1 et/ou de BSA Ratchet Anti-dilutif 2, et (i} afin de tenir
compte de toute division ou regroupement des actions de [a Société qui interviendrait
postérieurement a la date de I'assemblée générale des actionnaires ayant décidé de
['émission des BSA Ratchet Liquidité), ou

si IIntroduction est réalisée a compter du 2¢ anniversaire de la présente assemblée

{inclus): le Prix d'Introduction est supérieur 8 1.7 fois le prix de souscription d'une

ABSA 2 laquelle est attaché un BSA Ratchet Liguidité {prime d'émission incluse), soit
522 euros & |a date des presentes (ce chiffre étant ajusté le cas échéant, (i) afin de
tenir compte de tout exercice de BSA Ratchet Anti-dilutif 1 et/ou de BSA Ratchet Anti-
dilutif 2, et {ii} afin de tenir compte de toute division ou regroupement des actions de
la Société qui interviendrait postérieurement & la date de 'assembiée genérale des

actionnaires ayant décidé de I'émission des BSA Ratchet Liquidité),

En cas de cession, dans 'hypothése :

- (&) d'une vente, au profit d'un actionnaire ou d’un tiers, agissant seul ou de concert au sens
de l'article L. 233-10 du Code de commerce, représentant plus de 50% du capital ou des
droits de vote de la Société {la "Vente") ou (b) de I'apport de 50% ou plus du capital de la
Saciété au profit d'un actionnaire ou d'un tiers ou d'absorption de la Société par veie de

fusion dans le cadre de laquelle 50% au plus du capital de la Société émis immediatement
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2.

précédant la fusion serait converti ou échangé contre des actions émises par la sociéte

absorbante (la "Fusion" et ensemble avec la Vente, la "Cession”) ; et
- s'agissant du prix retenu dans le cadre de la Cession:

o si la Cession est réalisée avant le 2¢ anniversaire de la présente assemblée
(exclus): le prix pergu par action dans le cadre de ta Cession {calculé, en cas de
Vente, sur la base de lintegralité des sommes dues a la date de réalisation de la
Cession aux titulaires d’ABSA pour I'ensemble des droits dont ils disposent par
ailleurs, sur une base pleinement diluée (hors les BSA Ratchet Liquidité), et en cas
de Fusion, le prix d'une action de Fusion sera alors déterming par le Direcloire de
la Société et approuvé par le Conseil de Surveillance (le "Prix de Cession”) est

supérieur & 2.5 fois le prix de souscription d'une ABSA a laquelle est attaché un

BSA Ratchet Liquidité (prime d'émission incluse), soit 522 euros & la date des
présentes (ce chiffre étant ajusté le cas échéant, (i) afin de tenir compte de tout
exercice de BSA Ratchet Anti-dilutif 1 et/ou de BSA Ratchet Anti-dilutif 2, et (ii} afin
de tenir compte de toute division cu regroupement des actions de la Socigte qui
interviendrait postériesurement a la date de I'assemblée générale des actionnaires

ayant décidé de I'émission des BSA Ratchet Liquidité), ou

o sila Cession est réalisée & compter du 2¢ anniversaire de la présente assemblée

(inclus): le Prix de Cession est supérieur a 1.7 fois le prix de souscription d’'une

ABSA 3 laquelle est attaché un BSA Ratchet Liquidité (prime d’émission incluse),
soit 522 euros a la date des présentes {ce chiffre étant ajusté le cas échéant, (i)
afin de tenir compte de tout exercice de BSA Ratchet Anti-dilutif 1 et/ou de BSA
Ratchet Anti-dilutif 2, et (i) afin de tenir compte de toute division ou regroupement
des actions de la Société qui interviendrait postérieurement a la date de lassemblée

générale des acticnnaires ayant décidé de 'émission des BSA Ratchet Liguidité).

Dans I'nypothése de réaiisation (i) d'une cotation des actions de la Société ne répondant pas aux
conditions visées au paragraphe 1{i) ci-dessus (une "Introduction Qualifiée") ou (i) d'un transfert
des titres de la Société ne répondant pas aux conditions visées au paragraphe 1(ii) ci-dessus {une
"Cession Qualifiée”), les BSA Ratchet Liquidité ne seront pas exercables et deviendront

automatiquement caducs.

Dans I'hypothése de réalisation (i) d’une cotation des actions de la Société répondant aux conditions
visées au paragraphe 1(i) ci-dessus (une “Introduction Non-Qualifiée”) ou (i) d'un transfert des
titres de la Société répondant aux conditions visées au paragraphe 1(ii) ci-dessus (une "Cession
Non-Qualifiée"), chaque BSA Ratchet Liquidité donnerait a son titulaire le droit de souscrire, a leur
valeur nominale & la date d’exercice des BSA Ratchet Liguidité (sous réserve du cas ol une
réduction de capital motivée par des pertes par voie de diminution de la valeur nominale des actions
interviendrait postérieurement & I'émission des BSA Ratchet Liguidité, auquel cas le prix de

souscription retenu aux fins d’exercice des bons sera égal a la valeur nominale avant ladite réduction
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de capital), un nombre "N" d'actions ordinaires nouvelles {les "Actions Nouveiles"), sans bon de

souscription d'actions attaché, dans la fimite d’un maximum de 0,40 Action Nouvelle, tel que :

N =(P1-P2)/(P2-P0)

est egal au prix de souscription d'une action ordinaire & laquelle est attaché un BSA Ratchet Liquidité
{prime d'émission incluse), soit 522 euros a la date des présentes, ce chiffre étant ajusté le cas
echeant, (i) afin de tenir compte de tout exercice de BSA Ratchet Anti-dilutif 1 et/ou de BSA Ratchet
Anti-dilutif 2, et (ii) afin de tenir compte de toute division ou regroupement des actions de la Société
qui interviendrait postérieurement & la date de |la présente assemblée générale des actionnaires

ayant décidé de I'émission des BSA Ratchet Liquidité,

est egal a la valeur unitaire d'une action de la Société, résultant d'une valorisation pre-money de
800.000.000 euros sur une base pleinement diluée a |la date de la présente assemblée ayant décidé
de I'émission des BSA Ratchet Liquidité, soit 373,02 euros, ce chiffre étant ajusté le cas échéant,
afin de tenir compte de toute division ou regroupement des actions de [a Société qui interviendrait
posterieurement & [a date de la présente assemblée générale des actionnaires ayant décidé de
I'emission des BSA Ratchet Liquidité,

est égal & la valeur nominale d'une action & Ia date d’exercice d'un BSA Raichet Liguidité (sous
réserve du cas de reduction de capital motivée par des pertes par voie de diminution de la valeur

nominale des actions susvise),

Etant précisé que :

(i)

(iit)

dans 'hypothése ol P2 serait égal a PO, P2 - PO serait réputé égal a 1 (tel qu'éventuellement ajusté

pour tenir compte de tout regroupement ou division du nominal des actions de la Société),

les chiffres ci-dessus (y compris le nombre "N" d'Actions Nouvelles) seront ajustés pour tenir compte
de tout regroupement ou division de la valeur nominale des actions de la Société (ou autres
opérations équivalentes) qui surviendraient postérieurement a la date de l'assemblée générale des

actionnaires ayant décidé de 'émission des BSA Raichet Liquidité,

les chiffres ci-dessus seront arrétés & quatre chiffres aprés la virgule étant au surplus précisé que,
dans I'hypothése ol ils comprendraient plus de quatre chiffres aprés la virgule, la quatriéme
décimale {"T"} serait arrondie ainsi qu'il suit :

a si la cinquidme décimale est supeérieure & 5, "T" serz égale a la décimale gui lui est
g
immediatement supérieure, et

(b} silacinquieme décimale est inférieure ou égale & 5, "T" demeurera inchangée.

Chaque bon ne sera exergable gqu’une seule fois et au plus tard dans un délai de 5 jours & compter
de (i) la réceplion de la notification adressée par la Société & chaque titulaire de BSA Ratchet

Liquidité linformant de la décision du Directoire fixant la fourchette de prix d'émission des actions
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11.

de la Société dans le cadre de l'ntroduction Non-Qualifiée et (ii} la réception de la natification
adressée par la Société a chaque titulaire de BSA Ratchet Liquidité I'informant du calcul du Prix de
Cession retenu dans le cadre de la Cession Non-Qualifiée. Dans |'hypothése ol un titulaire de BSA
Ratchet Liquidité aurait exercé tout ou partie de ses BSA Ratchet Liquidite, les BSA Ratchet Liguidité

non exercés seront automatiguement caducs.

L'exercice des BSA Ratchet Liquidité devra étre réalisé au plus tard le trentiéme (308™¢) jour suivant
le 108™e anniversaire de la date de I'assemblée générale des actionnaires ayant décidé de 'émission
des BSA Ratchet Liquidité & minuit, sous réserve du respect des conditions d'exercice et de délai

d'exercice susvisées.

Pour qu'un BSA Ratchet Liquidité soit valablement exercé, la demande d'attribution d'Actions
Nouvelles correspondante {constituée par un bulletin de souscription) devra étre adressée, sous
réserve du respect des conditions d’exercice et de délai d'exercice susvisées, par lettre ou courrier
recommandé ou avec avis de réception ou remis en main propre contre décharge a la Société.
Lorsque le prix de souscription des Actions Nouvelles sera libéré par virement bancaire, le prix de
souscription devra &tre parvenu sur le compte de la Société au plus tard dans les 5 jours calendaires

suivant la date de réception de ladite demande de souscription.

L'application de la formule de détermination du nombre d'Actions Nouvelles pouvant étre souscrites
sur exercice des BSA Ratchet Liguidité pouvant faire apparaitre des décimales (aprés application
des regles d'ajustement de "N" prévues ci-dessus), tout titulaire de BSA Ratchet Liquidité fera son
affaire du regroupement des droits de souscription résultant de I'exercice de tout ou partie des BSA
Ratchet Liquidité qu'il détient et, au cas ol ce regroupement ne donnerait pas droit de souscrire un

nombre entier d’Actions Nouvelles, ce nombre serait arrondi au nombre entier inférieur.

Les BSA Ratchet Liquidité sont émis sous la forme nominative et feront l'objet d'une inscription en

compte au nom du titulaire.

Un BSA Ratchet Liquidité ne sera transférable qu'avec l'action a laquelle il est attaché, étant précisé
que pour les besoins de I"article L. 228-103 du Code de commerce, les BSA Ratchet Liguidité serant
considérés comme détachés de I'action & compter de leur émission, de sorte que les titulaires de
BSA Ratchet Liquldité soient groupés dans une masse dotée de la personnalité civile pour la
protection de leurs intéréts communs, conformément aux articles L. 228-98 et suivants du Code de

COMMETCE.
Il est précisé que, conformément aux dispositions de I'article L. 228-98 du Code de commerce :

M en cas de réduction de capital motivée par des pertes par voie de diminution du nombre des
actions, les droits des titulaires des BSA Ratchet Liquidité quant au nombre d’Actions
Nouvelles & recevoir sur exercice des BSA Ratchet Liguidité seront réduits en consequence,
comme si lesdits titulaires avaient été associés dés la date de i'assemblée generale des

actionnaires ayant décidé de I'émission des BSA Ratchet Liquidite,
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(i)  en cas de réduction de capital motivée par des pertes par voie de diminution de la valeur
nominaie des actions, le prix de souscription des Actions Nouvelles auxquelles les BSA
Ratchet Liquidité donnent droit ne variera pas, la diminution de Ia valeur nominale devenant

ta prime d'émission,

(i)  en cas de réduction de capital non motivée par des pertes par voie de diminution de ia valeur
nominale des actions, le prix de souscription des Actions Nouvelles auxquelles les BSA

Ratchet Liquidité donnent droit sera réduit & due concurrence,

{iv) en cas de réduction de capital nan motivée par des pertes par voie de diminution du nombre
des actions, les titulaires des BSA Ratchet Liquidité, s'ils exercent leurs BSA Ratchet
Liguidité, pourront demander le rachat de leurs Actions Nouvelles ainsi émises dans les
mémes conditions que s'ils avaient &té associés au moment du rachat par la Société de ses

propres actions.

Au cas ol, tant que les BSA Ratchet Liquidité n'auront pas été exercés, |la Société procéderait a

Fune des opérations mentionnées ci-aprés :

(i) émission sous quelgue forme que ce soit de nouveaux titres de capital comportant un droit
préférentiel de souscription,

(i)  distribution de réserves, en espé&ces ou en nature, ou de primes d’émission,

(i) modification de la réparition des bénéfices notamment par la création d'actions de

préférence,
{iv) amortissement du capital,

les droits du titulaire de BSA Ratchet Liquidité seraient réservés dans les conditions prévues a
Particle L. 228-99 du Code de commerce.

Pour le cas ou il serait nécessaire de procéder a I'ajustement prévu & Farticle L. 228-88 3° du Code
de commerce, |'ajustement serait réalisé en appliquant la méthode prévue a l'article R. 228-81 du
Code de commerce, étant précisé que la valeur du droit préférentiel de souscription comme la valeur
de l'action avant détachement du droit de souscription seraient, si besain élait, déterminées par le
Président de la Société en fonction du prix de souscription, d'échange ou de vente par action retenu
lors de la derniére opération intervenue sur le capital de la Société {augmentation de capital, apport
de titres, vente d"actions, etc.) au cours des six {8) mois précédent la décision du Président ou, &
défaut de réalisation d'une telle opération au cours de cette période, en fonction de toui autre
paramétre financier qui apparaitra pertinent au Président (et qui serait validé, le cas échéant, par

les Commissaires aux comptes),

La Société sera autorisée & modifier sa forme, son objet social et les régles de repartition de ses
bénéfices ainsi qu'a amortir son capital et émettre des actions de préférence ainsi qu'il est prévu
par l'article L. 228-88 du Code de commerce,
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13.
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En cas de fusion par voie d'absorption de la Sociéte, chaque titulaire de BSA Ratchet Liquidité sera
averti comme et recevra les mémes informations que s'il était associé afin de pouvoir, s'il fe souhaite

et si les conditions pour un tel exercice sont réunies, exercer son droit & la souscription d'actions.

En application des dispositions des articles L. 228-91 et L. 225-132 du Code de commerce, la
décision d'émettre les BSA Ratchet Liquidité emporte au profit de chacun des porteurs d'ABSA,
renonciation des associés & leur droit préférentiel de souscription des Actions Nouvelles auxquels

les BSA Ratchet Liquidité donnent droit.

Les nouvelles Actions Nouvelles qui seraient remises au souscripteur lors de l'exercice des BSA
Ratchet Liquidité seront soumises a toutes les stipulations statutaires, porteront jouissance des leur
création et auront droit au dividende versé, le cas échéant, au titre de I'exercice en cours lors de

leur souscription.
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Younited
Sociedade anonima com Conselho de Administragéo e Conselho Fiscal
com capital social de 1 936 286 euros
Sede Social: 21, rue de Chateaudun em Paris (75009)
517 586 376 RCS Paris

{a "Sociedade")

ATA DAS DELIBERAGOES
APROVADAS NA ASSEMBLEIA GERAL
MISTA A 24 DE ABRIL DE 2024

A vinte e quatro de abril do ano de dois mil e vinte e quatro, &s 12h,

0s acionistas da Sociedade reuniram-se em assembleia geral mista (a “Assembleia Geral”) nos escritorios
da Gide, Loyrette, Nouel, situada em 15, rue de Laborde, 75008 Paris, por convocagao do Conselho de
Administracao.

Foi elaborada uma folha de presencas rubricada pelos acionistas presentes e os pelos mandatarios dos
acionistas representados a entrada da sessao.

O Sr. Lionel Paquin preside & assembleia na sua qualidade de Vice-presidente do Conselho Fiscal.

E nomeado escrutinador, o membro seguinte, que aceita essa fungdo, a Bpifrance Participations,
representada pela Sra. Vingon Leite.

O Senhor Xavier Pierart & nomeado secretario da assembleia.

O representante da Mazars, co-Revisor Oficial de Contas titular da Sociedade, devidamente convocado,
esta ausente e foi dispensado.

O representante da KPMG SA, co-Revisor Oficial de Contas titular da Sociedade, regularmente
convocado, esta ausente e foi dispensado.

Os membros do Comité Economico e Social, regularmente convaocados, estéo ausentes e foram
dispensados.

A folha de presencas, cuja exatiddo foi certificada pelos membros da Mesa constituida nestes termos,
permite constatar que os acionistas presentes ou representados ou que votaram a distancia, detém pelo
menos um quarto das agdes que compdem o capital social.

A assembleia, que retine pelo menos um quarto das acdes com direito de voto, & declarada regularmente
constituida para deliberar validamente, de acordo com as disposigdes legais & estatutarias.

Sao, em particular, depositados na Mesa e colocados a disposicao dos membros da assembleia:

- uma copia da convocatdria enderegada a cada um dos acionistas,

- uma copia da convocatoria dos Revisores Oficiais de Contas,




a folha de presengas e os poderes concedidos pelos acionistas representados,

o Relatério de Gestdo do Conselho de Administracdo relativo ao exercicio encerrado a 31 de
dezembro de 2023,

o relatorio relativo ao Governo da Sociedade,

o relatorio dos Revisores Oficiais de Contas relativo ao exercicio encerrado a 31 de dezembro de
2023,

o relatorio especial dos Revisores Oficiais de Contas relativo as convengdes referidas no artigo
L.225-86 do Codigo Comercial [francés],

os relatérios especiais dos Revisores Oficiais de Contas relativos a delegagédo no Conselho de
Administracéo com vista a realizar um aumento do capital com supresséo do direito preferencial de
subscricdo e ao aumento de capital reservado aos trabalhadores,

o certificado dos Revisores Oficiais de Contas relativo as informagdes divulgadas no &mbito do artigo
L. 225-115 4° do Cddigo Comercial [francés] sobre o montante global das remuneragbes pagas as
pessoas mais bem remuneradas no exercicio encerrado a 31 de dezembro de 2022,

um exemplar dos estatutos da Sociedade,

as propostas de resolugdes.

De seguida, o Presidente faz notar que a presente assembleia foi convocada em conformidade com as
disposicbes legais e estatutarias e especifica que todos os documentos cuja divulgacao esta preconizada
na lei foram colocados a disposigéo dos acionistas na sede social e enviados por via eletronica apos a
data da convocagao, o gue é confirmado por todos os acionistas presentes, quer em nome proprio, quer
mandatados.

Depois o Presidente recorda a ordem do dia da presente Assembleia Geral.

Apresentacio do Relatério de Gestéo do Conselho de Administragao

Leitura do relatorio relativo ao Governe da Sociedade elaborado pelo Conselho Fiscal e
apresentacdo das contas anuais do exercicio encerrado a 31 de dezembro de 2023

Leitura do relatorio dos Revisores Oficiais de Contas relative as contas anuais do exercicic encerrado
a 31 de dezembro de 2023

Leitura do relatdrio especial dos Revisores Oficiais de Contas relative as convengbes referidas nos
artigos L.225-86 e seguintes do Cédigo Comercial [francés]

Leitura dos relatorios especiais dos Revisores Oficiais de Contas relativos ao aumento de capital
com supressao do direito preferencial de subscrigéo e a delegagéo com vista a realizar um aumento
de capital reservado aos trabalhadores da Sociedade

Aprovagdo das contas anuais e operagdes do exercicio encerrado a 31 de dezembro de 2023,
quitagé@o aos membros do Conselho de Administragéo e do Conselho Fiscal

Afetacao e distribuicdo do resultado do exercicio
Sintese dos dividendos pagos

Convencées referidas nos artigos L.225-86 e seguintes do Cédigo Comercial [francés]




- Consulta, nos termos do artigo L. 511-73 do Cédigoe Monetario e Financeiro [francés], sobre o montante
global das remuneragdes de qualquer natureza pagas as pessoas referidas no artigo L. 511-71 do
Caédigo Monetario e Financeiro [francés], a titulo do exercicio encerrado a 31 de dezembro de 2023

- Nomeagéo dos Revisores Oficiais de Contas responsaveis por certificar as informagbes em matéria
de sustentabilidade

- Delegagéo de competéncias a conferir ao Conselho de Administragao com vista a realizar um aumento
de capital com um montante nominal maximo de 49.976 euros por emissdo de um maximo de 49.976
ABSA

- Supressao do direito preferencial de subscrigdo das ABSA a emitir em beneficio de categorias de
pessoas

- Delegagao de competéncias no Conselho de Administragao com vista a realizar um aumento de capital
com supresséo do direito preferencial de subscricdo em beneficio dos trabalhadores da Sociedade, de
acordo com a alinea 1 do artigo L. 225-129-6 do Codigo Comercial [francés]

- Poderes para as formalidades

De seguida, o Presidente apresenta os relatérios do Conselho de Administragéo, do Conselho Fiscal e
dos Revisores Oficiais de Contas.

Uma vez terminadas essas apresentacgdes e leituras, o Presidente declara aberta a discusséo.
Uma vez que ninguém solicitou a palavra, o Presidente submete a votagdo as seguintes resolugées:
PRIMEIRA RESOLUGAOQ

(Aprovagdo das contas anuais e operagdes do exercicio encerrado a 31 de dezembro de 2023,

quitagdo aos membros do Conselho de Administraggo e do Conselho Fiscal)

A Assembleia Geral, deliberando em conformidade com as regras de quérum e maioria exigidas para as

assembleias gerais ordinarias,

depois de ouvida a leitura dos relatorios do Conselho de Administragdo, do Conselho Fiscal e dos
Revisores Oficiais de Contas sobre as contas anuais,

aprova as contas anuais, concretamente o balango, as demonstracbes de resultados e o anexo,
elaborados a 31 de dezembro 2023, conforme lhe foram apresentadas, bem como as operagdes

expressas nessas contas e resumidas nesses relatorios.

A Assembleia Geral constata que o exercicio terminado ndo assume despesas ou encargos fiscalmente
ndo dedutiveis referidos no artigo 39-4 do Cadigo Geral dos Impostos [francés].

Por conseguinte, a Assembleia Geral concede aos membros do Conselho de Administragéo e do
Conselho Fiscal quitagéo relativamente & execugéo do seu mandato no exercicio encerrado a 31 de
dezembro de 2023.

Submetida a votacdo, esta resolucdo é aprovada.
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SEGUNDA RESOLUGAQ
(Afetagdo e distribuig8o do resultado do exercicio)
A Assembleia Geral, deliberandc em conformidade com as regras de quérum e maioria exigidas para as
assembleias gerais ordinarias,

depois de apurar para 0 ano terminado um prejuizo liquido contabilistico de (50.687.842) Euros,

decide a afetacéo desse prejuizo a conta "resultados transitados devedores” que sera assim elevada de
{168.186.689) Euros para (218.874.532) Euros.

Submetida a votacdo, esta resolucéo é aprovada.
TERCEIRA RESOLUGAO
(Sinfese dos dividendos pagos)
A Assembleia Geral, deliberando em conformidade com as regras de guorum e maioria exigidas para as
assembleias gerais ordinarias,

regista o facto de que nao foram distribuidos guaisquer dividendos por conta dos Gltimos trés exercicios.

Submetida a votagdo, esta resolucao é aprovada.

QUARTA RESOLUCAO
(Convengdes referidas nos artigos L.225-86 ¢ seguintes do Cédigo Comercial [francés])

A Assembleia Geral, deliberando em conformidade com as regras de quérum & maioria exigidas para as
assembleias gerais ordinarias,

depois de ouvido, nos termos do artigo L. 225-88 do Cédigo Comercial [francés], o relatorio especial dos
Revisores Oficiais de Contas relativo as convengdes referidas no artigo L.225-86 do Codigo Comercial
[francés], e constatando que nenhuma convencao que se inscreva no ambito de aplicagio das disposigbes
do artigo L.225-86 do Caodigo Comercial [francés] foi celebrada ao longo do exercicio encerrado a 31 de
dezembro de 2023,

aprova o relatério especial dos Revisores Oficiais de Contas em todos 0s seus termos e regista o facto

de que ndo consta ai nenhuma convengéo referida no artigo L.225-86 do Cédigo Comercial [frances].

Submetida a votacdo, esta resolucdo é aprovada.
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QUINTA RESOLUCAOQ

{Consuita, nos termos do artigo L. 511-73 do Codigo Monetario e Financeiro [francés], sobre o montante
global das remuneragdes de qualquer natureza pagas as pessoas referidas no artigo L. 511-71 do Cddigo
Monetario e Financeiro [francés], a titulo do exercicio encerrado a 31 de dezembro de 2023)

A Assembleia Geral, deliberando em conformidade com as regras de quoérum e maioria exigidas para as

assembleias gerais ordinarias,

depois de ouvida a leitura do relatério relativo ao Governo da Sociedade elaborado pelo Conselho Fiscal
e consultada nos termos do artigo L. 511-73 do Codige Monetario e Financeiro [francés)], emite um parecer
favoravel sobre o montante global das remuneragdes de qualquer natureza, que se eleva a 3.089.480
euros, pagos durante o exercicio encerrado a 31 de dezembro de 2023 as pessoas referidas no artigo L.

511-71 do Cédigo Monetario e Financeiro [francés).

Submetida a votacdo, esia resolucdo é aprovada.

SEXTA RESOLUCAO

(Nomeacédo dos Revisores Oficiais de Contas responsaveis por certificar as
informagbes ern matéria de sustentabilidade)
A Assembleia Geral, deliberando em conformidade com as regras de quérum e maioria exigidas para as

assembleias gerais ordinarias,
depois de ter tomado conhecimento do relatério do Censelho de Administragéo,

Decide nomear, nos termos dos artigos L. 821-40 e seguintes do Cédigo Comercial [francés], na qualidade
de Revisores Oficiais de Contas responsaveis por certificar as informacfes em matéria de
sustentabilidade, a partir do exercicio durante o qual a Sociedade sera obrigada a elaborar um relatério
de susteniabilidade, a sociedade KPMG SA e a sociedade Mazars, atuais Revisores Oficiais de Contas

da Sociedade,

decide que, em derrogacéo das disposigdes do artigo L. 821-44 do Cédigo Comercial [francés] e em
conformidade com o artigo 38 do Despacho n® 2023-1142 de 6 de dezembro de 2023 relativo a publicagéo
e a certificagao de informagtes em matéria de sustentabilidade e as obrigacdes ambientais, sociais e de
governo das sociedades comerciais, a duracdo desses mandatos sera equivalente a dos restantes

mandatos em curse ao abrigo da missdo de certificagdo de contas e terminara:

para a KPMG SA: a data da realizag8o da assembleia geral ordinaria convocada para deliberar

sobre as contas do exercicio de 2026;

para a Mazars: & data da realizagdo da assembleia geral ordinaria convocada para deliberar sobre

as contas do exercicio de 2027,

Submetida a votagdo, esta resolugdo é aprovada.
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SETIMA RESOLUCAO

(Delegacdo de competéncias a conferir ao Conselho de Administragéo com vista a realizar um aumento de
capital com um montante nominal maximo de 49.976 euros por emisséo de um maximo de 49.976 ABSA)

A Assembleia Geral, deliberande em conformidade com as regras de quérum e maioria exigidas para as

assembleias gerais extraordinarias,

depois de ter tomado conhecimento do relatério do Conselho de Administragéo e do relatorio especial dos
Revisores Oficiais de Contas da Sociedade,

delega no Conselho de Administragio todas as competéncias para decidir e proceder, uma ou mais vezes,
num prazo maximo de um (1) més a partir da data da presente assembleia geral, a um ou mais aumento(s) de
capital num montante neminal maximo total de quarenta e nove mil novecentos e setenta e seis (49.976) Euros
através da emissdo de um nimero maximo de quarenta e nove mil novecentos e setenta e seis (49.976) agbes
ordingrias com um valor nominal de um (1) Euro cada uma, sende que a cada uma estéo associados (i) um {1)
warrant para a subscrigao de acdes ordinarias canhecido como "BSA Ratchet Anti-dilutif 1", (ii) um (1) warrant
para a subscri¢do de agdes ordinarias conhecido como "BSA Ratchet Anti-dilutif 2%, (iii) um (1) warrant para
a subscricao de agbes ordinarias conhecido como "BSA Ratchet IPO" e (iv) um (1) warrant para a subscrigao
de agdes ordinarias conhecido como "BSA Ratchet Liquidité” (doravante denominados conjuntamente como
"BSA Ratchet”, e com as agdes ordinarias "ABSA"),

decide que as ABSA serfo subscritas ao prego de subscrigao unitario de quinhentos e vinte e dois (522} Euros,
ou seja, com Um prémio de emissdo de quinhentos e vinte e um (521) Euros por ABSA, o que representa um
aumento de capital num montante maximo total, prémio de emiss&o incluido, de vinte e seis milhdes oitenta e
sete mil quatrocentos e sefenta e dois {26.087.472) Euros,

decide que o montante do prémio pago pelos subscritores serd registado numa conta especial de capitais
proprios intitulada "Prémio de emiss&o", sobre a qual incidem os direitos dos proprietarios de acdes antigas ou
novas, e que poderd ser sujeita a afetagdo por parte da assembleia geral,

decide que os termos e condigdes dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1 so os descritos no Anexo 1 da presente ata,

que constitui parte integrante da presente resolugao,

declde que os termos e condigdes dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2 s&o os descritos no Anexo 2 da presente ata,

que constitui parte integrante da presente resolugéo,

decide que os termos e condigdes dos BSA Ratchet IPO sdo os descritos no Anexo 3 da presente ata, que

constitui parte integrante da presente resolugdo,

decide que os termos e condicbes dos BSA Ratchet Liquidité sao os descritos no Anexo 4 da presente ata,

que constitui parte integrante da presente resolugéo,

estipula, na medida do necessario, que o conjunto dos BSA Raichet Anti-dilutif 1 nao poderd permitir a
subscricao de mais de quatrocentas e noventa e nove mil setecentas e sessenta (499.760) agdes ordinarias da
Sociedade num valor nominal de um (1) euro, o que corresponde a um aumento de capital num montante
nominal maximeo de guatrocentos e noventa e nove mil setecentos e sessenta {499.760) Euros,
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estipula, na medida do necessario, que o conjunto dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2 n&o podera permitir a
subscricdo de mais de quatrocentas e noventa e nove mil setecentas e sessenta (499.760) acgbes
ordinarias da Sociedade num valor nominal de um (1) euro, o que corresponde a um aumento de capital
num montante nominal maximo de quatrocentos e noventa e nove mil setecentos e sessenta (499.760)

Euros,

estipula, na medida do necessario, que o conjunto dos BSA Ratchet IPO n&o podera permitir a subscri¢ae
de mais de dois milhdes quatrocentas e noventa e oito mil e oitocentas {2.498,800) agbes ordinarias da
Sociedade num valor nominal de um {1) euro, o que corresponde a um aumento de capital num monfante
nominal maximo de dois milhdes quatrocentos e noventa e aito mil e oitocentos (2.498.800) Euros,

estipula, na medida do necessario, que o conjunic dos BSA Ratchet Liquidité n&c podera permitir a
subscrigdo de mais de dezanove mil novecentas e noventa (19.990) agdes ordinarias da Sociedade num
valor nominal de um (1) euro, 0 que corresponde a um aumento de capital num montante nominal maximo

de dezanove mil novecentos e noventa {19.990) Euros,

autoriza, na medida do necessario, o Conselho de Administragdo a proceder & emisséo das quatrocentas
e noventa e nove mil setecentas e sessenta (499.760) acées ordinarias no maximo, num valor nominal de
um (1) euro cada uma, as quais se aplica o direito de exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1,

autoriza, na medida do necessario, o Conselho de Administragéo a proceder & emisséo das quatrocentas
e noventa e nove mit setecentas e sessenta (499.760) acdes ordinarias no maximo, num valor nominal de

um (1) euro cada uma, as quais se aplica o direito de exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2,

autoriza, na medida do necessario, 0 Conselho de Administragéo a proceder a emisséo de dois milhdes
quatrocentas e noventa e oito mii e oitocentas (2.498.800} acdes ordinarias no maximo, num valor nominal

de um (1) euro cada uma, as quais se aplica o direito de exercicio dos BSA Ratchet IPQO,

autoriza, na medida do necessario, o Conselho de Administragéo a proceder a emissao das dezanove
mil novecentas e noventa (19.990) agdes ordinarias no maximo, num valor nominal de um (1) euro cada

uma, as quais se aplica o direito de exercicio dos BSA Ratchet Liguidite,

regista o facto de que a emissdo dos BSA Ratchet implica, de pleno direito, a renlncia expressa dos
acionistas ao seu direito preferencial de subscric@o de agdes ordinarias que sejam emitidas no seguimento
do exercicio dos BSA Ratchet, em beneficio dos titulares dos BSA Ratchet em questdo,

confere todos os poderes ao Conselho de Administragdo para:

Verificar a realizag&o do capital social antes de qualquer nova emissao,
- Decidir a data e o montante exato de uma emisséo de ABSA ao abrigo da presente delegagao,

- Aprovar a lista dos subscritores das novas ABSA ao0s quais a subscriggo sera reservada de entre as

categorias de pessoas referidas na resolugdo abaixo,

- Fixar as data(s)} e local(is) de subscrigéo,
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Emitir os boletins de subscricdo das ABSA, recolher essas subscrigbes e 0s respetivos pagamentos e
proceder & antecipagéo do termo da subscrigdo ou prorrogar a sua data, conforme o caso,

~apenas depois de confirmado o cumprimento, por parte da Sociedade, de todas as formalidades
declaratorias necessarias efou a obtengéo de todas as licengas necessarias junto das autoridades
administrativas competentes, obter o certificado do depositario que comprove a libertagdo dos fundos
e/ou, em caso de libertagdo por um subscritor do prego de subscrigdo das ABSA com um credito liquido
e exigivel,

(i) realizar a liquidagdo da conta contendo a referida divida, que devera ser certificada pelos Revisores
Oficiais de Contas em conformidade com o artigo R. 225-134 do Cédigo Comercial [francés] e (ii) obter
a certificagéo, por parte dos Revisores Oficiais de Contas, da realizagéo por compensagéo nos termos
da alinea 2 do artigo L.. 225-146, do Cédige Comercial {francés],

Apenas depois de confirmado o cumprimento, por parte da Sociedade, de todas as formalidades
declaratorias necessarias efou a obtengdo de todas as licengas necessarias junto das autoridades
administrativas competentes, assegurar a realizag&o do ou dos aumento(s) de capital e proceder ao
desembolso dos fundos apos a realizagéo do cu dos aumento(s) de capital,

Introduzir as alteractes decorrentes nos estatutos e cumprir, diretamente ou através de mandatario,
todas as formalidades consequentes de publicidade e cutras,

Em conformidade com o artigo L. 225-134 do Cédigo Comercial [francés], limitar o aumento de capital
ao montante das subscrigbes recebidas, em particular no caso em gue uma ou mais pessoas da
categoria de pessoas designada na resolugéo abaixo ndo subscreva ou o faga apenas parcialmente
no aumento de capital objeto da presente resolugdo, na condigdo de que o montante total das
subscriges recebidas atinja pelo menos trés guartos do montante inicialmente previsto do aumento
de capital referido,

Verificar, sempre que o considerar oportuno, o nimero de agdes ordinarias emitidas em resultado do
exercicio dos BSA Ratchet, cumprir as formalidades consequentes aos aumentos de capital
correspondentes e introduzir as alteragbes inerentes nos estatutos,

Recolher as subscricdes das agdes cuja emissdo resultaria do exercicio dos BSA Ratchet, bem como

os pagamentos que permitam a libertagéo das referidas subscrigdes,
Imputar as despesas do aumento de capital ao prémio de emissao,

Tomar todas as medidas para assegurar a protegéio dos detentores dos BSA Ratchet em caso de
operacao financeira referente & Sociedade, observando as disposigbes legais e regulamentares em
vigor,

E, mais genericamente, direta ou indiretamente, tomar todas as medidas Uteis, celebrar todos os
acordos e cumprir todas as formalidades adequadas para a realizag@o do ou dos aumento(s) de capital

objeto da presente resolugdo, sempre observando as leis e os regulamentos em vigor,

De um modo geral, tomar todas as medidas necessarias,
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decide que a delegacéo de competéncias concedida ac Conselho de Administrag&o ao abrigo da presente

decis&o expirara no prazo de um (1) més a partir da data da presente assembleia geral, e,

estipula que o Conselho de Administragdo, quando fizer uso dessa delegacéo, elaborara um relatorio

complementar descrevendo as condigbes definitivas da operagéo, que serd apresentado na assembleia

geral dos acionistas da Sociedade seguinte.

Submetida a votacdo, esta resolugdo é aprovada.

OITAVA RESOLUGAOQ

(Supresséo do direito preferencial de subscrigéo das ABSA a emitir
em beneficio de categorias de pessoas)

A Assembleia Geral, deliberando em conformidade com as regras de quérum e maioria exigidas para as

assernbleias gerais exiraordinarias,

depois de ter tomado conhecimento do relatério do Conselho de Administragéo e do relatdrio especial dos

Revisores Oficiais de Contas da Sociedade,

decide, em conformidade com as disposigdes do artigo L. 225-135 do Codigo Comercial {francés], suprimir

o direito preferencial de subscricdo dos acionistas as 49.976 ABSA a emitir no ambito do ou dos

aumento(s) de capital objeto da sétima resolugéo precedente, e de reservar a subscricao das ABSA em

beneficio das categorias de pessoas seguintes:

Todos os fundos geridos, direta ou indiretamente, pela Goldman Sachs & Co LLC, ou por todas
as sociedades controladas pela Goldman Sachs & Co LLC, incluindo, se aplicavel, a WSGG
Holding S.a.r.|, WSGGP Emp Onshore Investments, LP, WSGGP Emp Offshore Investments, LP,
West Private Markets 2021, LP, e a GLQ International Partners LP, no valor maximo de cinco mil
setecentas e quarenta e sete (5.747) ABSA, representando um montante total maximo de
subscricdo de dois milhdes novecentos e noventa e nove mil novecentos e trinta e quatro
(2.999.934) Euros, prémio de emissao inclusive,

Todos os fundos geridos, direta ou indiretamente, pela Eurazeo Global investor, ou por todas as
sociedades controladas pela Eurazeo Global Investor, ou por todas as entidades sob o controlo
comurm da Eurazeo Global Investor, incluindo, se aplicavel, Aries Eurazeo Fund, FCPR Idinvest
Entrepreneurs Club e Eurazeo Growth Fund Il SLP, no valor maximo de dezanove mil cento e
cinquenta e sete (19.157) ABSA, representando um montante total maximo de subscrigo de nove
milhdes novecentos e noventa e nove mil novecentos e cinquenta e quatro (9.999.954} Euros,

prémio de emissdo inclusive;

Bpifrance Participations, ou todas as sociedades controladas pela Bpifrance Participations, ou
todos os fundos geridos e aconselhados por uma sociedade controlada direta ou indiretamente
pela Bpifrance Participations, no valor maximo de quinze mil frezentas e vinte e cinco (15.325)
ABSA, representando um montante total de subscri¢éo de sete milhdes novecentos e noventa e

nove mil seiscentos e cinquenta {7.999.650) Eurcs, prémio de emisso inclusive;
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- Todos os fundos geridos, direta ou indiretamente, pela Rhea Holding, ou por todas as sociedades
controladas pela Rhea Holding, ou a Rhea Holding diretamente, no valor maximo de cinco mil
setecentas e quarenta e sete (5.747) ABSA, representando um montante total de subscrigao de
dois milhdes novecentos e noventa e nove mil novecentos e trinta & quatro (2.999.934) Euras,

prémio de emissdo inclusive; e

- Uma ou mais sociedades de direito francés ou estrangeiro, fundos ou sociedades de investimento
(incluindo as partnerships, FPCI, FCPR, FIP) cuja gestdo seja assegurada por gestores
profissionais, todos os business angels ou family offices, incluindo todos os fundos ou sociedades
de investimento que sejam associadas da Sociedade, ou ainda qualquer pessoa singular que gira
ou aconselhe esses fundos ou sociedades de investimento ou gue exerga a sua atividade no seio
desses fundos ou sociedades de investimento ao abrigo de um contrato de trabalho, de um
contrato de presta¢do de servigos ou de um mandato social, incluindo qualquer pessoa singular
que seja associada da Sociedade, no valor maximo de quatro mil {(4.000) ABSA, representando
urn montante total maximo de subscrigdo de dois milhdes e oitenta & oito mil (2.088.000} Euros,

prémio de emissao inclusive.

Submetida a votagio, esta resolugao é aprovada, sendo que a Bpifrance Participations e todos os
acionistas interessados néo participam na votagio da mesma.

NONA RESOLUGAQ

(Delegagéo de competéncias no Conselho de Administraggo com vista a realizar um aumento de
capital com supresséo do direito preferencial de subscricdo em beneficio dos trabalhadores da
Sociedade, de acordo com a alinea 1 do artigo L. 225-129-6 do Cddigo Comercial [francésj)

A Assembleia Geral, deliberando em conformidade com as regras de quérum e maioria exigidas para as
assembleias gerais extraordinarias,

depois de ter tomado conhecimento do relatdrio do Conselho de Administragéo e do relatorio especial dos
Revisores Oficiais de Contas da Sociedade, e deliberando em conformidade com as disposigdes da alinea
1 do artigo L. 225-129-6, L. 225-138 do Cddigo Comercial [francés] e L. 3332-18 e seguintes do Codigo

do Trabalho [francés],

delega, por um periodo de um (1) ano a partir da presente data, nos termos do artigo L. 225-129-2 do
Cédigo Comercial [francés], no Conselho de Administragéo, a competéncia para aumentar o capital social,
uma ou mais vezes, num montante nominal maximo de 58.028 Euros, através da emisséo de agbes
ordinarias novas em numerario reservadas aos trabalhadores gue adiram a um plano de poupanga de

empresa da Sociedade,

decide suprimir, em beneficio desses trabalhadores, o direito preferencial de subscrigéo dos acionistas

das acdes ordinarias em numerdrio a emitir no ambito da presente resolugéo,

delega todos os poderes no Conselho de Administragdo com vista a implementar a presente resolugéo
nos termos das condigbes legais e regulamentares e, em especial, para

. determinar a natureza e as modalidades do aumento de capital em conformidade com as disposi¢bes
do artigo L. 3332-18 e seguintes do Codigo do Trabalho [francés],




il

ANA ISABEL BETTH0 BE 1APOLES

£ 4

- fixar o preco de subscricdo das agbes ordinarias em numerario nos termos das disposigbes do artigo
L. 3332-20 do Codigo do Trabalho [francés], dividindo pelo nimero de titulos existentes © montante
do ativo liguido reavaliado segundo o balango mais recente & data de execugao desta delegagao,

- fixar o periodo de liberagdo das agdes ordinarias, bem como, se for o caso, a antiguidade dos

trabalhadores necessaria para participar na cperagéo, sempre dentro dos limites legais,
— introduzir as alteracdes requeridas nos estatutos e, de um modo geral, fazer o que & necessario.
Submetida a votagdo, esta resolugio é aprovada.
DECIMA RESOLUGAO
(Poderes para as formalidades)

A Assembleia Geral confere todos os poderes ao detentor de um original, uma cépia ou um extrato da
presente ata, com vista a realizar todas as formalidades de apresentagéoc de documentos, publicidade e

outras que Ihe compitam.

Submetida a votagdo, esta resolugdo é aprovada.

Esgotada a ordem do dia, a sesséo & dada por encerrada.

Tudo o que acima ficou dito, figura na presente ata que, depois de lida, foi assinada pelos membros da
mesa e pelo secretario.

lassinatura ilegivel [assinatura iegivel]
O Presidente O Secretario
lassinatura ilegivel] [assinatura ifegivel]

Um Escrutinador Um Escrutinador
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ANEXO 1

Termos e condigdes dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1

(Os BSA Ratchet Anti-dilutif 1 ser&o sujeitos as condigbes seguintes:

Os BSA Ratchet Anti-dilutif 1 poderio ser exercidos em qualquer momento, no todo ou em parte, a
partir do momento em que, antes de 24 de abril de 2026 inclusive, a Sociedade proceder a uma ou
mais emissdes de acbes ou valores mobilidrios novos que ddc acessc ao capital em numerario
(excecao feita (i) aos aumentos de capital resultantes da atribuicéo de agdes a titulo gratuito ou do
exercicio de opgdes de subscrigdo de agdes ou de BSPCE, (i) as agdes emitidas ao seu valor nominal
no ambito do exercicio dos BSA Ratchet cuja emisséo é decidida pela presente assembleia e (i) a
todos os outros warrants de agdes semelhantes, ou seja, tendo por objeto proteger os seus titulares
contra uma eventual diminuigdo do valor das suas acgdes, consoante o caso, emitidas pela
Sociedade), para a qual o valor de uma agéo da Sociedade fixado para realizar a emiss&o em
questdo, guer seja a titulo de valor ou de prego de troca, de converséo, de reembolso ou de
subscrigao, sera determinado a um nivel inferior ao prego de subscrigdo de uma agdo a qual esteja
associado o BSA Ratchet Anti-dilutif 1, cu seja, quinhentos e vinte e dois (522) Euros por agio com
um valor nominal de um Euro (1€) (doravante designada, para os efeitos do Anexo 1, cada uma, “A
Emissao"),

No caso de a Emiss&o se realizar antes de 24 de abril de 2026 inclusive, cada BSA Ratchet Anti-
dilutif 1 concederia ao seu titular o direito de subscrever, ao seu valor nominal & data do exercicio
dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1 {salvo no caso em que ocorra uma redugdo de capital motivada por
prejuizos decorrentes da diminuigdo do valor nominal das agfes posteriormente a presente
assembleia, caso em que o valor nominal fixado com vista ao exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif
1 sera igual ao valor nominal antes da referida redugéo de capital) um nimero "N" de a¢Oes ordinarias
(as “Agdes Novas”), limitadas a um maximo de dez (10) agOes ordinarias, tal como:

P1—P2

em que

"PQ" & igual ao prego de subscrigdo de uma agao ordinaria da Sociedade no ambito do exercicio dos BSA

Ratchet Anti-dilutif 1 na data em questao (ou seja, o valor nominal),

"P1" & igual ao preco de subscrigio de uma ABSA (prémio de emiss&o inclusive}), ou seja, 522 Euros,

"P2" & igual a0 Prego por Agdc (tal como definido infra) fixado no contexto da Emisséo ocorrida

posteriormente a presente assembleia e antes do exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1,
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verificando-se gue

no caso de a Emissdo consistir na emiss&o de agdes, o "Prego por Agao” sera igual ac prego de
subscriggo unitario das referidas agdes, prémio de emissao inclusive,

no caso de a Emiss&o consistir na emisséo de valores mobiliarios que ddo acesso ao capital, o
“Prego por Agdo" sera determinado dividindo (x) o montante total das subscrigbes associadas &
Emissdo acrescido, se for caso disso, das quantias a pagar pelos titulares dos referidos valores
mobiliarios a fim de obter agdes por subscrigao ou conversao dos referidos valores mobiliarios, pelo
(y) nimero de agdes (o “Numero de Agdes") que os titulares dos referidos valores mobiliarios
subscreveriam imediatamente acrescido, se for caso disso, do nlimero de agdes que poderiam obter
mediante conversdo ou exercicio dos referidos valores mobiliarios (considerando apenas, em
qualquer caso, os valores mobiliarios exerciveis ou convertiveis incondicionalmente na data em
questac e ndo aqueles cujo exercicio ou converséo estaria subordinada a ocorréncia de
circunstancias futuras, sendo estes tltimos apenas considerados quando se tornarem exerciveis ou
convertiveis),

Os valores acima serdo ajustados a fim de refletir qualquer agrupamento ou divis&o do valor nominal
das agbes da Sociedade (ou outras operagdes equivalentes) que ocorra posteriormente a emissao
das ABSA,

Os valores acima (incluindo o numero "N" de acdes ordinarias) terdo quatro casas decimais apos a
virgula, estipulando-se ainda que, no caso de apresentarem mais do gue guatro casas decimais, a
quarta décima (“T"} serd arredondada conforme segue:

{a) se a quinta décima for superior a 5, "T" seré igual & décima imediatamente superior, e
(b) se a quinta décima for inferior ou igual a 5, "T" permanecera inalterada,

O facto de qualquer titular de BSA Ratchet Anti-dilutif 1 ndo exercer, no todo ou em parte, os seus
BSA Ratchet Anti-dilutif 1 por ocasido da realizag&o da Emiss&o, impedira o exercicio posterior

desses BSA Ratchet Anti-ditutif 1 aguando da realizagéo de uma emissé&o posterior & Emissao,

Se a aplicacdo da formula de determinagio do nimero de agdes ordinarias passiveis de subscricao
ao abrigo do exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1 resultar em casas decimais (apds a aplicagéo
das regras de ajustamento de "N" previstas acimay}, qualquer titular de BSA Ratchet Anti-dilutif 1
providenciaré o agrupamento dos direitos de subscrigao resultantes do exercicio de fodos ou parte
dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1 que detém e, no caso de esse agrupamento ndo dar o direifo de
subscrever um namero inteiro de acgées ordinarias, entdo esse nlmero sera arredondado para o
ndmero inteiro inferior,

A duracéo do exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1 expirard a 24 de abril de 2026 & meia-noite.

Os BSA Ratchet Anii-dilutif 1 sdo emitidos sob a forma nominativa e seréo objeto de registo numa conta.
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Um BSA Ratchet Anti-dilutif 1 s6 podera ser transferido com a agdo a qual esta associado, verificando-se
que para os efeitos do artigo L. 228-103 do Codigo Comercial [francés]. os BSA Ratchet Anti-dilutif 1 s80
considerados separados da agao a partir da sua emisséo, de modo que os titulares do BSA Ratchet Anti-
dilutif 1 sfo agrupados numa massa provida de personalidade civil para a protecdo dos seus interesses
comuns, em conformidade com os artigos L. 228-98 e seguintes do Cédigo Comercial [francés].

Para que um BSA Ratchet Anti-dilutif 1 seja validamente exercido, o pedido de atribuicdo de agbes
{constituido por um boletim de subscrigdo) deve ser enviado por correio normal ou registado ou com aviso
de rececao ou entregue em maos contra a apresentagdo de recibo e chegar a Sociedade o mais tardar
na data de expiragdo do BSA Ratchet Anti-dilutif 1 & meia-noite. Quando o prego de subscrig&o das agbes
ordinarias for liquidado por transferéncia bancaria, © prego de subscricdo deverad chegar a conta da
Sociedade o mais tardar no prazo de dez {10) dias de calendario a partir da data de recegaoc do referido
pedido de subscrigo.

importa salientar que, em conformidade com as disposicdes do artigo L. 228-98 do Cddigo Comercial

[francés]:

i caso ocorra uma redugio de capital motivada por prejuizos decorrentes da diminuigdo do namero de
acGes, os direitos dos titulares dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1 relativamente ao numero de Agdes
Novas a receber ao abrigo do exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1 serdo por censeguinte
reduzidos, como se esses titulares tivessem side associados desde a data da assembleia geral dos

acionistas que decidiu a emissao dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1,

ii. caso ocorra uma reducio de capital motivada por prejuizos decorrentes da diminuigéo do valor
nominal das agdes, o preco de subscrigio das A¢des Novas as quais os BSA Ratchet Anti-dilutif 1

déo direito n&o ira variar, sendo gque a diminuicéo do valor nominal se traduz no prémio de emiss&o,

iii. caso ocorra uma redugao de capital ndo motivada por prejuizos decorrentes da diminuigao do valor
nominal das agdes, o prego de subscrigdo das Acdes Novas as quais os BSA Ratchet Anti-dilutif 1
dao direito sera reduzido em conformidade,

v, caso ocorra uma redugdo de capital ndo motivada por prejuizos decorrentes da diminuic&o do nimero
de agbes, os titulares dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1, se exercerem os seus BSA Raichet Anti-dilutif
1, poderdo solicitar o resgate das suas Agbes Novas consequentemente emitidas, nas mesmas
condigbes como se tivessem sido associados no momento do resgate, por parte da Sociedade, das
suas proprias acgdes.

Caso enguanto os BSA Ratchet Anti-dilutif 1 n&o tiverem sido exercidos, a Sociedade proceder a uma da
operagbes seguidamente mencicnadas:

— emissdo de titulos de capital que conferem um direito preferencial de subscrico acs acionistas,
- alteragéo da distribuicdo dos seus lucros através da criagéo de agbes preferenciais,
- distribuigio de reservas, em numerario ou em espécie, e de prémios de emissdo,

os direitos dos titulares de BSA Ratchet Anti-dilutif 1 seréo reservados nas condigdes previstas no artigo
L. 228-99 do Codigo Comercial [francés].
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No caso de ser necessario proceder ao ajustamento previsto no artigo 228-99 3° do Codigo Comercial
[francés], esse ajustamento sera realizado atraves da aplicagdo do método previsto no artigo R. 228-91
do Cbdigo Comercial [francés), sendo que o valor do direito preferencial de subscrigo tal como o valor da
acdo antes do inicio do direito de subscrigao serdo, se necessario, determinados pelo Conselho de
Administrac@o em funcéo do preco de subscrigao, de froca ou de venda por agao fixado aguando da dltima
operacao realizada relativamente ao capital da Sociedade {aumento de capital, entrada de titulos, venda
de acles, etc.}) ao longo dos seis (8) meses precedentes & reunido do Conselho de Administragéo ou, na
auséncia da realizag8o de uma tal operag&o durante esse perlodo, em fungdo de qualquer outro parametro
financeiro que o Conselho de Administrac&o considere pertinente (e que sera validado pelos Revisores
Oficiais de Contas da Sociedade).

Em caso de fusdo mediante incorporagéo da Sociedade, cada titular de BSA Ratchet Anti-dilutif 1 &
notificado e recebe as mesmas informacdes como se fosse acionista, a fim de, se assim o desejar, exercer

o seu direito a subscrig&o de agdes ordinarias.

Conforme previsto no artigo L. 228-98 do Codigo Comercial [francés], a Sociedade esta autorizada, sem
precisar de requerer a autorizag@o dos titulares dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1, a alterar a sua forma e o
seu objeto social.

Nos termos das disposi¢des do artigo L. 228-98 do Codigo Comercial [francés], a Sociedade n&o pode
guer modificar as regras de distribuicdo dos seus lucros, quer ameortizar o seu capital ou criar agdes
preferenciais gue impliquem uma tal modificagéo ou uma tal amortiza¢&o, salvo respetiva autorizacéo nas
condicdes previstas no artigo L. 228-103 do Coédigo Comercial [francés] e sob reserva de tomar as medidas
necessarias para a manutengao dos direitos dos titulares de valores mobiliarios que dao acesso ao capital
nas condigdes definidas no artigo L. 228-99 do Cddigo Comercial [francés] ou por forca do contrato de
emissao.
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ANEXO 2

Termos e condigbes dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2

Os BSA Raichet Anti-dilutif 2 serdo sujeitos as condigdes seguintes:

Os BSA Ratchet Anti-dilutif 2 poderao ser exercidos em qualguer momento, no tedo ou em parte, a
partir do momento em que, a partir da data mais proxima entre (i) a data do exercicio dos BSA Ratchet
Anti-dilutif 1 ou, caso contrario, (i) a data de expiragao dos BSA Raichet Anti-dilutif 1, & antes de 24
de abril de 2029 inclusive, a Sociedade proceder a uma ou mais emissdes de agdes ou valores
mobilidrios novos que dio acesso ac capital em numerdrio (excecao feita (i) aos aumentos de capital
resultantes da atribuigio de acdes a titulo gratuite ou do exercicio de opgdes de subscrigéo de agbes
ou de BSPCE, (ii) as agbes emitidas ao seu valor nominal no &mbito do exercicio dos BSA Ratchet
(i) a todos os outros warranis de agbes semelhantes, ou seja, tendo por objeto proteger os seus
titulares contra uma eventual diminuicao do valor das suas agdes, consoante o caso, emitidas pela
Sociedade), para a qual o valor de uma ag&o da Sociedade fixado para realizar a emisséo em
questdo, quer seja a titulo de valor ou de preco de troca, de conversdo, de reembolso ou de
subscricéo, sera determinado a um nivel inferior ao prego de subscri¢go de uma acéo a qual esteja
associado o BSA Raichet Anti-dilutif 2, ou seja, guinhentes e vinte e dois (522} Euros por agao com
um valor nominal de um Eure (1 €) (doravante designada, para os efeitos do Anexo 2, cada uma, a
“Emissao"),

No caso de uma ou mais Emissdes se realizarem a partir da data mais proxima entre (i) a date do
exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1, ou, caso contrario, (ii) a data de expiragdo dos BSA Ratchet
Anti-dilutif 1 e antes de 24 de abril de 2029 inclusive, cada BSA Ratchet Anti- dilutif 2 concederia ao
seu fitular o direito de subscrever, ao seu valor nominal a data do exercicio dos BSA Ratchet Anti-
dilutif 2 (salvo no caso em que ocorra uma redugao de capital motivada por prejuizos decorrentes da
diminuigéo do valor nominal das agdes posteriormente & presente assembleia, caso em que o valor
nominal fixado com vista ao exercicio dos BSA Raichet Anti-dilutif 2 sera igual ao valor nominal antes
da referida reducéo de capital) um nimero “N" de agbes ordinarias (as “Agbes Novas”), limitadas a

um maximo de dez {(10) acdes ordinarias, tal como:

P1-Pm
N =
Pm - PO
em que:
"PO" & igual ao preco de subscricgo de uma agéo ordinaria da Sociedade no ambito do exercicio dos

!lpmn

BSA Ratchet Anti-dilutif 2 na data em questao {(ou seja, o valor nominal),
éigual a:

(P1 x N1) + (N2 x P2) + ... + (Ni x Pi)
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Pm =

N1+ N2+ .. + Ni

em que:

“N1”

IIP1||

IIP2!I

||N2!I

“w H:
Pi

uNlu

& igual a 2.144.894, acrescido do nimero de agbes que seria emitido no ambito da delegagao
prevista a titulo da sétima resolugéo das presentes, sendo este valor ajustado, se for caso disso,
para ter em conta as agdes emitidas decorrentes do exercicio dos BSA Ratchet Anti-Dilutif 1,

é igual ao prego de subscrigdo de uma ABSA (prémio de emiss&o incluido), ou seja, 522 euros a
data das presentes, sendo este montante ajustado ao prego médio resultante, se for caso disso, de
qualquer exercicio do BSA Ratchet Anti-dilutif 1 {(ou seja, @ soma do montante total pago para
subscrever as ABSA (prémio de emissdo incluido) e as agdes resultantes do exercicio de BSA
Ratchet Anti-dilutif 1, se for caso disso, dividido pela soma do nimero de ABSA subscritas e de

acoes subscritas no ambito do exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 1, se for caso disso,

¢ igual ao Prego por Agéo (tal como definido infra) da primeira Emissao (tal como definida neste
Anexo 2), que se seguird a emisséo das ABSA antes do exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2,

é igual ao Nimero de AgBes (tal como definido infra) da primeira Emissao, que se seguira a emissao
das ABSA antes do exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2,

& igual ao Prego por Agao (tal como definido infra) da GOltima Emissao realizada antes do exercicio
dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2,

é igual ao Numero de Agdes (tal como definido infra) da Gltima Emiss&o realizada antes do exercicio
dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2,

verificando-se que:

- no caso de a Emiss&o consistir na emissao de agdes, 0 “Prego por Agdo” serd igual ao prego de

subscrigao unitaric das referidas agdes, prémio de emisséo inciusive, e o “Namero de Ag¢bes” sera

igual ao numero total de agdes assim emitidas no &mbito da Emisséo,

- nocaso de a Emissfo consistir na emissao de valores mobiliarios que d&8o acesso ao capital, o “Pre¢o

por Agéo" sera determinado dividindo (x) o montante total das subscri¢des associadas & Emisséc

acrescido, se for caso disso, das quantias a pagar pelos titulares dos referidos valores mabiliarios a

fim de obter agbes por subscrigio ou converséo dos referidos valores mobiliarios, pelo (y) numere de

acoes (0 "Nimero de Agdes”) que os titulares dos referidos valores mobiliarios subscreveriam

imediatamente acrescido, se for caso disso, do numero de agdes que poderiam obter mediante

conversao ou exercicio dos referidos valores mobiliarios (considerando apenas, em gualquer caso,

os valores mobiliarios exerciveis ou convertiveis incondicionalmente na data em questéo e nao

aqueles cujo exercicio ou conversfo estaria subordinada & ocorréncia de circunstancias futuras,

sendo estes Ultimos apenas considerados quando se tornarem exerciveis ou convertiveis),
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- Os valores acima seréo ajustados a fim de refletir qualquer agrupamento ou divis&o do valor nominal
das agbes da Sociedade (ou outras operacdes equivalentes) que ocorra posteriormente a emissao das
ABSA,

- Os valores acima (incluindo o numero “N" de acdes cordinarias) terdo quatro casas decimais apds a
virgula, estipulando-se ainda que, no caso de apresentarem mais do que guatro casas decimais, a
guarta décima (“T") sera arredondada conforme segue:

{a) se aquinta décima for superior a 5, "T" sera igual a décima imediatamente superior, e
(b)  se aquinta décima for inferior ou igual a 5, "T" permanecera inalterada,

- O facto de qualguer titular de BSA Ratchet Anti-dilutif 2 no exercer, no todo ou em parte, os seus BSA
Ratchet Anti-dilutif 2 por ocasido da realizag&o de uma Emiss&o, nao tornard os BSA Ratchet Anti-
dilutif 2 nao exercidos caducos nem impedira o exercicio posterior desses BSA Ratchet Anti-dilutif 2
aguando ou ndo da realizagic de outra Emisséao,

- Sea aplicagéo da formula de determinac@o do nimero de a¢des ordinarias passiveis de subscrigao ao
abrigo do exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2 resultar em casas decimais (apos a aplicagéo das
regras de ajustamento de "N" previstas acima), qualquer titular de BSA Ratchet Anti-dilutif 2
providenciara o agrupamento dos direitos de subscri¢ao resultantes do exercicio de todos ou parte dos
BSA Ratchet Anti-dilutif 2 que detém e, no caso de esse agrupamento nao dar o direito de subscrever
um namero inteiro de a¢des ordinarias, entdo esse nimero sera arredondado para o nimero inteiro

inferior,
- A duracao do exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2 expirara a 24 de abril de 2029 & meia-noite.
Os BSA Ratchet Anti-dilutif 2 s&o emitidos sob a forma nominativa e serdo objeto de registo numa conta.

Um BSA Raichet Anti-dilutif 2 s6 podera ser transferido com a agéo a gual esta associado, verificando-se
que para os efeitos do artigo L. 228-103 do Codigo Comercial [francés], os BSA Ratchet Anti-dilutif 2 sao
considerados separados da ac&o a partir da sua emiss&o, de modo que os titulares do BSA Ratchet Anti-
dilutif 2 sd0 agrupados numa massa provida de personalidade civil para a protegéo dos seus interesses

comuns, em conformidade com os artigos L. 228-98 e seguintes do Codigo Comercial [francés].

Para que um BSA Ratchet Anti-dilutif 2 seja validamente exercido, o pedido de atribuicdo de agbes
(constituido por um boletim de subscrigéo) deve ser enviado por correio normal ou registado ou com aviso
de rececéo ou entregue em maos contra a apresentacéo de recibo e chegar a Sociedade o mais tardar
na data de expiragéo do BSA Ratchet Anti-dilutif 2 & meia-noite. Quando o prego de subscri¢&o das acoes
ordinarias for liquidado por transferéncia bancaria, o pre¢o de subscricdo devera chegar a conta da
Sociedade o mais tardar no prazo de dez (10) dias de calendario a partir da data de recegéo do referido
pedido de subscri¢ao.
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Importa salientar gue, em conformidade com as disposigbes do artigo L. 228-98 do Cddigo Comercial
[francés]:

(i) caso ocorra uma redugao de capital motivada por prejuizos decorrentes da diminuig8o do namero
de agdes, os direitos dos titulares dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2 relativamente ao nimero de Agbes
Novas a receber ao abrigo do exercicio dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2 serdo por conseguinte
reduzidos, como se esses titulares tivessem sido associados desde a data da assembleia geral dos
acionistas que decidiu a emiss&o dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2,

(i) caso acorra uma redugio de capital motivada por prejuizes decorrentes da diminuigdo do valor
nominal das a¢des, o prego de subscricao das Agdes Novas as quais 0s BSA Ratchet Anti-dilutif 2

dao direito ndo ira variar, sendo gque a diminuigao do valor nominal se traduz no prémio de emissao,

(i}  caso ocorra uma redugao de capital ndo motivada por prejuizos decorrentes da diminuigéo do valor
nominal das agoes, o prego de subscrigdo das Agdes Novas as quais os BSA Ratchet Anti-dilutif 2

dao direito sera reduzido em conformidade,

(v) caso ocorra uma redugdo de capital ndo motivada por prejuizos decorrentes da diminuigdo do
numero de acdes, os titulares dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2, se exercerem os seus BSA Ratchet
Anti-dilutif 2, poderao solicitar o resgate das suas A¢des Novas consequentemente emitidas, nas
mesmas condigdes como se tivessem sido associados no momento do resgate, por parte da

Sociedade, das suas proprias agdes.

Caso enquanto os BSA Ratchet Anti-dilutif 2 ndo tiverem sido exercidos, a Sociedade proceder a uma das

operacdes seguidamente mencionadas:

- emissio de titulos de capital que conferem um direito preferencial de subscricao aos acionistas,
- alteragéo da distribuigdo dos seus lucros através da criacéo de agdes preferenciais,

- distribuigdo de reservas, em numerario ou em espécie, e de prémios de emisséao,

os direitos dos titulares de BSA Ratchet Anti-dilutif 2 serdo reservados nas condigbes previstas no artigo

L. 228-99 do Cadigo Comercial [francés]

No caso de ser necessario proceder ao ajustamento previsto no artigo 228-99 3° do Cédigo Comercial
[francés), esse ajustamento sera realizado através da aplicagdo do método previsto no artigo R. 228-91
do Cédigo Comercial [francés], sendo que o valor do direito preferencial de subscrigéo tal como o valor da
acdo antes do inicio do direito de subscrigdo serdo, se necessario, determinados pelo Consetho de
Administracdo em fungao do prego de subscrigdo, de troca ou de venda por agéo fixado aquando da Ultima
operacdo realizada relativamente ao capital da Sociedade {aumento de capital, entrada de titulos, venda
de agdes, etc.) ao longo dos seis (6) meses precedentes a reunido do Conselho de Administragao ou, na
auséncia da realizagdo de uma tal operagao durante esse periodo, em fung&o de qualquer outro parametro
financeiro que o Conselho de Administragao considere pertinente (e que seré validado pelos Revisores

Oficiais de Contas da Sociedade).

Em caso de fusdo mediante incorporacéo da Sociedade, cada titular de BSA Ratchet Anti-dilutif 2 e
notificado e recebe as mesmas informagbes como se fosse acionista, a fim de, se assim o desejar, exercer

o seu direito a subscricio de agdes ordinarias.
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Conforme previsto no artigo L. 228-98 do Coédigo Comercial francés], a Sociedade esta autorizada, sem
precisar de requerer a autorizagéo dos titulares dos BSA Ratchet Anti-dilutif 2, a alterar a sua forma e o
seu objeto social.

Nos termos das disposicdes do artigo L. 228-98 do Cddigo Comercial [francés], a Sociedade ndo pode
quer modificar as regras de distribuigdo dos seus lucros, quer amortizar o seu capital ou criar a¢Ges
preferenciais que impliquem uma tal modificac&o ou uma tal amortizagao, salvo respetiva autorizagdo nas
condicbes previstas no artigo L. 228-103 do Codigo Comercial [francés] e sob reserva de tomar as
medidas necessarias para a manutengéo dos direitos dos titulares de valores mobiliérios que déo acesso
ao capital nas condigdes definidas no artigo L. 228-99 do Codigo Comercial [francés] ou por forga do
contrato de emisséo.
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ANEXO 3

Termos e condigbes dos BSA Ratchet IPO

Os warrants que conferem o direito de subscricio de agdes conhecidos como "BSA Ratchet IPO”

poderdo ser exercidos, no todo ou em parte, uma ou mais vezes, pelos seus titulares no caso de:

(i

(i

a Sociedade proceder pela primeira vez a cotagdo das suas agbes num mercado

regulamentado da Unido Europeia, num mercado regulamentado da London Stock Exchange

ou no Mercado Nacional Nasdaq ou na New York Stock Exchange nos Estados Unidos da

América (a “Admissao a Cotacao™); e

conforme o caso;

(a)

no caso de a admisséo a cotagao ocorrer antes do 2° aniversario (exclusive} da presente
assembleia, o prego correspondente a média entre o limite superior e o limite inferior do
intervalo do prego de emiss@o das agdes da Sociedade tal como fixado pelo Conselho de
Administragdo no ambito da primeira cotagdo (o "Pre¢o de Admissdo & Cotagio”) &
inferior a 2,5 vezes o prego de subscricdo de uma ABSA a qual esteja associada um BSA
Ratchet IPO (prémio de emissdo inclusive), ou seja, 522 Euros & data das presentes,
sendo este valor ajustado, se for caso disso, (i) para ter em conta qualquer exercicio de
BSA Ratchet Anti-Dilutif 1 e/fou de BSA Ratchet Anti-dilutif 2, e (ii} para ter em conta
qualquer agrupamento ou divisdo das agdes da Sociedade ocorrido apds a data da

assembileia geral dos acionistas que decidiu a emissao dos BSA Ratchet IPO,

ou

no caso de a admissao & cotagdo ocorrer a partir do 2° aniversario (inclusive) da presente
assembleia, o “Prego de Admissdo a Cotagdo” é inferior a 1,7 vezes o prego de
subscricdo de uma ABSA a qual esteja associada um BSA Rafchet IPO (prémio de
emissao inclusive), ou seja, 522 Euros & data das presentes, sendo este valor ajustado,
se for caso disso, (i) para ter em conta qualquer exercicio de BSA Ratchet Anti-Dilutif 1
efou de BSA Ratchet Anti-dilutif 2, e (ii) para ter em conta qualguer agrupamentc ou
divisdo das agbes da Sociedade ocorrido apds a data da assembleia geral dos acionistas

que decidiu a emissao dos BSA Ratchet IPO,

No caso de uma admissao a cotagéo das agdes da Sociedade nao preencher as condigbes referidas

nos paragrafos 1(i) e 1(ii) acima (uma "Admissdo a Cotagdo Qualificada"), os BSA Ratchet IPO

nao serdo exerciveis e ficardo automaticamente caducos.

No caso de uma admisséo a cotagio das agdes da Sociedade preencher as condigbes referidas

nos paragrafos 1(i) e 1{ii) acima (uma “Admissdo a Cotacdo N&do-Qualificada"), cada BSA

Ratchet PO concedera ao seu titular o direito de subscrever, ao valor nominal & data do exercicio

dos BSA Ratchet IPO (salvo no caso em que ocorra uma redugao de capital motivada por prejuizos

decorrentes da diminuigéo do valor nominal das agdes posteriormente & emisséo dos BSA Ratchet

IPO, caso em que o precgo de emiss&o fixado com vista ao exercicio dos warrants sera igual
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ao valor nominal antes da referida reduc&o de capital), um nimero “N" de novas agbes ordinarias
{as "Agbes Novas"), sem warrant para a subscricdo de agdes associado, limitado a um maximo de

cinquenta (50) agdes ordinarias, da seguinte forma:

N=(A-B)/(B-VN)
em que:

"A" 2,5 vezes (no case de a admissdo a cotagdo ocorrer antes do 2° aniversario (exclusive) da presente
assembleia), ou 1,7 vezes (no caso de a admissdo a cotag@o ocorrer a partir do 2° aniversario
{inclusive)}, o preco de subscricdo de uma acdo ordinaria a qual esteja associada um BSA Raftchet
IPO (prémio de emiss&o inclusive), ou seja, 522 Euros a data das presentes, sendo este valor
ajustado, se for casa disso, (i) para ter em conta qualquer exercicio de BSA Ratchet Anti-Dilutif 1
efou de BSA Ratchet Anti-ditutif 2, e (ii) para ter em conta qualquer agrupamento ou diviséo das
agdes da Sociedade ocorrido apés a data da assembleia geral dos acionistas que decidiu a emiss&o
dos BSA Ratchet [PO,

"B"  éigual ao Prego de Admissdo a Cotagéao,

"VN" & igual ao valor nominal de uma ag¢&o & data do exercicio de um BSA Ratchet IPO (salvo no caso
em que ocorra uma redugéo de capital motivada por prejuizos decorrentes da diminuigao do valor
nominal das agfes supramencionadas),

Verificando-se que:

{i) No caso de B ser igual a VN, B - VN sera considerado igual a 1 {com os eveniuais gjustes a fim de
refietir qualquer agrupamento ou diviséo do valor nominal das agbes da Sociedade),

(iy ~ Os valores acima (incluindo o nimerc "N” de Acbes Novas) serdo ajustados a fim de refletir
qualquer agrupamento ou divisdo do valor nominal das agdes da Sociedade (ou outras operagoes
equivalentes) que ocorram posteriormente & data da assembleia geral dos acionistas que decidiu
a emissao das BSA Ratchet IPO,

(i}  Os valores acima terdao quatro casas decimais apds a virgula, estipulando-se ainda que, no caso
de apresentarem mais do que quatro casas decimais, a quarta décima (“T") sera arredondada

conforme segue;
(a) se a quinta décima for superior a 5, "T" sera igual & décima imediatamente superior, e
{b)  se a quinta décima for inferior ou igual a 5, "T" permanecera inalterada.

4, Cada warrant s6 sera exercivel uma Unica vez e, 0 mais tardar, num prazo de 5 dias a pariir da
rececao da notificac&o dirigida pela Sociedade a cada titular de BSA Ratchet IPO, informando sobre
a deciséo do Conselho de Administragao relativa a fixagéo do intervalo do pre¢o de emissdo das
agbes da Sociedade no ambito da Admissao a Cotagdo Nao-Qualificada. No caso de um {itular de
BSA Ratchet PO ter exercido, no tode ou em parte, os seus BSA Ratchet IPO, os BSA Ratchet IPO

ndo exercidos ficardo automaticamente caducos.
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11.

O exercicio dos BSA Ratchet IPQ deve realizar-se 0 mais tardar no trigésimo (30°) dia seguinte ao 10°
aniversario da data da assembleia geral dos acionistas que decidiu a emisséo dos BSA Ratchet IPO
a meia-noite, sob reserva do cumprimento das condi¢des do exercicio e do prazo para o exercicio
supramencionados,

Para além do caso de uma Admiss&o a Cotacao Qualificada referida no paragrafo 2 acima, os BSA
Ratchet IPO ficardo automaticamente caducos de pleno direito no caso da realizagéo (i) de uma venda
a um ou mais terceiros ou a um ou mais acionistas da Sociedade, agindo sozinhos ou coletivamente
nos termos do artigo L. 233-10 do Codigo Comercial, de ages que representem mais de 50% do
capital da Sociedade ou (ii} de uma entrada de um numero de agdes da Sociedade que representem
mais de 50% do capital da Sociedade a um acionista ou a um terceiro, ou de uma incorporagéo da
Sociedade por meio de fus8o da sociedade na qual 50 % ou mais do capital social da sociedade em
circulagio imediatamente antes dessa fuséo seja convertido em agdes da sociedade incorporante ou
trocado por tais agbes.

Para que um BSA Ratchet IPO seja validamente exercido, o pedido de atribuicdo de Agbes Novas
correspondente (constituido por um boletim de subscrigéo) deve ser enviado a Sociedade, sob reserva
do cumprimento das condigbes do exercicio e do prazo para o exercicio supramencionados, por
correio normal ou registado ou com aviso de rececdo ou entregue em maos contra a apresentagdo de
recibo. Quando o prego de subscricdo das Agdes Novas for liquidado por transferéncia bancaria, o
preco de subscricio devera chegar a conta da Sociedade o mais tardar no prazo de § dias de
calendario a partir da data de recegdo do referido pedido de subscrigéo.

Se a aplicagdo da férmula de determinagdo do nimero de AgSes Novas passiveis de subscrigo ao
abrigo do exercicio dos BSA Ratchet IPO resultar em casas decimais (apds a aplicag&o das regras de
ajustamento de "N" previstas acima), qualquer titular de BSA Ratchet |PO providenciara o
agrupamento dos direitos de subscrigdo resultantes do exercicio de todos ou parte dos BSA Ratchet
IPO que detém e, no caso de esse agrupamento ndo dar o direito de subscrever um nimero inteiro

de Acdes Novas, entdo esse niimero sera arredondado para o numero inteiro inferior,

Os BSA Ratchet IPO sao emitidos sob a forma nominativa e serdo objeto de registo numa conta no
nome do fitular.

Um BSA Ratchet IPO s6 podera ser transferide com a acie a qual estd associado, verificando-se que
para os efeitos do artigo L. 228-103 do Cadigo Comercial [francés], os BSA Ratchet IPO séo
considerados separados da ag&o a partir da sua emissao, de modo que os titulares do BSA Ratchet
IPO saoc agrupados numa massa provida de personalidade civil para a protegé&o dos seus interesses
comuns, em conformidade com os artigos L. 228-98 e seguintes do Codigo Comercial [francés).

Importa salientar que, em conformidade com as disposigdes do artigo L. 228-98 do Cédigo Comercial:

(i) caso ocorra uma redugéo de capital motivada por prejuizos decorrentes da diminui¢éo do namero
de acBes, os direitos dos titulares dos BSA Ratchet IPO relativamente ao nimero de Agdes
Novas a receber ao abrigo do exercicio dos BSA Ratchet IPO ser&o por conseguinte reduzidos,
como se esses fitulares tivessem sido associados desde a data da assembleia geral dos
acionistas que decidiu a emissdo dos BSA Ratchet IPO,
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(i) caso ocorra uma redugdo de capital motivada por prejuizas decorrentes da diminuigdo do
valor nominal das agdes, o prego de subscrigio das Agdes Novas as guais 0s BSA Ratchet
IPO dao direito ndo ira variar, sendo que a diminuicde do valor nominal se traduz no prémio

de emisséo,

{iiiy caso ocorra uma redugéo de capital ndo motivada por prejuizos decorrentes da diminuigéo
do valor nominal das agdes, o prego de subscrigdo das Agdes Novas as quais os BSA
Ratchet IPO d&o direito, sera reduzido em conformidade,

(iv) caso ocorra uma redugdo de capital ndo motivada por prejuizos decorrentes da diminuiggo
do namero de agdes, os titulares dos BSA Ratchet IPC, se exercerem os seus BSA Ratchet
IPO, poderdo solicitar o resgate das suas Agdes Novas consequentemente emitidas, nas
mesmas condigdes como se tivessem sido associados no momento do resgate, por parte da
Sociedade, das suas proprias acoes.

Caso enguanto os BSA Ratchet IPO nao tiverem sido exercidos, a Sociedade proceder a uma das
operagdes seguidamente mencionadas:

{ emiss&o, sob qualquer forma que seja, de novos titules de capital que conferem um direito
preferencial de subscricao,

{iiy  distribuicao de reservas, em numerdrio ou em espécie, ou de prémios de emisséo,

(i) alteragdo da distribuico dos lucros, nomeadamente através da criagdo de agbes

preferenciais,
{ivi amortizag&o do capital,

os direitos do titular de BSA Ratchet IPO serdo reservados nas condigbes previstas no artigo
L. 228-99 do Codigo Comercial [francés).

No caso de ser necessario proceder ao ajustamento previsto no artigo 228-99 3° do Cadigo
Comercial [francés], esse ajustamento sera realizado através da aplicag&o do método previsto no
artigo R. 22891 do Cadigo Comercial Ifrancés], sendo que o valor do direito preferencial de
subscricdo tal como o valor da agéo antes do inicio do direito de subscri¢do serdo, se necessario,
determinados pelo Presidente da Sociedade em fungdo do pre¢o de subscrigdo, de troca ou de
venda por ac&o fixado aquando da ultima operagdo realizada relativamente ao capital da Sociedade
{aumento de capital, entrada de titulos, venda de agbes, etc.) ao longo dos seis (6) meses
precedentes & decisdo do Presidente ou, na auséncia da realiza¢do de uma tal operagao durante
esse periodo, em fungdo de qualquer outro parametro financeiro que o Presidente considere
pertinente (e que sera validado, conforme o caso, pelos Revisores Oficiais de Contas da
Sociedade).
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13.

A Sociedade estd autorizada a modificar a sua forma, o seu objeto social € as regras de distribuicao
dos seus lucros, bem como a amortizar 0 seu capital e a emitir agdes preferenciais, conforme
previsto no artigo L.228-98 do Codigo Comercial [francés],

Em caso de fusdo mediante incorporacado da Sociedade, cada titular de BSA Ratchet IPO &
notificado e recebe as mesmas informagdes como se fosse associado, a fim de, se assim o desejar,

exercer o seu direito a subscrigao de agdes ordinarias.

Nos termos das disposicées dos artigos L. 228-91 e L. 225-132 do Cédigo Comercial [francés], a
decisdo de emitir os BSA Ratchet IPO implica, para beneficio de cada um dos detentores, a renlincia

dos associados ao seu direito preferencial de subscri¢do das A¢des Novas as quais dao direito.

As novas AgOes Novas que seriam atribuidas ao subscritor aquando do exercicio dos BSA Ratchet
IPO estdo sujeitas a todas as clausulas estatutarias, abrangem o usufruto a partir da sua criagéo e
tém direito a dividendos pagos, se for o caso, a titulo do exercicio em curso aquando da sua

subscrigao.
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ANEXO 4
Termos e condigdes dos BSA Ratchet Liquidité

Os warrants que conferem o direito de subscri¢éo de agbdes conhecidos como "BSA Ratchet
Liquidité” poderao ser exercidos, no todo ou em parte, uma ou mais vezes, pelos seus titulares, nos
casos (i) e (i) a seguir indicados:

(i) Seocorreracotacdo das acdes da Sociedade, no caso de:

— a Sociedade proceder pela primeira vez a cotagdc das suas agdes num mercado
regulamentado da Unido Europeia, num mercado regulamentado da London Stock Exchange
ou no Mercado Nacional Nasdag ou na New York Stock Exchange nos Estados Unidos da

Ameérica {(a “Admissdo a Cotagi@o™); e

- tratando-se do prego fixado para a admissé&o a cotagdo:

o se a admiss&o a cotagdo ocorrer antes do 2° aniversario da presente assembleia
{exclusive): o prego correspondente a média entre o limite superior & o limite inferior do
intervalo do prego de emissao das agbes da Sociedade tal como fixado pelo Conselhe de
Administragao no ambito da primeira cotagéo (o “Prego de Admiss@o & Cotagéo") é

superior a 2.5 vezes o pre¢o de subscrigdo de uma ABSA & qual esteja associada um BSA

Ratchet Liguidité (prémio de emissao inclusive), ou seja, 522 Euros a data das presentes
(sendo este valor ajustado, se for caso disso, (i) para ter em conta qualguer exercicio de
BSA Ratchet Anti-Dilutif 1 efou de BSA Ratchet Anti-dilutif 2, e (il) para ter em conta
gualguer agrupamento ou divis&o das agbes da Sociedade ocorrido apbs a data da

assembleia geral dos acionistas que decidiu a emissao dos BSA Ratchet Liquidité), ou

o se a admissdo & cotagdo ocorrer a partir do 2° aniversario da presente assembleia

{inclusive):; o Preco de Admissao a Cotagao & superior a 1,7 vezes o pre¢o de subscricio

de uma ABSA i qual esteja associada um BSA Ratchet Liquidité {prémio de emissao
inclusive), ou seja, 522 Euros & data das presentes (sendo este valor ajustado, se for caso
disso, (i) para ter em conta gualquer exercicio de BSA Ratchet Anti-Dilutif 1 e/fou de BSA
Ratchet Anti-dilutif 2, e (ii} para ter em conta qualquer agrupamento ou divis@o das agdes
da Sociedade ocorrido apos a data da assembleia geral dos acionistas que decidiu a
emissao dos BSA Ratchet Liguidité),

ou

(i) Seocorrer uma cessao, no caso de:

- {a) uma venda a favor de um acionista ou terceiro, agindo sozinho ou coletivamente nos
termos do artigo L. 233-10 do Codigo Comercial, que represente mais de 50% do capital ou
dos direitos de voto da Sociedade (a "Venda") ou (b) uma entrada de 50% ou mais do capital
da Sociedade a favor de um acionista ou terceiro ou de uma incorporagdo da Scciedade por
meio de fusdc no ambito da qual 50 % ou mais do capital da Sociedade subscrito
imediatamente antes da fus3o seja convertido ou trocado por a¢des emitidas pela sociedade

incorporante (a "Fus&o" e, em conjunio com a Venda, a "Cesséo"); e
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- tratando-se do preg¢o fixado no dmbito da Cesséo:

o seaCessio ocorrer antes do 2° aniversario da presente assembleia {exclusive): o preco
cobrado por acdo no ambito da Cessdo (calculado, no caso da venda, na base da
totalidade dos montantes devidos a data da realizagdo da Cess&o aos titulares de ABSA
para o conjunto dos direitos que detém, numa base totalmente diluida (sem os BSA
Ratchet Liquidité), e em caso de Fuséo, o prego de uma agae de Fusao sera entéo
determinado pelo Conselho de Administragao da Sociedade e aprovado pelo Conselho

Fiscal {0 "Prego de Cessdo”) € superior a 2.5 vezes 0 pre¢o de subscricdo de uma

ABSA 4 qual esteja associada um BSA Ratchet Liquidité (prémio de emissao inclusive),
ou seja, 522 Eurcs a data das presentes (sendo este valor ajustado, se for caso disso,
(i} para ter em conta qualguer exercicio de BSA Ratchet Anti-Dilutif 1 e/fou de BSA
Ratchet Anti-dilutif 2, e (ii) para ter em conta gualquer agrupamento ou divisdo das agdes
da Sociedade ocorrido apds a data da assembleia geral dos acionistas que decidiu a

emissdo dos BSA Ratchet Liquidité), ou

o se a Cessdo ocorrer a partir do 2° aniversario da presente assembleia {inclusive): o
Preco de Cesséo é superior a 1,7 vezes o prego de subscricdo de uma ABSA a qual

esteja associada um BSA Ratchet Liquidite (premio de emissao inclusive), ou seja, 522
Euros & data das presentes (sendo este valor ajustado, se for caso disso, (i) para terem
conta qualguer exercicio de BSA Ratchet Anti-Dilutif 1 e/ou de BSA Ratchet Anti-dilutif
2, e (ii) para ter em conta gualquer agrupamento ou divisdo das agbes da Sociedade
ocotrido apos a data da assembleia geral dos acionistas que decidiu a emissao dos
BSA Ratchet Liguidité),

No caso (i) de uma cotagéo das agdes da Sociedade ndo preencher as condigdes referidas no

paragrafo 1{i) acima {uma "Admissdo & Cotacido Qualificada"),ou (i) de uma transferéncia de

titulos da Sociedade nao preencher as condigbes referidas no paragrafo 1(ii} acima (uma "Cessao

Qualificada”}, os BSA Ratchet Liquidité ndc serdo exerciveis e ficardo automaticamente caducos.

No caso {i) de uma cotagéo das agdes da Sociedade preencher as condigées referidas no paragrafo
1(i} acima (uma "Admiss&o a Cotagdo Nao-Qualificada”),ou (ii) de uma transferéncia de titulos da
Sociedade preencher as condicdes referidas no paragrafo 1(i) acima (uma “Cessdo Néio-
Qualificada"), cada BSA Ratchet Liquidité concedera ao seu titular o direito de subscrever, ao valor
nominal a data do exercicio dos BSA Ratchet Liquidité {salvo no caso em que ocorra uma redugdo
de capital motivada por prejuizos decorrentes da diminuigdo do valer nominal das agbes
posteriormente &4 emisséo dos BSA Ratchet Liquidité, caso em que o preco de subscrigo fixado
com vista ao exercicio dos warrants sera igual ao valor nominal antes da referida redugéo de
capital), um nimero "N” de novas agdes ordinarias (as "A¢des Novas”), sem warrant para a
subscrigao de agdes associadg, limitado a um maximo de 0,40 Ac&o Nova, da seguinte forma:
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N=(P1-P2)/ (P2 - P0)
em que:

“P1" & igual ao prego de subsecrigdo de uma agdo ordinaria a quai esteja associada um BSA Ratchet
Liguidité {prémio de emissao inclusive), ou seja, 522 Euros a data das presentes, sendo este valor
ajustado, se for caso disso, {i) para ter em conta qualquer exercicio de BSA Ratchet Anti-Dilutif 1
elou de BSA Ratchet Anti-dilutif 2, e (ii) para ter em conta qualquer agrupamento ou divis8o das
actes da Sociedade ocorrido apds a data da assembleia geral dos acionistas que decidiu a emissao
dos BSA Ratchet Liquidite,

"P2” & igual ao valor unitario de uma ag&o da Sociedade, resultante de uma avaliagéo pré-money de
800.000.000 Euros numa base totalmente diluida a data da presente assembileia que decidiu a
emissdo BSA Ratchet Liquidité, ou seja 373,02 Euros, sendo este valor ajustado, se for caso disso,
para ter em conta gualquer divisao ou agrupamento das agdes da Sociedade ocorrido apos a data

da assembleia geral dos acionistas que decidiu a emisséo dos BSA Ratchet Liquidite,

"F0" & igual ao valor nominal de uma agéo a data do exercicio de um BSA Ratchet Liguidité {salvo no
caso em que ocorra uma redugao de capital motivada por prejuizos decorrentes da diminuicéo do

valor nominal das a¢des supramencionadas),

Verificando-se que:
(i) no caso de P2 ser igual a PO, P2 - PO serd considerado igual a 1 (com os eventuais ajustes a fim

de refletir qualquer agrupamente ou divisdo do valor nominal das agdes da Sociedade),

(i) osvalores acima (incluindo o numero "N" de Agdes Novas) serdo agjustados a fim de refletir qualquer
agrupamento ou divisdo do valor nominal das ages da Sociedade (ou outras operagdes
equivalentes) que ocorram posteriormente a data da assembleia geral dos acionistas que decidiu a

emissac das BSA Ratchet Liquidité,

(i)  osvalores acima terdo quatro casas decimais apds a virgula, estipulando-se ainda gue, no caso de
apresentarem mais do que quatro casas decimais, a gquaria décima ("T") serd arredondada
conforme segue:

(a) se a guinia décima for superior a 5, "T" sera igual a décima imediatamente superior, e

{b) se aquinta décima for inferior ou igual a 5, "T" permanecera inalterada.

4. Cada warrant s sera exercivel uma Unica vez e, o mais tardar, num prazo de 5 dias a partir (i) da
rececio da notificagéo dirigida pela Sociedade a cada titular de BSA Ratchet Liquidite, informando
sobre a deciséo do Conselho de Administracao relativa & fixacéo do intervale do prego de emissao
das agbes da Sociedade no ambito da Admisséo a Cotagdo Nao-Qualificada e (ii) da rececdo da
notificacdo dirigida pela Sociedade a cada titular de BSA Ratchet Liguidité, informando sobre o
calculo do Prego de Cessao fixado no ambito da Cessédo Nao-Qualificada. No caso de um titular de
BSA Ratchet Liquidité ter exercido, no todo ou em parte, os seus BSA Ralchet Liguidité, os BSA

Ratchet Liquidité ndo exercidos ficardo automaticamente caducos.
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O exercicio dos BSA Ratchet Liquidité deve realizar-se o mais tardar no trigésimo (30°% dia seguinte
ao 10° aniversaric da data da assembleia geral dos acionistas que decidiu a emiss&o dos BSA
Ratchet Liguidité & meia-noite, sob reserva do cumprimento das condi¢des do exercicio e do prazo

para 0 exercicio supramencionados.

Para que um BSA Ratchet Liquidité seja validamente exercido, o pedido de afribuicio de Acdes
Novas correspondente (constituido por um boletim de subscricdo) deve ser enviade a Sociedade,
sob reserva do cumprimento das condigdes do exercicio e do prazo para o exercicio
supramencionados, por correio normal ou registado cu com aviso de recegdo ou entregue em macs
contra a apresentacao de recibo. Quando o prego de subscrigao das Acdes Novas for liquidado por
transferéncia bancaria, o preco de subscricdo devera chegar a conta da Sociedade o mais tardar

no prazo de 5 dias de calendario a partir da data de rececao do referido pedido de subscrig&o.

Se a aplicagéo da férmula de determinacao do nirmnero de Agdes Novas passiveis de subscricéo ao
abrigo do exercicio dos BSA Ratchet Liguidité resultar em casas decimais (apds a aplicagéo das
regras de ajustamento de "N" previstas acima), qualquer titular de BSA Ratchet Liquidité
providenciard o agrupamento dos direitos de subscrigdo resultantes do exercicio de todos ou parte
dos BSA Raichet Liquidite que detém e, no caso de esse agrupamento néo dar o direito de
subscrever um numero inteiro de Acdes Movas, entdo esse nimero sera arredondado para ¢

nimere inteire inferior,

Os BSA Ratchet Liguidité séo emitidos sob a forma nominativa e sero objeto de registo numa conta

no nome do titular.

Um BSA Ratchet Liquidité s¢ podera ser transferido com a agéo a qual esta associado, verificando-
se que para os efeitos do artigo L. 228-103 do Codigo Comercial [francés], os BSA Ratchet Liquidité
sdo considerados separados da agdo a partir da sua emissdo, de modo que os titulares do BSA
Ratchet Liguidité sao agrupados numa massa provida de personalidade civil para a protegdo dos
seus interesses comuns, em conformidade com os artigos L. 228-98 e seguintes do Cadigo

Comercial [francés].
Importa salientar que, de acorde com as disposi¢cdes do artigo L, 228-98 do Cédigo Comercial:

{i} caso ocorra uma redugdo de capital metivada por prejuizos decorrentes da diminuigéo do
ntimero de agdes, os direitos dos titulares dos BSA Ratchet Liquidité relativamente ac nimero
de Acbes Novas a receber ao abrigo do exercicio dos BSA Ratchet Liquidité ser&o por
conseguinte reduzidos, como se esses titulares tivessem sido associados desde a data da
assembleia geral dos acionistas que decidiu a emissao dos BSA Ratchet Liquidité,

(it  caso ocorra uma redugdo de capital motivada por prejuizos decorrentes da diminuigdo do
valor nominal das agdes, o prego de subscrigdo das Agdes Novas as quais 0os BSA Ratchet
Liguidité dac direito ndo ira variar, sendo que a diminuic&o do valor nominal se traduz no

prémio de emisséo,
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{iiy caso ocorra uma redugao de capital ndo motivada por prejuizos decorrentes da diminuigéo
do valor nominal das agdes, o prego de subscricde das Agdes Novas as quais os BSA
Ratchet Liquidité dao direito, sera reduzido em conformidade,

{iv} caso ocorra uma reducgéo de capital ndo motivada por prejuizos decorrentes da diminuigao
do numero de acgdes, os titulares dos BSA Raichet Liquidité, se exercerem os seus BSA
Raichet Liquidité, poder@o solicitar o resgate das suas Agbes Novas consequentemente
emitidas, nas mesmas condi¢cdes como se tivessem sido associados no momento do resgate,

por parte da Sociedade, das suas proprias acdes.

Caso enquanto os BSA Ratchet Liquidité ndo tiverem sido exercidos, a Sociedade proceder a uma

das operagdes seguidamente mencionadas:

{i) emisséo, sob qualguer forma que seja, de novos titulos de capital que conferem um direito

preferencial de subscrigéo,
(i)  distribuicdo de reservas, em numeraria ou em espécie, ou de prémios de emissao,

(i} alteragdo da distribuigo dos lucros, nomeadamente atraves da criagdo de acdes
preferenciais,

{ivi amortizagdo do capital,

os direitos dos titulares de BSA Ratchet Liquidité ser@o reservados nas condigbes previstas no
artigo L. 228-99 do Cadigo Comercial [francés).

No caso de ser necessaric proceder ao ajustamento previsto no artigo 228-99 3° do Codigo
Comercial [francés), esse ajustamento sera realizado através da aplicagdo do meétodo previsto no
artigo R. 228-91 do Cddigo Comercial [francés], sendo que o valor do direito preferencial de
subscrigdo tal como o valor da ag&o antes do inicio do direite de subscrigdo serao, se necessario,
determinados pelo Presidente da Sociedade em fung@o do precgo de subscricdo, de troca ou de
venda por agdo fixado aquando da Ultima operagéo realizada relativamente ao capital da Sociedade
{aumento de capital, entrada de titulos, venda de agdes, etc.) @o longo dos seis (6) meses
precedentes a decisado do Presidente ou, na auséncia da realizacdo de uma tal operagdo durante
esse periodo, em fungdo de qualguer outro parametro financeiro que o Presidente considere
pertinente (e que sera validado, conforme o caso, pelos Revisores Oficiais de Contas da
Sociedade).

A Sociedade esta autorizada a modificar a sua forma, o seu objeto social e as regras de distribuigéo
dos seus lucros, bem como a amortizar o seu capital e a emitir acdes preferenciais, conforme
previsto no artigo L.228-98 do Codigo Comercial [francés],

Em caso de fusao mediante incorporagio da Sociedade, cada titular de BSA Raichet Liquidite &
notificado e recebe as mesmas informactes como se fosse associade, a fim de, se assim o desejar
e se as condigbes para um tal exercicio estiverem reunidas, exercer o seu direito & subscricéo de

acoes.
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12.  Nos termos das disposiges dos artigos .. 228-91 e L. 225-132 do Codigo Comercial [francés], a
decisdo de emitir os BSA Ratchet Liquidité implica, para beneficio de cada um dos detentores de
ABSA rentincia dos associados ao seu direito preferencial de subscrig@o das Agdes Novas as quais
os BSA Raichet Liquidité dao direito.

13.  As novas Agtes Novas que seriam atribuidas ao subscritor aquando do exercicio dos BSA Ratchet
Liquidité estdo sujeitas a todas as clausulas estatutarias, abrangem o usufruto a partir da sua

criacéo e tém direito a dividendos pagos, se for o caso, a titulo do exercicio em curso aquando da
sua subscrigdo.
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