Déclaration d’accessibilité

Younited s’engage a rendre ses sites internet, intranet, extranet et ses progiciels
accessibles (et ses applications mobiles) conformément a I'article 47 de la loi
n°2005-102 du 11 février 2005.

Cette déclaration d’accessibilité s’applique a younited.com.

Etat de conformité

Younited.com est partiellement conforme avec le référentiel général d’amélioration
de I'accessibilité (RGAA), version 4 en raison des non-conformités énuméreées ci-
dessous.

Résultats des tests

L’audit de conformité réalisé par Be API révéle que :

Ce pourcentage correspond a :
e 87% des criteres du RGAA version 4 sont respectés
e Acces a la grille d’audit RGAA : cliquez sur le lien

Contenus non-accessibles

Non-conformités

e Images : Retravailler les alternatives textuelles des images porteuse
d’information, ignorer les images non porteuse d’information pour les
technologies d’assistance (icones SVG notamment, mais aussi les images
décoratives a la une des cartes de contenu)

e Cadres : Ajouter un attribut title aux cadres qui n’en n’ont pas.

Eléments obligatoires : Corriger les quelques erreurs remontées par le
validator W3C, notamment les attributs ID dupliqués, et le positionnement de
I'élément legend dans les fieldsets des formulaire existants

e Structuration : Structurer sémantiquement toutes les listes qui peuvent I'étre
Consultation : Faire en sorte que les liens externes ne s’ouvrent pas
automatiquement dans une nouvelle fenétre

Etablissement de cette déclaration d’accessibilité

Cette déclaration a été établie le 07 octobre 2026.


https://younited.com/fr/
http://younited.com/
https://ara.numerique.gouv.fr/rapport/vq7qlPlAMUPWjssxpElBk/resultats

Technologies utilisées pour la réalisation du site

La vérification de I'accessibilité est le résultat de tests manuels, assistés par des
outils (feuilles CSS dédiés et extensions) :

HTML5

CSS

JavaScript

PHP

Outil de gestion de contenu : WordPress

Environnement de test

Les vérifications de restitution de contenus ont été réalisées sur la base de la
combinaison fournie par la base de référence du RGAA, avec les versions suivantes

e Chrome 154 et VoiceOver
e Safari 27 et VoiceOver

Outils pour évaluer I’accessibilité

La vérification de I'accessibilité est le résultat de tests manuels, assistés par des outils
(feuilles CSS dédiés et extensions) :

WCAG Color Contrast Checker
LightHouse

Tanaguru webext
HeadingsMap

Web developer

PDF accessibility checker
Inspecteur de code

Pages du site ayant fait I’objet de la vérification de conformité

Accueil B2C : hitps://younited.com/fr/

Accueil Partners : https://younited.com/partners/fr/

Accueil Group : https://younited.com/group/fr/

Landing page : https://younited.com/fr/concretiser-vos-projets-credit-younited/

Retour d’information et contact

Si vous n’arrivez pas a accéder a un contenu ou a un service, vVous pouvez nous
contacter pour étre orienté vers une alternative accessible ou obtenir le contenu
sous une autre forme, envoyez-nous un message via notre formulaire de contact
accessible ici.



https://younited.com/fr/
https://younited.com/fr/
https://younited.com/partners/fr/
https://younited.com/partners/fr/
https://younited.com/group/fr/
https://younited.com/group/fr/
https://younited.com/fr/concretiser-vos-projets-credit-younited/
https://younited.com/fr/concretiser-vos-projets-credit-younited/
https://support-consumer.younited.com/hc/fr/articles/23626555279901-Nos-informations-de-contact?_gl=1*1l837ij*_gcl_au*MTk3OTE2ODUyNS4xNzg5Mzk0NzIwLjE5NDY3MDkyMzAuMTc5MDg0ODQxMi4xNzkwODQ4NDEyLjIxMjc4ODA4MjQuMTc5MDg0ODQxMi4xNzkwODQ4NDEy*FPAU*MTk3OTE2ODUyNS4xNzg5Mzk0NzIw*_ga*MjA5MjQwMTc1Mi4xNzg5Mzk0NzMx*_ga_DP13CHPBVW*czE3OTEzNzQ3ODckbzI5JGcwJHQxNzkxMzc0Nzg3JGo2MCRsMCRoNDUwMDk1ODE5JGRqR0ZUdnp5cngwVmdtMkxBVC1VM0ZuRnM4SE91Q2xLLUhR*_fplc*aFNGeU8lMkJ3THlCd2FYSyUyQkp6YkN6c1ZnanJjakNRY3hTckM3b21jVjB6azBsczNqQWxOMEN2amlmWDQlMkZiVTJkJTJCRkdPU2lwQjI2a2htOG03ekgxVkU2emZrJTJGdDNuQWdNdml5Tll6Z3ZmaTVvVWtONHVpWWxqcUxRdmI2SWRMQSUzRCUzRA..
https://support-consumer.younited.com/hc/fr/articles/23626555279901-Nos-informations-de-contact?_gl=1*1l837ij*_gcl_au*MTk3OTE2ODUyNS4xNzg5Mzk0NzIwLjE5NDY3MDkyMzAuMTc5MDg0ODQxMi4xNzkwODQ4NDEyLjIxMjc4ODA4MjQuMTc5MDg0ODQxMi4xNzkwODQ4NDEy*FPAU*MTk3OTE2ODUyNS4xNzg5Mzk0NzIw*_ga*MjA5MjQwMTc1Mi4xNzg5Mzk0NzMx*_ga_DP13CHPBVW*czE3OTEzNzQ3ODckbzI5JGcwJHQxNzkxMzc0Nzg3JGo2MCRsMCRoNDUwMDk1ODE5JGRqR0ZUdnp5cngwVmdtMkxBVC1VM0ZuRnM4SE91Q2xLLUhR*_fplc*aFNGeU8lMkJ3THlCd2FYSyUyQkp6YkN6c1ZnanJjakNRY3hTckM3b21jVjB6azBsczNqQWxOMEN2amlmWDQlMkZiVTJkJTJCRkdPU2lwQjI2a2htOG03ekgxVkU2emZrJTJGdDNuQWdNdml5Tll6Z3ZmaTVvVWtONHVpWWxqcUxRdmI2SWRMQSUzRCUzRA..

Nous ferons notre possible pour vous répondre au plus vite.

Voies de recours

Si vous constatez un défaut d’accessibilité vous empéchant d’accéder a un contenu
ou une fonctionnalité du site, que vous nous le signalez et que vous ne parvenez
pas a obtenir une réponse de notre part, vous étes en droit de faire parvenir vos
doléances ou une demande de saisine au Défenseur des droits.

Plusieurs moyens sont a votre disposition :

Ecrire un message au Défenseur des droits

Contacter le délégué du Défenseur des droits dans votre région
Envoyer un courrier par la poste (gratuit, ne pas mettre de timbre)
Défenseur des droits

Libre réponse 71120

75342 Paris CEDEX 07



https://formulaire.defenseurdesdroits.fr/
https://www.defenseurdesdroits.fr/saisir/delegues
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